
必要事項入力後 「個人情報の取り扱いについて」 を
ご確認いただき、チェックボックスにチェックを入れて登録を

クリックします。
その後、登録いただいたメー
ルアドレスにメールが届きます。

画面はそのままの状態ですが、ご登録いただいた
メールアドレスにSmith＋Nephewから下記のメー

ルが届きますので、

3 4

パスワードを設定し、次へ をクリックします。
パスワードの設定が完了しますと、自動でTOPページへ遷移します。Cookieの許可を
確認してアクセスください。ログイン状況の確認は左上の 「3本線」 をタップしてメニュー

の下に名前が表示されて
いるかで確認できます。

5

スマートフォンの
場合

スミス・アンド・ネフュー 新WEBサイト
新規登録手順のご案内

ホーム画面の左上「3本線」をタップすると、メニューが開き
ますので、新規登録をタップします。

登録画面に移行しますので基本情報を入力します。1 2

※ 名前が漢字1文字の方は
システム上登録困難となってし
まうため、恐れ入りますがお名
前の後ろにふりがなもご入力く
ださい。
例1）西にし 例2）香かおり

チェックボックス2カ所にチェックを
入れた場合メールが2つ届きます。
※ 登録に必要なメールは右記の
メールとなります。

メール内の緑のBOXを
クリックし、パスワード登録
へ進みます。

重要！
メール受信に関する注意点
パスワード設定のURLがつい
ているため、迷惑メールフォ
ルダに振り分けられる場合
があります。
※ 迷惑メールフォルダ内で開くと、
緑のBOXではなくURL表記となっ
ていますのでご注意ください。

スミスタロウ 名前が表示されていると
ログインされています。

Asia Pacific を選択

Japan を選択
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よくあるご質問

アドレスが既に登録済と表示されて登録されない。
登録ボタンを押していただいた時点でページの
登録自体は完了しております。ご記入いただいた
メールアドレスに弊社より確認メールが届いている
かご確認のほどお願いいたします。

図：確認メール

1

2
ログイン後、Smith＋Nephewの海外サイトになってしまう。

現時点ではログイン後に、グローバルサイトに移行する事象が見られる
場合がございます。
URLをsmith-nephew.com/ja-jp にして頂くか、
ページ右上の国の選択画面より、日本をお選びください。

問い合わせ先
ご不明な点、ご質問などは下記より問い合わせください。
https://www.smith-nephew.com/ja-jp/contact-us

スミス・アンド・ネフュー株式会社
マーケティングサービス

2023年1月現在

メール受信に関する注意点
パスワード設定のURLがついているため、迷惑
メールフォルダに振り分けられる場合があります。
※ 迷惑メールフォルダ内で開くと、緑のBOXでは
なくURL表記となっていますのでご注意ください。

https://www.smith-nephew.com/ja-jp/contact-us

	スライド番号 1
	スライド番号 2
	スライド番号 3

