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Mensagem do Ceo

Na Smith+Nephew, somos lideres em inovacao de dispositivos médicos ha mais de 160 anos. O trabalho
que fazemos faz uma diferenca real. Ndo apenas ao corpo de um individuo, mas a toda a pessoa. Porque
quando cada procedimento é concluido, algo especial acontece. Os pacientes adquirem um renovado sen-
so de autoconfianga, juntamente com a liberdade de viver sem as limitagées que anteriormente os impe-
diam.

E nosso privilégio e nossa responsabilidade fazer parte da vida das pessoas dessa maneira. E cabe a to-
dos que trabalham em nosso nome compartilhar essa responsabilidade, mantendo nossa reputacao de
integridade e conduta ética, porque a sustentabilidade de nossos negbcios depende de fazer as coisas da
maneira certa.

O nome “Smith+Nephew” significa algo para nossos clientes, pacientes e partes interessadas. Isso significa
que os produtos, servigos e praticas de negécios associados ao nosso nome sao fornecidos em conform-
idade com padroes rigidos e fortes praticas éticas. Sem nossa reputacao, colocamos em risco tudo o que
trabalhamos tao duro para alcancar. E por isso que trabalhamos com parceiros comprometidos com a lei
e 0 comportamento ético.

Vocé escolheu representar a Smith+Nephew e, ao fazer isso, assumiu a responsabilidade de operar de
acordo com os padrdes que esperamos de vocé. Agradeco antecipadamente por levar a sério essa re-

sponsabilidade e representar nossa Empresa com orgulho e integridade.

Atenciosamente,

Deepak Nath

Cuidado + Colaboracgao + Coragem
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#= Nossas expectativas sobre voce

Esperamos que vocé conduza negdcios em nosso nome de maneira ética,
em conformidade com todas as leis e cédigos de conduta do setor. Nos
esperamos que vocé gerencie seus fornecedores de acordo com 0s mesmos
padrdes. Nossas expectativas especificas para vocé, listadas abaixo, sao
baseadas nas leis e cédigos do setor que se aplicam a nossa empresa. Esses
requisitos podem ser mais rigidos do que a legislagdo nacional, mas vocé deve
cumprir nossas expectativas no trabalho que realiza por nés. Esperamos que
vocé ateste sua conformidade com as leis, regulamentos e cédigos do setor,
mediante solicitacdo. Considere essas expectativas antes de tomar uma
decisao ou tomar alguma agdo em nosso nome - e procure orientagao do
seu contato com a Smith+Nephew antes de tomar qualquer agcao que possa
violar os requisitos detalhados neste Guig, leis aplicaveis ou cédigos do setor.
Se terceiros violarem esta orientacgao, leis, regulamentos e / ou codigos de
conduta daindlstria, analisaremos o relacionamento comercial e tomaremos
as medidas apropriadas, o que pode resultar no término do relacionamento.

Esperamos que aja Com Integridade

[ Terceiros que trabalham conosco nao podem oferecer, dar, solicitar ou
receber subornos ou facilitar pagamentos. Pagamentos facilitadores
sdo pagamentos de uma pequena quantia para garantir ou acelerar o
desempenho adequado das tarefas rotineiras de um funcionario do governo.
Ao fazer negbcios em nosso nome, vocé deve permanecer em conformidade
com as leis locais ou globais contra suborno ou anticorrup¢ao, que se aplicam
a qualguer um de nos, incluindo o Cdédigo Penal da Republica Popular da
China e a Leide Concorréncia Anti-Desleal, as Leis de Praticas de Corrupgao
Estrangeira dos Estados Unidos, a Lei de Suborno do Reino Unido, a Lei de
Financas Criminais do Reino Unido e outras leis adotadas em conformidade
com a Convengao da Organizagao para Cooperagao e Desenvolvimento
Econdmico no Combate ao Suborno.

Como corresponder as nossas expectativas

Vocé nao deve oferecer ou fazer suborno ou outro pagamento inadequado, direta ou
indiretamente, em dinheiro ou em espécie. Vocé deve manter esse padrao mesmo
gue um pagamento inadequado seja visto por alguns como pratica comercial aceita
em uma cultura ou pais especifico. Um pagamento inadequado é quando vocé da ou
recebe algo de valor para influenciar indevidamente uma transa¢ao. Um pagamento
impréprio pode incluir qualquer valor, incluindo subornos, propinas, presentes,
doagdes, doagdes, hospitalidade, comissdes ou qualquer acordo de venda, desconto,
abatimento ou empréstimo de equipamento que ndo seja feito de acordo com as leis
ou codigos do setor.

Vocé nao deve oferecer, fazer ou fazer pagamentos de facilitagao.

Vocé nao deve incentivar ou permitir que outras pessoas oferecam ou fagcam
pagamentos improprios.

Vocé nao deve solicitar ou receber qualquer pagamento indevido ou incentivar ou
permitir que outras pessoas o fagam.
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Os terceiros que trabalham conosco devem estar livres de conflitos de
interesses que comprometam a capacidade do terceiro de tomar decisdes
/ tomar acdes no melhor interesse da Smith+Nephew. Nenhuma de suas
atividades deve prejudicar a reputacao da Smith+Nephew.

Como corresponder as nossas expectativas

Nao ofereca hospitalidade ou presentes comerciais em circunstancias que induzam
condutaimpropria ou que possam criar a aparéncia de impropriedade. A hospitalidade
ou os presentes de boa fé podem ser aceitaveis quando razoaveis, de acordo com as
leis e cédigos do setor aplicaveis e para fins comerciais legitimos.

Nossos funcionarios nao podem solicitar presentes ou hospitalidade de terceiros.

Nossos funcionarios s6 podem aceitar presentes ou hospitalidade nao solicitados de
terceiros quando forem ocasionais, modestos e adequados para um relacionamento
comercial e mantidos em um local apropriado.

Desconfie de presentes ou outros beneficios de quem faz ou procura fazer negécios
com vocé. Nao aceite nenhum item ou beneficio de valor significativo se o objetivo,
efeito ou aparéncia for influenciar seu julgamento.

Nao tome decisdes de contratagdo com base no seu desejo de manter ou obter
negbcios na Smith+Nephew. Em particular, ndo contrate nenhum familiar imediato
de um profissional de salde ou funcionario do governo para incentivar esse individuo
a usar ou comprar nossos produtos ou servigos, a obter ou manter negdcios ou a
influenciar uma acao oficial a nosso favor.

Sempre considere como suas agdes podem aparecer. Lembre-se, mesmo quando
nada de errado € intencional, a aparéncia de um conflito pode ter efeitos negativos.

Os terceiros que trabalham conosco tém de proteger as informacgoes
confidenciais da Smith+Nephew e as informacdes pessoais de outros.

Como corresponder as nossas expectativas

»  Nao divulgue nenhuma informagao confidencial ou pessoal da Smith+Nephew,
incluindo propriedade intelectual, exceto onde autorizado em conexao com a
conducgao de negdcios realizados em nosso nome.

Tenha cuidado ao transmitir informacdes confidenciais ou pessoais devido ao
ambiente aberto de comunicacao eletrbénica.

Cumprir as leis locais que se aplicam a coleta, uso e retencao de informagdes pessoais.

Nao venda informacgdes pessoais a terceiros, a menos que vocé tenha recebido
autorizacao especifica para fazé-lo por individuos cujas informacdes estao contidas
nos dados
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Terceiros que trabalham conosco nao devem usar informagdes nao publicas
que recebem para beneficio financeiro ou outro beneficio pessoal.

Como corresponder as nossas expectativas

Nao compre nem venda valores mobiliarios de nenhuma empresa sobre a qual vocé
tenha informacgdes relevantes nao publicas.

Nao compartilhe ‘informacoes privilegiadas’ sobre uma empresa com ninguém que
possa negociar com as informagoes que vocé compartilhou

Terceiros quetrabalham conoscodevem usarapenas materiais promocionais
ou de marketing que indiquem indicagdes e reivindicagdes de produtos que
sejam consistentes com as registradas e / ou aprovadas para o produto no
mercado local.

Como corresponder as nossas expectativas

Use apenas materiais promocionais que foram aprovados e fornecidos pela
Smith+Nephew.

Use apenas materiais que cumpram os requisitos legais nacionais e internacionais
relevantes.

Esperamos que aja justamente

~

-

Terceiros que trabalham conosco devem respeitar e seguir a letra e o espirito
das leis antitruste e de concorréncia. Essas leis regulam, entre outras coisas,
asrelacdesentreconcorrentes,acordosdedistribuicdo, licencasde patentes,
direitos autorais e marcas comerciais, restricdes territoriais de revendedores
e licenciados, abatimentos e descontos para clientes e politicas de precos.

Como corresponder as nossas expectativas

Conduza suas operacdes de acordo com os principios da concorréncia leal e em
conformidade com todas as leis e codigos da inddstria aplicaveis.

Nao use nenhuma vantagem injusta sobre um concorrente através de manipulagao,
ocultacao, abuso de informacgodes privilegiadas, deturpagao de fatos relevantes ou
qualquer outra negociagao injusta.
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Terceiros que trabalham conosco devem manter registros contabeis

precisos, relatérios financeiros consistentes e controles financeiros internos
eficazes.

Como corresponder as nossas expectativas

» Garantir que os registros contabeis e documentos de suporte descrevam e reflitam
com precisao a verdadeira natureza das transagdes subjacentes e estejam em
conformidade com os padrdes contabeis aplicaveis.

Sujeito as leis e cédigos aplicaveis do setor, mantenha documentos e registros ativos
de maneira a atender as suas necessidades comerciais diarias.

Armazene documentos inativos ou histéricos de uma maneira razoavel, destinada a
proteger tais documentos contra danos.

Nao destrua os documentos que devem ser mantidos por periodos especificados por
lei dentro desse periodo.

Interrompa imediatamente a destruicdo regular de documentos se vocé tomar
conhecimento de uma solicitagao legal para esses documentos ou se for solicitado a
preserva-los por uma autoridade competente.

Terceiros que trabalham conosco nao devem se envolver ou facilitar a
sonegacao de impostos.
Como corresponder as nossas expectativas

« Nao solicite que o pagamento seja feito a terceiros ndo relacionados, na tentativa de
evitar o pagamento do imposto sobre as sociedades.

Nao faca conluio com clientes de terceiros para ajuda-los a recuperar cobrancas de
IVA as quais eles nao tinham direito.

-

\
Terceiros que trabalham conosco devem seguir as leis internacionais de

controle comercial. As leis visam garantir que certos paises, entidades ou
pessoas, em particular os associados a atividades terroristas, nao recebam
bens, servicos ou contribuicdes financeiras especificas.

Como corresponder as nossas expectativas

» Examinar todas as transagdes quanto ao cumprimento de todas as regras aplicaveis
a0 cComércio com paises e pessoas sancionadas e usos finais proibidos.
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Esperamos que respeite os outros

-

Terceiros que trabalham conosco nao podem usar nenhuma forma de
trabalho for¢ado, obrigatério ou infantil. Eles devem manter um ambiente
de trabalho no qual todos se sintam bem-vindos e livres de assédio,
discriminagao ou outra conduta improépria. Eles devem respeitar os direitos
humanos, adignidade e a privacidade do individuo e o direito dos funcionarios
a liberdade de associacao, liberdade de expressao e direito a serem ouvidos.

Como corresponder as nossas expectativas

Respeite sempre os direitos humanos, a dignidade e a privacidade do individuo,
de acordo com a Declaracao Universal dos Direitos Humanos da ONU, as oito
convencgoes fundamentais da Organizagao Internacional do Trabalho (OIT) (n°s
29, 87,98, 100, 105, 111, 138 e 182), outras convencoes relevantes da OIT,
as Diretrizes da Organizagao para Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE) para Empresas Multinacionais e o Coédigo Base da Iniciativa de Comércio
Etico (ETI).

O emprego é escolhido livremente. Nao use trabalho for¢ado, for¢ado, vinculado,
infantil ou involuntario. Nao use tratamento severo ou desumano.

Proporcionar um local de trabalho livre de assédio e discriminagao, incluindo
violéncia, bullying, discriminacao e assédio com base na raga, cor, religido, sexo

de um individuo (incluindo assédio sexual), orientagdo sexual, identidade de
género, origem nacional, idade (40 anos ou mais) , deficiéncia fisica ou mental,
status de veterano, status de membro do servico uniformizado e qualquer
outro status legalmente protegido.

Construir uma forca de trabalho diversificada com base nas qualificagdes e
habilidades de um funcionario necessarias para que o trabalho seja realizado.

Observe as leis e os regulamentos aplicaveis que regem os salarios e as horas
de trabalho e verifique se os salarios sao pagos e as horas de trabalho nao sao
excessivas.

Proporcionar emprego regular e evitar o uso de contratos apenas de mao-
de-obra, subcontratacdo, acordos de trabalho doméstico e esquemas de
aprendizagem onde nao haja real intencao de transmitir habilidades.

Terceiros que trabalham conosco devem manter um ambiente de trabalho
saudavel e seguro e desenvolver uma atitude proativa e cooperativa em
relacao a salde e seguranca dos funcionarios.

Como corresponder as nossas expectativas

Fornecer condicdes de trabalho saudaveis, higiénicas e seguras para todos os
funcionarios.

Esforce-se para manter a aplicacao justa e eficaz de um ambiente de trabalho seguro
para evitar doencgas e ferimentos.

Garanta que seus funcionarios relatem ferimentos ou problemas de salde
decorrentes do trabalho.

Esteja geralmente atento a seguranga.
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Esperamos que respeite o ambiente e a sua Comunidade

4 N
Terceiros que trabalham conosco devem ter um forte compromisso com o
gerenciamento do impacto de seus negbcios no meio ambiente e contribuir
com a vitalidade das comunidades em que tém interesses comerciais.
Terceiros que trabalham conosco devem se esforcar paratornar seus negécios
sustentaveis e garantir que suas atividades sejam conduzidas de maneira a
cumprir a lei e proteger proativamente o meio ambiente e maximizar o uso
eficiente dos recursos.

Como corresponder as nossas expectativas

Desenvolver processos de fabricacao e produtos que minimizem os efeitos adversos
ao meio ambiente (conforme aplicavel ao fornecedor).

Fornega dados de desempenho ambiental conforme exigido pelas agéncias
reguladoras a Smith & Nephew, mediante solicita¢ao.

Forneca as caracteristicas do produto a Smith & Nephew, mediante solicitacao, para
ajudar a Smith & Nephew a alcancar seus préprios objetivos de sustentabilidade,
requisitos regulatorios e solicitagdes dos clientes.

Seja um bom cidadao corporativo, sendo um membro ativo nas comunidades locais.

Incentivar e apoiar os funcionarios que se voluntariam para realizar o trabalho
comunitario.

Esperamos que vocé ou os seus funcionarios nos relatem quaisquer
preocupacoes.

é )
Terceiros que trabalham conosco devem relatar qualquer violagdao de nosso
Codigo, leis aplicaveis e cédigos do setor que descobrirem, mesmo que
nao estejam diretamente envolvidos. Terceiros também devem proteger a
confidencialidade dos denunciantes e proibir retaliagcao contra trabalhadores
que fizerem uma denlncia de boa fé.

Como corresponder as nossas expectativas

Relate qualguer ma conduta real ou suspeita ao seu contato com a Smith+Nephew,
um de nossos Diretores de conformidade ou nossa Speak Up Link:

Nosso compromisso com a qualidade significa que responsabilizamos a nés mesmos
e a nossos fornecedores pela qualidade de nossos produtos. Funcionarios e terceiros
tém a responsabilidade de levantar preocupagdes sobre produtos e relatar
problemas assim que tomarem conhecimento. O envio de uma reclamacgao é
simples, basta visitar:

Para mais Informacoes

Se vocé tiver dividas sobre o Escritério de Etica
e Conformidade da Smith+Nephew ou gostaria
de rever nosso Cédigo de Conduta e Principios
Comercials, visite nosso website em:

https://www.smith-nephew.com/compliance/



http://www.speakup.smith-nephew.com/



