AWM - Villkor for varuprover i Sverige

Dessa villkor géller fér begdran om varuprover som gors via var webbplats for varuprover.
Villkoren kompletterar och ska lasas tillsammans med Smith+Nephews allmanna
anvandarvillkor fér webbplatsen samt integritetspolicyn, vilka finns publicerade pa var
webbplats och kan komma att uppdateras fran tid till annan.

1. Webbplats for varuprover och bestallningar

Endast personer som ar behdoriga och enligt svensk lag legitimerade hélso- och
sjukvardspersonal ("HCP”) far via Smith+Nephews ("S+N") webbplats fér varuprover fylla i
ett formuldr for att utan kostnad begéra leverans av engangsprover av S+N:s produkter
("Varuprover”). De produkter som kan komma att tillhandahdllas som Varuprover och som
kan begéras anges pa webbplatsen fér Varuprover. S+N &r inte skyldiga att tillm&tesga
ndgon begéran om Varuprover. Uppfyllande av begdran om Varuprover sker helt efter
S+N:s eget skén och &r alltid beroende av tillgangligt lager. Varuprover tillhandahalls HCP
uteslutande i syfte att mdjliggdéra utvardering av den aktuella produkten fér anvandning i
enlighet med tillampliga bruksanvisningar och produktdokumentation.

2. Anvandning av varuprover, utbildning och aterkoppling

a) Parten och varje HCP ska f6lja samtliga instruktioner, manualer, specifikationer och
anvisningar som tillhandahalls av S+N avseende anvandning och férvaring av Varuprover.
Parten och varje HCP ska sakerstdlla att Varuprover endast anvands i enlighet med
tillampliga lagar och férordningar samt for det &ndamal for vilket de &r avsedda och
godkanda av relevanta tillsynsmyndigheter.

Genom att begara ett Varuprov garanterar och intygar du att:

(i) du ar en behoérigt kvalificerad HCP;

(ii) du begdr Varuprov uteslutande fér anvandning av dig sjdlv eller annan behdrigt
kvalificerad HCP;

(iii) mottagaren/bestallaren har begransad eller ingen erfarenhet av att anvanda
varuprovet; samt

(iv) det antal Varuprover som begars ar begransat till vad som rimligen kravs for att
utvardera produkten.

b) HCP ska anvanda Varuproverna endast i enlighet med godkanda indikationer och
ansvarar ensamt fér korrekt och &ndamalsenligt anvéndning av Varuprovet inom ramen fér
patientvard. Beslut om till vem och pa vilket s&tt Proverna anvénds fattas uteslutande av
respektive HCP.

Utbildning fér sdker och effektiv anvdndning av produkten kan begéras fr&n S+N. Vanligen
kontakta din lokala representant.

Som en del av utvarderingen kan HCP:er som deltar i utvarderingen komma att ombes att
[Amna §terkoppling om Varuprover via ett formular som tillhandahalls av S+N.

Varuprovet ska vara strikt begransade till vad som rimligen kravs for utvardering.
Varuprover och tillhérande information &r icke-marknadsférande och begransas till



produktens godkanda avsedda anvandning enligt tillamplig regulatorisk dokumentation,
inklusive CE-markt avsett andamal dar sa ar relevant och tillampligt.

3. Efterlevnad

Mottagande av ett Varuprov innebér inget krav pa att du ska kdpa, hyra, bestélla, arrangera
eller rekommendera denna eller ndgon annan S+N-produkt. Tillhandahallande av Varuprov
utan kostnad sker uteslutande i syfte att ge dig méjlighet att genomféra en
produktutvérdering i enlighet med dessa villkor och utgér inte en otillbérlig férman, ej heller
far Varuproverna anvandas for att paverka inképs-, férskrivnings- eller upphandlingsbesiut.

Du och vi 8tar oss att bedriva var verksamhet pa ett etiskt satt och att folja alla tillampliga
lagar, férordningar och branschregler, inklusive men inte begransat till svensk
mutlagstiftning samt tilldmpliga etiska regler inom MedTech-branschen. Genom att begéra
ett Varuprov i enlighet med dessa villkor bekraftar du att du har tagit del av och kommer
att félja S+N:s Uppférandekod, som finns tillgénglig p& S+N:s webbplats:
http://compliance.smith-nephew.com.

4. Ersattning

Genom att begéra ett Varuprov och ta emot leverans bekraftar du att du forstar att
produkten tillhandahalls utan kostnad uteslutande fér klinisk utvardering och att nagon
ersattning eller ersattningsansprak darfor inte far begéras for Varuprovet.

5. Produktklagomal / biverkningar

Klagomal och biverkningar relaterade till S+N:s produkter ska rapporteras i enlighet med
var klagomalsprocess: Customer Complaints & Adverse Reactions (smith-nephew.com).
Allvarliga tillbud ska rapporteras i enlighet med MDR:s krav pa rapportering till
Ldkemedelsverket. AWM kommer att utféarda sakerhetsmeddelanden (Field Safety Notices)
pa svenska nar sa kravs.

6. Ansvarsbegransning och utan garanti

S+N ansvarar inte for indirekta skador, féljdskador eller sarskilda skador, férluster eller
kostnader som uppstar i samband med tillhandahdllandet av Varuprov. DET AR
UTTRYCKLIGEN AVTALAT ATT, I DEN UTSTRACKNING SOM DETTA AR TILLATET ENLIGT
LAG, LAMNAS INGA UTTRYCKLIGA ELLER UNDERFORSTADDA GARANTIER AVSEENDE
VARUPROVERNA, INKLUSIVE MEN INTE BEGRANSAT TILL GARANTIER OM SALIJBARHET,
LAMPLIGHET FOR VISST ANDAMAL ELLER ANNAT.

Ingenting i dessa villkor ska utesluta eller begréansa ansvar som inte kan uteslutas enligt
svensk lag.


http://compliance.smith-nephew.com/

7. Avstdende (Waiver)

Underlatenhet eller férsummelse fran S+N:s sida att vid nagot tillfalle géra géllande nagon
del av dessa villkor ska inte tolkas eller anses utgéra ett avstaende fran S+N:s rittigheter

enligt dessa villkor och ska inte pa ndgot satt paverka giltigheten av hela eller ndgon del av
dessa villkor eller hindra S+N fran att vidta atgarder vid ett senare tillfalle.

8. Ogiltighet

Om nagon bestdmmelse eller del av dessa villkor av behérig myndighet befinns vara ogiltig,
olaglig eller inte verkstéllbar i ndgon utstrdckning, ska sddan bestdmmelse i motsvarande
man anses atskild fran dvriga villkor, vilka fortsatt ska vara giltiga och verkstéllbara i den
utstréckning som ar tilldten enligt lag.

9. Overlatelse

Dessa villkor far inte éverlatas av dig eller ndgon mottagare av Varuproverna utan S+N:s
foregdende skriftliga samtycke. S+N forbehaller sig ratten att helt eller delvis 6verldta sina
rattigheter enligt dessa villkor.

10. Tredje mans rattigheter

Dessa villkor och bestdammelser ar avsedda uteslutande till férman fér S+N och den som
begért Varuprovet. Ingenting héri ska tolkas som att ndgon annan person ges nagon
rattighet, rattsmedel eller ansprak, vare sig enligt lag eller i equity, med avseende pa
innehallet hari.

11. Tillamplig lag och forum

Dessa villkor ska regleras av och tolkas i enlighet med svensk lag, utan hansyn till
lagvalsregler. Tvister som uppstar ur eller i samband med dessa villkor ska exklusivt
avgodras av svenska domstolar (oavsett om de grundas i avtal, skadestand eller annat), utan
inskrankning av S+N:s ratt att vacka talan vid annan behdrig domstol.



English copy

AWM Sample Product Terms and Conditions Sweden

These terms and conditions apply to requests for sample products received via our sample
product webpage. These terms and conditions supplement and are subject to the
Smith+Nephew website terms and conditions of use and Privacy Notice published on our
website from time to time.

1. Product sample webpage and requests

Those appropriately qualified individuals licensed as healthcare professionals under Swedish
law (HCPs) may complete a form on the Smith+Nephew (S+N) samples webpage to request
delivery at no charge, of single-use samples of S+N products (Samples). Products which
may be available as Samples and which may be requested, are listed on our Samples
webpage. S+N shall be under no obligation to fulfil any request for Samples. Fulfilment of
Sample requests shall be in S+N’s absolute discretion and is subject always to stock
availability. Samples are available to HCPs, solely for the purpose of enabling them to
evaluate the relevant product for use in accordance with the applicable product instructions
for use and product documentation.

2. Use of sample products, training and feedback

a) You/any HCP must comply with all instructions, manuals, specifications and directions
provided by S+N with respect to the use and storage of the Samples. You/any HCP must
ensure that the Samples are used only in compliance with applicable laws and regulations
and the purpose for which they are designed and approved by applicable regulatory
authorities. By placing a request for a Sample, you warrant and represent that: (i) you are
an appropriately qualified HCP; ii) you are requesting the Sample for use solely by you, or
other appropriately qualified HCPs; (iii) the recipient/requestor has limited or no experience
of using the Sample product; and (ii) the quantity of Samples requested are limited to the
quantity reasonably necessary for evaluation of the product. b) HCPs will use the Sample
only in a manner consistent with approved indications and are solely responsible for
appropriate use of the Sample for patient care. The decision on whom and how Samples
are to be used remains solely that of the HCP. Training for safe and effective product use
can be requested from S+N. Please contact your local customer representative. As part of
the evaluation, HCPs participating in the evaluation may be asked to provide feedback on
the Sample on a form provided by S+N. Samples will be strictly limited to what is
reasonably necessary for evaluation. Samples and any accompanying information are
non-promotional and are limited to the device’s approved intended purpose as set out in the
applicable regulatory documentation, including the CE-marked intended purpose where
relevant and applicable.

3. Compliance.

Receipt of any Sample does not require you to purchase, lease, order, arrange for, or
recommend this or any other S+N product. Provision of Samples without charge is intended
solely to provide you with an opportunity to undertake a product evaluation in accordance
with these terms and conditions and do not constitute an undue advantage, nor may they
be used to influence purchasing, prescribing or procurement decisions. You and we agree to



each conduct our business and affairs in an ethical manner, and comply with all applicable
laws, regulations and industry codes including, but not limited to, Swedish anti-bribery law
and applicable MedTech ethical codes. By placing a Sample request in accordance with these
terms and conditions, you acknowledge receipt of and confirm that you will comply with
S+N’s Code of Conduct, which is available on S+N’s website at: http://compliance.smith-
nephew.com.

4. Reimbursement.

By placing a Sample request and receiving delivery thereof, you confirm that you
understand that the product is provided without charge for the purpose of clinical evaluation
only and therefore reimbursement must not be claimed for Sample.

5. Product Complaints/Adverse Reactions

Complaints and adverse reactions relating to S+N products should be reported according to
our complaints process: Customer Complaints & Adverse Reactions (smith-nephew.com).
Serious incidents must be reported in accordance with MDR vigilance requirements to the
Swedish Medical Products Agency (Ldkemedelsverket). AWM will issue Field Safety Notices
in Swedish where required

6. LIMITATION OF LIABILITY, NO WARRANTY

S+N shall not be liable for any incidental, consequential or special damages, losses or
expenses arising in connection with the provision of Samples. IT IS CLEARLY UNDERSTOOD
AND AGREED THAT, TO THE EXTENT PERMITTED BY LAW, THERE ARE NO EXPRESS OR
IMPLIED WARRANTIES BEING GIVEN IN RESPECT OF SAMPLES WHETHER AS TO
MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE OR OTHERWISE. Nothing in
these Terms excludes or limits liability that cannot be excluded under Swedish law,

7. Waiver

Failure or neglect by S+N to enforce at any time any part of these terms and conditions
shall not be construed nor shall be deemed to be a waiver of S+N’s' rights hereunder nor in
any way affect the validity of the whole or any part of these terms and conditions nor
prejudice S+N'’s rights to take subsequent action.

8. Severability

In the event that any or any part of these terms and conditions shall be determined by any
competent authority to be invalid, unlawful or unenforceable to any extent such term,
condition or provision shall to that extent be severed from the remaining terms and
conditions which shall continue to be valid and enforceable to the fullest extent permitted by
law.

9. Assignment

These terms and conditions may not be assigned by you or any Sample recipient without
the prior written consent of S+N. S+N reserves the right to assign or transfer any or all of
its rights under these terms and conditions.

10. Third Party Rights



These terms and conditions and all of their provisions are for the sole and exclusive benefit
of S+N and the Sample requestor and nothing expressed or referred to herein will be
construed to give any person other than such parties, any legal or equitable right, remedy
or claim with respect to the subject matter herein.

11. Law and Jurisdiction

These terms and conditions will be governed by and construed in accordance with the laws
of Sweden without regard to conflict of laws provisions. The courts of Sweden shall have
exclusive jurisdiction in relation to any matter or dispute arising out of or connected with
these terms and conditions (whether of a contractual or tortious nature or otherwise), but
without prejudice to the right of S+N to take proceedings in any other Court of competent
jurisdiction.



