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Принципы
Мы заботимся о наших сотрудниках, клиентах, пациентах и
сторонних партнерах, защищая их конфиденциальность в
соответствии с применимыми законами и нормативными
актами.

Мы уважаем конфиденциальность частных лиц и обязуемся
обращаться с Персональными данными ответственно и в
соответствии с применимыми законами и нормативными
актами.

Мы не используем Личную информацию или
Конфиденциальную информацию в личных целях или для
получения личной выгоды.

Мы обязуемся этично и законно использовать искусственный
интеллект (ИИ) при обработке Персональных данных.
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Сфера применения и обязанности 

Эта политика распространяется на всех сотрудников Smith+Nephew.
Наши сотрудники несут ответственность за то, чтобы применимые
элементы настоящей политики были транслированы третьим лицам, с

которыми мы ведем бизнес, включая, помимо прочего, дистрибьюторов,
консультантов, поставщиков логистических услуг, субподрядчиков,
субдилеров, торговых представителей, агентов и поставщиков услуг.

Наш Кодекс поведения и принципы ведения бизнеса обеспечивают
правовую и этическую основу для руководства тем, что мы делаем каждый
день, и эта политика содержит соответствующие принципы и правила в
отношении Персональных данных. Если мы не следуем нашему Кодексу,
нас ждут штрафы, пени, внесение в черные списки, снижение делового и
репутационного ущерба. Кроме того, наши сотрудники сталкиваются с
дисциплинарными взысканиями и возможным увольнением.

Руководство компании несет ответственность за создание и поддержание
соответствующих процессов, процедур и документации в своих
организациях для демонстрации соблюдения настоящей политики.

Дополнительные инструменты, информация и поддержка по реализации
данной политики доступны на внутреннем веб-сайте Глобальной программы
комплаенс. Каждый сотрудник должен связаться со своим сотрудником по
соблюдению нормативных требований или S+N Legal, если ему требуются
дополнительные указания или поддержка по реализации данной политики.

В тех случаях, когда местное законодательство является более строгим или
противоречит данной политике, местное законодательство имеет
преимущественную силу.
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Требования
Сбор, защита и использование персональных данных

В ходе обычной деятельности мы можем получать доступ к Персональным данным наших
сотрудников, наших клиентов и их пациентов или наших сторонних партнеров или собирать их. В
той степени, в которой Персональные данные

считаются защищенной медицинской информацией (PHI) в США, применяется стандарт S+N HIPAA.

В соответствии с нашими шестью принципами конфиденциальности:

Мы обрабатываем персональные данные в соответствии с применимыми законами о защите
данных

Мы ограничиваем сбор Персональных данных тем, что необходимо.

Мы ограничиваем использование Персональных данных. Если это требуется по закону, мы не
передаем Персональные данные без согласия соответствующего лица (лиц).

Мы уведомляем физических лиц и, если это необходимо или требуется в соответствии с
действующим законодательством, получаем их согласие, когда мы собираем их Персональные
данные. В настоящем уведомлении и согласии указана цель, для которой будут использоваться
Персональные данные.

Мы гарантируем точность хранящихся у нас Персональных данных. Получив информацию и в
соответствии с требованиями действующего законодательства, мы гарантируем исправление
неточностей в хранящихся у нас Персональных данных.

Мы храним Персональные данные в соответствии с нашими Стандартами управления
документооборотом и хранения.

Мы используем технические и организационные меры для защиты Персональных данных от
несанкционированного или незаконного доступа, а также от случайной потери или повреждения.

Мы передаем Персональную информацию между юрисдикциями в соответствии с требованиями
соответствующего законодательства.

Мы проводим оценку рисков, если сбор или использование персональных данных может создать
значительный риск для чьих-либо прав и свобод.
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Требования
Мы проводим оценку рисков в отношении сторонних партнеров, которые управляют
Персональными данными от нашего имени или имеют доступ к Персональным данным для
предоставления нам услуг.

Мы ведем учет действий, связанных с Персональными данными, в соответствии с
требованиями законодательства.

Мы соблюдаем местное законодательство и нормативные акты при оценке запросов от
физических лиц на осуществление прав на их Персональные данные, включая доступ,
исправление, удаление и возражение.

Мы внедряем механизмы, которые позволяют физическим лицам отказаться от получения
прямого маркетинга, и, если это требуется действующим законодательством, мы получаем
согласие на получение прямого маркетинга перед отправкой таких сообщений.

Принципы конфиденциальности
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Мы знаем, что должны сообщать о любых нарушениях настоящей
Политики, которые мы обнаружим. Несообщение является нарушением
Кодекса поведения. Имея смелость повышать осведомленность о
потенциальных проблемах, мы помогаем защитить нашу репутацию,
наших сотрудников и наших клиентов. Сообщить о нарушениях можно,
обратившись по адресу:

• Комплаенс-офицер;
• Юридический отдел;
• Отдел кадров;
• Линейный руководитель; или
• Система сообщений о нарушениях (SpeakUp)

Мы гарантируем, что никакие меры не будут приняты в
отношении тех, кто добросовестно сообщает о фактических
или предполагаемых неправомерных действиях.

Сообщение о нарушениях
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Определения
Конфиденциальная информация означает конфиденциальные,
секретные и служебные документы, материалы, данные и другую
информацию в материальной и нематериальной форме, относящуюся к
компании Smith + Nephew и ее бизнесу, а также существующим и
потенциальным клиентам, поставщикам, инвесторам и другим
связанным с ними третьим лицам. Примеры включают, помимо прочего,
неопубликованные патенты, списки клиентов, детали контрактов,
будущие бизнесидеи, ноу-хау, финансовые прогнозы и коммерческую
тайну.

Под Персональными данными понимается любая информация,
относящаяся к любому живому физическому лицу, которое прямо или
косвенно может быть идентифицировано по этим данным, будь то
отдельно или в сочетании с другой доступной информацией.

Защищенная медицинская информация (Protected Health 
Information, PHI) — это индивидуально идентифицируемая
медицинская информация, хранящаяся или передаваемая подпадающей
под действие закона организацией или ее деловым партнером в любой
форме и на любых носителях, будь то электронный, бумажный или
устный. Индивидуально идентифицируемая медицинская информация —
это информация, включая демографические данные, которая относится
к:

• прошлое, настоящее или будущее физическое или психическое
здоровье или состояние человека,

• предоставление медицинской помощи физическому лицу, или

• прошлая, настоящая или будущая плата за оказание медицинской
помощи физическому лицу,

и которые идентифицируют индивидуума или в отношении которых есть
разумные основания полагать, что они могут

должны использоваться для идентификации личности, включая общие
идентификаторы (например, имя, адрес, рождение)

дата, номер социального страхования).

Информация от третьих лиц означает любую деловую, финансовую,
техническую или иную информацию, полученную физическим лицом от
третьей стороны, на которую распространяется обязательство по
соблюдению конфиденциальности в соответствии с прямым
соглашением между Компанией и Третьей стороной или в силу закона.
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Life Unlimited

Smith+Nephew, Inc. 

www.smith-nephew.com

◊Trademark of Smith+Nephew.

©2025 Smith+Nephew.

All rights reserved.
All trademarks acknowledged. 
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Действующую версию данного документа можно найти во внутренней сети Компании.
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