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Smith+Nephew olarak,. 170 yili asan slre ile tibbi cihaz yenilikgiligi
alaninda lideriz. Yaptigimiz isler gercek bir fark yaratmaktadir. Bu

fark, kisinin bedeninin bir kisminda degil, bitiin yasaminda etkilidir.
CUnkU her prosedir tamamlandidinda 6zel bir durum yasanir... Hastalar
daha 6nce kendilerini engelleyen sinirlandirmalar olmadan yasama
0zglrlaganin yani sira 6zglven duygusunu yeniden kazanir.

Bu sekilde insanlarin hayatlarinin bir parcasi olmak bizim ayricaligimiz
ve sorumlulugumuzdur. Ve duristlik ve etik davranis itibarimizi
destekleyerek bu sorumlulugu paylasmak bizim icin — veya bizim
adimiza - galisan herkesin goérevidir, ginkU isimizin sturduralebilir
olmasi isleri dogru sekilde yapmaya baglidir. Binlerce calisani bulunan
kuresel bir sirket olarak, dogru seyi yapmak icin kisisel sorumluluk
almada birbirimize guveniriz. Higcbir rakama ulagsma, rekabet avantaji
elde etme veya bir emri yerine getirme etme arzusu, durustlik ilkemizi
gblgelememelidir. itibarimiz olmadan, basarma ugruna biiyiik caba sarf
ettigimiz her seyi tehlikeye sokariz.

Iste bu nedenle Davranis Kurallar ve Is ilkeleri belgemiz
bulunmaktadir. Bu belge, her birimize gunlik faaliyetlerimizde
Sirketimizin dederlerini ve Kultlirimzi yansitan hukuki ve etik bir
gergeve sunar.

Sadece yasaya uymak yeterli degildir; yasalarin net olmadigi veya
hala gelistirilmekte oldugu durumlarda bile, daima etik sekilde hareket
etmemiz gerekir.

Bizi buraya getiren ve bir 170 yil kadar daha gtgli kalmamizi
saglayacak olan itibarimizdir. itibarimizi korumak igin birbirimize
glivenmeliyiz. Bu sayede ¢ok daha fazla insan, beden saghdini yeniden
kazanabilecek, 6zgivenini tazeleyecek ve Life Unlimited felsefemiz ile
sinirsiz bir hayat surecektir.

Saygilarimla,

Deepak Nath
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Hedefimiz insanlarin hayatlarini
iyilestirmektir. Vicutlarini
onararak ve dzgulvenlerini
tazeleyerek, insanlarin kendilerini
geride tutan engelleri asmalarini
sadlayip sinirsiz bir hayat
surmelerini hedefliyoruz.

Durastlik, samimiyet ve
profesyonellige olan baghhdgimiz
olmadan bunu basarmamiz
mimkin olmazdi. Bu ilkeler
KultirimUzin Temel Dederlerinde
hayat bulmaktadir: Ozen; Is
birligi; Cesaret. Kultiriimuzin
bu Temel Dederleri, diinyanin
herhangi bir yerinde bulunan
Smith+Nephew c¢alisanlarinin
davraniglarina rehberlik eder.

Ayrica gegerli yasalari, bu
Davranig Kurallarini ve ilgili Sirket
politikalarini ve prosedurlerini
takip etmek ve anlamakla
ylUkimliytz. Adimiza dogrudan
veya dolayl sekilde is yapan
Uclinci Taraf Temsilciler de bu isi
yaparken gegerli yasalari anlamak
ve izlemekle yukamladdar.
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Zaman zaman bazi bélgelerde
yerel yasalar, dizenlemeler
veya is gereksinimleri bu
Kurallarda belirtilen politikalardan
daha siki olabilir. Bu tur
durumlarda, davranislarimizin
yerel yasa, dlizenleme veya is
gereksinimlerinin 6n gérdiga
standartlarin altina dismemesi
amaciyla daha kisitlayici olan
gereksinimlere uyariz.

Yasaya uymamanin mali cezalar,
ceza mahkumiyetleri, itibarimiz
Uzerinde olumsuz etki ve
Urtnlerimizin devlet geri 6demesi
veya diger programlar igin
uygun olmamasi gibi sonuglari
oldugunu biliyoruz. Ayrica, bu
Kurallara uymadigimiz takdirde,
isten cikarilma da dahil olmak
Uzere disiplin islemlerine tabi
tutulabilecedgimizin farkindayiz.

Bu Kurallarin gercek veya stiphe
uyandiran ihlallerinin bildirilmesi
hepimizin sorumlulugudur. Olasi
sorunlara dairfarkindalik yaratarak
itibarimizin, calisanlarimizin ve
musterilerimizin korunmasina
yardimci oluruz.

Bu Kurallarin ve Sirket politikalarinin
ihlallerini bildirmek herkesin
sorumlulugudur. Endise duydugunuz
hususlari, ilgili kurumsal bélimlere bilgi
verecek olan ydneticinize veya dogrudan
Uyum, Insan Kaynaklar veya Hukuk
destek birimlerine bildirebilirsiniz. Ayrica
anonim raporlarin iletilebilecegi, disaridan

yonetilen bir bildirim kanali da sunuyoruz.

Bildirimde bulunmak icin asagidaki adresi
ziyaret edebilirsiniz:

www.speakup.smith-nephew.com
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Basariya Giden Yolumuz

SN

Life Unlimited (Sinirsiz Yasam) amacimiz, felsefemizin ardinda yatan “nedenimiz”, RISE stratejimiz ise bu felsefe ardinda yatan

“Ne” sorumuzdur.

Kiltirimiz, davranislarimiz ve Sirekli Iyilestirme arag ve siireclerimiz bizim “nasil”imizdir. Tim bu basliklari, Basariya Giden
Yolumuz olarak adlandiriyoruz. Stratejimizi, bireysel ve kolektif olarak bu sekilde hayata gecirir; musterilerimiz ve onlarin hastalari
icin her gun daha iyi olmayi hedefleriz.

Kulturumiuz

Ozen

Birbirimiz, musterilerimiz
ve hastalarimiz icin empati,

giclendirme ve anlayis
acisindan zengin, kapsayici

bir kaltar.
Davranisiarimiz
Misterileri Birbirimize
mize O0zen w Ozen
gostermek gostermek
Musterilerimize Birbirimize yonelik
yoOnelik destek ve ilgide

6zenimizde kararh

ve ¢6zUm odakl
olmak; hasta

erisimini ve etkiyi
en Ust dizeye
cikarma istegi.

dusinceli, bilingli ve
tesvik edici olmak.
Varlik gostererek

dinlemek, geri

bildirimi proaktif

sekilde paylasmak ve
basarilar birlikte

kutlamak.

Smith+Nephew - Our Code of conduct and

Business principles

‘Sorumluluk

almak

TiUm seviyelerde
etki yaratan ve
verimli uygulamayi
destekleyen acik
bir sahiplenme,
hesap verebilirlik
ve duristlik
anlayisi.

Cesaret

Sahiplenme, hesap
verebilirlik ve
duristlige dayanan;
surekli iyilestirme ve
yeniligin gelistigi
yuksek performans

kaltara.

Yeniden
disiinmek

Cevik, yenilikci ve
degisime hazir
olmak.
Smith+Nephew,
musterilerimiz ve
hasta bakimi icin
mumkin olani
yeniden disinme
konusunda cesur
ve iddialiyiz.

Her gin

gelismek @

Kultdrel DNA'miza
islemis surekli
gelisim
anlayisiyla, daha
hizli hareket
etmek ve daha
verimli uygulama
igin isleri
kararhhkla
sadelestirmek.

Is Birligi
Gulven, birlik, saygi ve
kararh bir surekli
iyilestirme anlayisi
Uzerine kurulu ekip
kaltdrd. Kazanma
seklimiz, bir batin
olarak calismaktan
geger.

Birlikte
kazanmak

Yiksek etkili,
kurum geneli is
birligi sayesinde

blylimeyi ve

firsatlar
hizlandirmak;
musteri ve hasta
sonuglarini
iyilestirmek.
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SN
+ Ozen kultiirimiiz

Ozen, kiltirimuziin temel degerlerinden
biridir; clinki insanlar gercek empati ve
anlayisi hissettiklerinde, olaganisti seyler
basarabileceklerine inaniriz.

Kaltirimuz anlayis ve empati ile tanimlanir.
Musteriler icin. Hastalar igin. Birbirimiz igin.
Glvenli ve saglikh bir calisma ortami saglayarak
ve galisanlarimizin mahremiyetlerini koruyarak
onlari 6nemsiyoruz.

Yenilikci, uygun maliyetli ve ylksek kaliteli
co6zumler gelistirme ve sunma hususundaki
baglihigimiz ile misterilerimizi ve hastalarimizi
Onemsiyoruz. Ve Kurumsal Sosyal Sorumluluk
programlarimiz vasitasi ile topluluklarimizi
destekleyerek onlari 6nemsiyoruz.

Smith+Nephew | Davranis Kurallari ve Is Ilkeleri 04



Cevre, Toplum ve Yonetisim

Isimizin gevresel, sosyal ve ekonomik etkilerini
yOnetmeye bagliyiz. Malzemeleri sorumlu
tedarikgilerden temin ederiz ve tim faaliyetlerimizin
cevreyi proaktif sekilde koruyan ve kaynaklarin etkin
kullanimini en yiksek dizeye cikaran bir sekilde
ylrGtilmesini saglariz. Bu kapsama, sera gazi
emisyonlarinin ve enerji tiketiminin yonetilmesi ve en
aza indirilmesi ilebiyocesitliligin, arazi korumasininve
orman tahribatinin 6nlenmesinin tesviki dahildir.

Saglik, giivenlik ve gevre

[Sadlik, Glvenlik ve Cevre (SGC) Politikasi]
Calisanlarimizin saglik ve glivenliginin yani sira, cevre
ve faaliyet g6sterdigimiz toplumlar da dahil olmak
lizere faaliyetlerimizden etkilenebilecek diger kisilerle
ilgili olarak surdurdlebilir ve sosyal sorumluluk sahibi
bir sekilde is yapmaya kararhyiz.

Iyi saglik, glivenlik ve cevre standartlarinin ve
uygulamalarinin mikemmel is sonuglari basariimasi

ile el ele gittigine inaniriz. Tim calisanlar, ylkleniciler,
ziyaretgiler, musteriler ve halk igin saglkh ve glvenli
calisma kosullar saglamayi taahhiit ediyoruz. ilgili
yasalara ve dlzenlemelere uyariz ve riski azaltmak igin
6nlem aliniz.

Guvenli davraniglar sergilemek, yerel faaliyet
prosedurlerine ve glvenli galisma uygulamalarina
uymak ve gevrenin kirlenmesini ve zarar gérmesini
onlemek, hepimizin sorumlulugundadir. Saglk,
guvenlik ve gevre gerekliliklerimizi yerine getirmek
tim calisanlarimizin ve bizimle galisan taraflarin
sorumlulugudur. Uyum cabalarini desteklemek,
kazalarin 6nlenmesi igin adimlar atmak, glivenligi
g6z ardi etmemek ve zarara yol agabilecek tehlike,
yaralanma veya davranis ve uygulamalarin bildirimi bu
kapsamdadir.

Kurumsal sosyal sorumluluk

[Surdirdlebilirlik ve Kurumsal Sosyal Sorumluluk
(KSS) Politikasi]

Faaliyet gosterdigimiz topluluklarda fark yaratma
hedefine bagliyiz. Yardimsever, egitim ve insani
yardim organizasyonlarina ve etkinliklerine katilmayi
ve destek vermeyi tesvik ederiz. Bu hedefimizi Grin
bagislari yaparak, yardim amagli hibeler vererek
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ve gonulla calisma zamanini ve saglk etkinliklerini
destekleyerek gerceklestiririz. Faaliyet gosterdigimiz
hicbir pazarda sirket olarak siyasi katkida bulunmayiz.
Insan haklarina badlilik gdsterir; cebri veya mecburi
calisma veya cocuk isciliginin higbir tarina kabul
etmeyiz. Birlesik Krallik Modern Kélelik Yasasinin ve
diger ilgili modern kolelik yasalarinin kurallarina uyariz.

Riisvet, yolsuzluk ve dolandiricilikla
miicadele
[RUsvet, Yolsuzluk ve DolandiriciliklaMicadele

Politikasi

[Sagdlik Meslek Mensuplari ve Kamu
Gorevlileriyle Etkilesimlere Iliskin Politika]

Sadlik Calisani ve Kamu Gorevlileri Etkilesim Politikasi]
Isimizi diristlikle yuritiriz. Isimiz geredi, gercek
veya potansiyel musterilere zaman zaman, tamamen
uygun bir sekilde Degerli Grlinler veya hizmetler,
ornedin Grin numuneleri veya egitimler, sundugumuzu
kabul ederiz. Bunu yaparken yalnizca davranislarimizin
niyetini degdil, ayni zamanda davraniglarimizin bagkalari
tarafindan nasil algilanabilecegini de goéz 6niinde
tutaniz ve s6z konusu 6édemeler belli bir Glkede

veya kultirde bazi kisiler tarafindan kabul géren is
uygulamalari olsa bile ne dogrudan ne de Uglincl
taraflar aracilidi ile uygunsuz 6demeler yapmayiz.

Uygunsuz 6demeler kabul veya talep etmeyiz-
calisanlarin kendilerine yapilan tim uygunsuz édeme
taleplerini veya tekliflerini rapor etmesi gerekmektedir.
ABD Yurtdisi Yolsuzluk Uygulamalar Kanunu, Birlesik
Krallik Rusvet Yasasi ve Birlesik Krallik Mali Suglar
Yasasl da dahil olmak (zere, uluslararasi yasalarin
getirdigi sartlarla birlikte gecerli hukuki gerekliliklere
uyariz. Politikalarimiz, BM Yolsuzlukla Miicadele
Sozlesmesi ile tutarhidir.

Herhangi bir kisi veya kurulus icin (sirket, bir misteri
veya kendimiz dahil) bir fayda veya kazanc elde
etmek amaciyla yanlis beyanlarda bulunmak veya
yaniltici ihmallere yol agmak, hesaplarda veya bagka
kayitlarda tahrifat yapmak veya kamusal bltcede hile
yapmak gibi sahtecilik faaliyetlerinde bulunmayiz.
Uyum konusunda bu israr kisa vadeli is kaybi, kagirilan
firsatlar veya gecikmelerle sonuglansa bile, calisanlar
veya Ugunci taraflarca islenen risvet, yolsuzluk veya
dolandiriciia hosg6ri gostermeyiz. Bir bittn olarak
sektor icinde dahil olmak Uzere sirketin itibari ve
mdisteriler ve is ortaklari ile iliskileri agisindan risvet,
yolsuzluk ve dolandiriciligi reddetmenin faydalarinin
farkindayiz.

Soru ve Cevap

S: “Bir gimrik gorevlisi
PERERCERIEWE

1,000% karsiliginda
Urtnlerimizi lokal gimrik
surecinden gok daha hizh
gegcirebilecedini soyledi.
Bu uygun mudur?”

Cevap: “"Bu durum temsilcinin
parayi lokal gimrik gorevlilerine
verilen bir kolaylastirici 6deme
olarak kullanmasi hususunda

potansiyel bir sorun yaratabilir
Temsilciden ilave 6demenin ne
oldugunun agiklamasini isteme

ve bagka bir sey yapmadan 6n
yerel Uyum Goérevliniz ile konu
gorusmeniz gerekir.”

Uygunsuz 6deme
Uygunsuz 6deme, adimiza 6deme yapan Kkisi

icin
niz
ce
yu

veya kurulus igin is elde etme veya isi muhafaza
etme veya haksiz bir avantaj elde etme amaciyla

uygunsuz sekilde teklif edilen veya yapilan her
tdrld mali 6deme veya menfaati ifade eder.

Uygunsuz 6demeler; Davranis Kurallari veya bu

Kurallar kapsaminda benimsenmis politikalara
uygun sekilde yapilmayan, acik veya gizli
bicimde, nakdi ya da ayni saglanan risvet,

yasa digi karsilikli cikar 6demesi, hediye, badis,

hibe, agirlama, komisyonlar veya herhangi bir
satis dizenlemesi, indirim, iade veya ekipman

temini gibi dederli her tlirli unsuru kapsayabilir.
Gegerli yazili yasa tarafindan zorunlu kiinmadigi

veya izin verilmedigi slirece, bir Kamu
Gorevlisine saglanan mali veya bagka tir bir

menfaatin uygunsuz oldugunu kabul etmelisiniz.

Kolaylastirma odemesi

Kolaylastirma 6demesi, bir Kamu Goérevlisinin
rutin gorevlerini usulline uygun sekilde yerine

getirmesini saglama veya bu sireci hizlandirma

amaciyla yapilan (kligik meblaglar dahil) farkli
meblaglarda 6demeleri ifade eder.
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Arastirma ve Gelistirme,
Regiilasyon, Kalite

(Kalite Politikasi)

Gelistirilmis tedaviler, Grin kullanimi
kolayligi ve hizi ve daha dislk saghk
hizmeti maliyetleri vasitasi ile Saglk
Uzmanlarina (HCP) ve hastalarina

gercgek faydalar sunan yenilikgi, maliyet
verimliligine sahip ¢ozimler gelistirmeyi
ve saglamayi taahht ederiz. Arastirmalari
etik ve gecerli uluslararasi standartlara
uygun sekilde yuritdriz.

Kaliteye olan bagliligimiz, olaganistu
nitlikte trinler sunma hususunda hem
bizleri hem tedarikgilerimizi sorumlu kilar.
Kalite Politikamiz cercevesinde, asagida
yer alan hususlar bizler igin biylik énem
arz eder:

e Misteri beklentilerini karsilayan veya
asan guvenli ve etkili Grtnler saglamak

e Kalite Yonetim Sistemimizin etkinligini
strekli artirmak

e lgili tim dizenlemelere tam uyum
saglamak

e Surdurulebilirlik konusunda surekli
iyilestirmeyi tesvik ederek paydaslarin
ihtiyaglarini karsilamak

Politikamiz Ozen, Is Birligi ve Cesaret
dederleri altinda sirketimizi birlestiren
ortak hedeflerden gig alir. Calisanlar

ve Uglncu taraflar, Grinler hakkindaki
endiselerinin dile getirilmesi ve farkina
vardiklari sorunlarin bildirilmesinden
sorumludurg Oldukga kolay bir sekilde
sikdyette bulunmak icin asadidaki adrese
yazin: complaints@smith-nephew.com

Smith+Nephew | Davranis Kurallari ve Is Ilkeleri

Soru ve Cevap

S: “S+N’de galistigimi bilen bir
arkadasim annesinin kisa siire énce
bir S+N urunu kullanilarak bir diz
replasmani ameliyati gegirdigini
belirtti. Annesinin ameliyattan bu
yana cok agri gektigini ve trtnde

bir sorun olabilecegini disindugunu
belirtti. Diz alaninda higbir sey
bilmiyorum ama urtinde bir sorun
bulundugundan kuskuluyum, ne
yapmaliyim?”

Cevap: “Calisanlar ve dagitimcilar

Grinimaz ile ilgili herhangi
bir sikdyetten haberdar
olduklarinda bunlari bildirmekten

sorumludur. Bilgileri Sikayetler
ekibine iletmeniz gerekir; izlenecek
yola ekip karar verecektir. Sikayette
bulunmak igin:

complaints@smith-nephew.com”

Uriin tanitimi ve bilimsel agiklamalar

Uriinlerimiz hakkinda diiriist, yaniltici olmayan bilgilere
erismenin Saglik Uzmanlarinin karar verme stireci
bakimindan énemli oldugunun farkindayiz. Uriinlerimizi
onaylanmis etiketlere temelinde tanitiriz; tGrinlerimiz
hakkinda dogru ve diiriist bilgilendirmeler saglariz. Uriin
tanitim bilgileri, gerekli Sirket sureci vasitasi ile onaylanir.
Uriinlerimizin pazarlanmasina iliskin her iilke yasalarinin
getirdigi kisitlamalara dikkat ediyor; Urtinlerimiz hakkinda
yaniltici veya hileli olarak dederlendirilebilecek yanlis
beyanlardan kagcinmak ve dogrulugu tesvik etmek icin
gerekli adimlari atiyoruz.

Uriinlerimizin kullanimlari, giivenligi, kontrendikasyonlari
ve yan etkileri ile, uygun olan durumlarda, Grinlerin
operasyonel gereklilikleri ve 6zellikleri hakkinda
musterilerimizi bilgilendiririz.

Sagdladigimiz bilgiler, ilgili Griinler hakkinda kiresel mevcut
bilimsel bilgi birikimi ile tutarlidir. Sirketin sponsorlugunu
yaptigi calismalari irdeleyen makaleler, yerlesik yazarhk
standartlarina uygundur ve yazarin Smith+Nephew’'dan
fon veya baska bir destek almis olmasi durumunda gerekli
aciklamalar yapilmaktadir.

Soru ve Cevap

S: “Bir Gglncu taraf saticinin,
satislari artirma amaciyla
‘endikasyon disi” kullanimlar
igin bir Smith+Nephew
Grdnuna tanittigini fark ettim.
Ne yapmaliyim?”

Cevap: "Bu senaryo, yanlis
beyanda bulunulmasi
sebebiyle dolandiricilik riski
teskil eder (sizi, saticiy ve
sirketi etkileyebilir). Herhangi
bir islem yapmadan 6nce
konuyu yerel Uyum Yetkilinize
bildirmelisiniz.”
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Gizlilik

[Gizlilik Politikasi, Yapay Zeka Politikasi] Kisisel Bilgiler
Is yapmak ve gorevlerimizi yerine getirmek igin
gaAllganIar, musteriler, tedarikgiler veya hastalar veya bagska verilerle birlikte s6z konusu verilerden kimligi
daahil olmak Gzere bireylerin Kisisel Bilgileri (PI) ile belirlenebilecek yasayan herhangi bir bireyle ilgili her tirli
calismamiz gerekebilir. Kisisel Bilgileri dogru sekilde bilgiyi ifade eder.

ele almaya blyik 6zen go6steririz. Kisisel Bilgileri

gecerli yasalara uygun sekilde ele aliriz ve bunu

seffaf bir sekilde yapariz. Yalnizca tanimlanmis Soru ve Cevap

bir is ihtiyacini karsilamak igin ihtiyacimiz olan
Kisisel Bilgileri toplariz ve bunlari baska bir amag
icin kullanmayiz. Topladigimiz kisisel bilgilerin
dogru oldugundan ve gincel tutulmasini ve Belge
Ydritme, Y6netim ve Saklama Standartlarimiza
uygun sekilde silinmesini saglarz;kisisel bilgileri
givenli bir sekilde depolayip paylasarak erisimi
yalnizca gérmesi gereken kisilerle sinirlandiririz.
Sipheli veya fiili veri ihlallerinin ivedilikle IThbar/
Destek Hattina veya adresine bildirilmesinin

onemini anliyoruz privacy@smith-nephew.com

L

Kisisel Bilgi, dogrudan veya dolayl olarak, tek basina

S: “Ben bir satis

temsilcisiyim ve bir hemsire

bana yara bakimina iliskin

bir vaka galismasi génderdi.

Hastanin adi galisma

raporuna eklenmisti. Ne Cevap: “Bu potansiyel bir veri

yapmaliyim?” ihlali oIdu_éundan, bu durumu
ivedilikle Inbar/Destek hattina
veya su adrese bildirmelisiniz:
privacy@smith-nephew.com
Sonrasinda Veri Gizliligi ekibi
isletmeye dizeltici adimlar
konusunda yardimci olacaktir.”

Soru ve Cevap

Gizlilikle ilgili konularda ,
tavsiye almak igin: i d S: “Maas degerlendirme
= o y siirecinin bir pargasi olarak,
privacy@smith-nephew.com » , ‘ ekip Gyelerim icin onerilen
g 2 artislari degerlendirmesi
icin yoneticime gonderdim.
E-postay! génderdikten sonra, Cevap: "Mesaji hemen geri
e-postay! yoneticime degil, alin ve geri alma iglemini
ayni ada sahip bir kisiye gergeklestirememeniz halinde
goénderdigimi fark ettim. Ne alicildan mesaji sisteminden tamamen
yapmaliyim?” silmesini talep edin. Bu durum
potansiyel bir veri ihlali oldugundan,
derhal ihbar/Destek hattina veya
su adrese bildirmelisiniz:

Sonrasinda Veri Gizliligi ekibi
isletmeye duzeltici adimlar konusunda
yardimci olacaktir.” dizeltici adimlar.”
daha sonra duzeltici adimlar
konusunda yardimci olacaktir.”
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Sirket varhklarn

[Bilgi Glvenligi Politikasi] [Kabul Edilebilir Kullanim
Politikasi] Risvet ve Yolsuzlukla Micadele Politikasi,
Yapay Zeka Politikasi

Hepimiz, Sirketimizin sorumlulugunu en iyi sekilde
Ustlenmekten sorumluyuz. Donanimimiz (bilgisayarlar,
telefonlar ve elektronik cihazlar dahil), tesislerimiz,
verilerimiz, sistemlerimiz, paramiz ve fikri milkiyetimiz
dahil olmak lzere Sirket varliklarini hepimiz korur
ve/veya akillica kullaniriz. Kimlik avi ve diger
dolandiricihiklardan kaginmak icin dikkatli olmak da
dahil olmak lizere Sirket varliklarina yonelik siber
saldirilari 6nleyecek uygun onlemleri aliriz.

Sirket varliklarini, bu Kurallari ihlal eden iletisimler igin
kullanmayiz (6rnedin herhangi bir uygunsuz, cinsel
icerikli, asagilayici veya baska bir sekilde hakaret
icerikli saka veya ifadeler paylasmak veya baska bir
kurulus icin is yarutmek gibi). Sirket varliklarinin kisisel
amaglarla sinirli ve ara sira kullanimi, goérevlerimizi
veya is faaliyetlerimizi olumsuz etkilemedigi stirece
kabul edilebilir. Para, envanter, yazilim veya fikri
mulkiyet dahil ancak bunlarla sinirli olmamak

Uzere, Sirket varliklarini kisisel veya diger uygunsuz
kazanclar icin hileli bir sekilde kullanmayiz.

Yurdarlikteki yasa ve yonetmeliklere

uygun olarak olumlu sonuglar tesvik etmek igin Yapay
Zeka (AI) cozimlerini seffaf ve etik bir sekilde uygulariz.
Yapay zeka ¢ozlmlerinin bireyler, topluluklar ve toplum
Uzerindeki potansiyel etkisini g6z éntinde bulunduruyoruz.

Soru ve Cevap

S: “Bazi isleri evde

Gizli bilgiler

Gizlilik Politikasi; Bilgi Glvenligi Politikasi;

Kabul Edilebilir Kullanim Politikasi;

Belge Uygulama, Yénetme ve Saklama Standartlari;
Veri Siniflandirma Politikasi;

Yapay Zeka Politikasi

Herkes, Smith+Nephew Gizli Bilgilerinin gizliligini korumak ve bu bilgileri (6rnegin kisisel
cikar veya kazang saglamak icin degil) yalnizca Smith+Nephew is amaglari igin kullanmakla
yUkUmladar. Bu durum bireyin Smith+Nephew ile iliskisinin bitmesinden sonra bile gecerlidir.
Fikri mulkiyete Gizli Bilgi muamelesi yapariz ve igle ilgili iletisimler icin yalnizca onayl

iletisim kanallarini kullaniriz. Yapay Zeka teknolojilerini sorumlu bir sekilde kullaniriz ve

Smith+Nephew’un Gizli Bilgilerini ifsa etmeyiz
Yapay zeka teknolojilerini sorumlu bir sekilde kullaniriz.

Soru ve Cevap

S: “Yaklasan bir Grtin
lansmani igin bir pazarlama
programi olusturmam
gerekiyor. Teklif igin bir
lansman plani olusturmak
Uzere UrGnin ayrintilarini
ChatGPT'ye girebilir miyim?”

Cevap: “Hayir. Gizli Griin ve
lansman ayrintilari da dabhil
olmak Uzere Smith+Nephew

Gizli Bilgilerini ChatGPT gibi
harici yapay zeka goziimlerine
girmemelisiniz. Bu, Gizli
Bilgilerin kamuya acgik hale
gelmesine sebep olacaktir.”

Soru ve Cevap

S: “Bir hastane tedarik
calisani, yaklasan
bir ihale igin teklif

tamamlamak istiyorum ve
bir dizistu bilgisayarim
yok. Ilgili belgeler
Uzerinde evde galismak
icin bunlari kisisel e-posta

hesabima goénderebilir
miyim?”

Cevap: “Sirket
belgelerinin kisisel e-posta
hesaplarina gonderilmesi
kabul edilemez. Evden
galismaniz gerekiyorsa, bir
laptop talebinde bulunmak
icin BT ile gorismeniz
tavsiye edilir.”
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ettigimiz fiyatlandirmayi
gondermemi istedi. Kurum
e-posta hesaplarina
erisimleri olmadig igin

WhatsApp Uzerinden
gondermemi istediler. Bu
kabul edilebilir mi?”

Cevap: “Hayir. WhatsApp isle ilgili
iletisimler igin onaylanmamistir
ve Gizli Bilgilerin dis taraflara
iletilmesi igin kullanilamaz.
Musteriler ve tedarikgilerle
ylratilen tim iletisimler e-posta
yoluyla gergeklestiriimeli veBelge
Yiriitme, Yonetim ve Saklama

Standartlarimiza uygun sekilde
saklanmahdir”

Gizli Bilgiler
Smith+Nephew ve isleri

ve mevcut ve muhtemel
musterileri, tedarikgileri,
yatinmcilari ve diger Gglinct
taraflar ile ilgili maddi ve
maddi olmayan formlarda
gizli, sir ve 6zel mulk belgeleri,
materyalleri, verileri ve

diger bilgileri ifade eder.
Ornekler arasinda, bunlarla
sinirll kalmamak kosuluyla,
yayinlanmamis patentler,
musteri listeleri, sdézlesmelerin
ayrintilari, gelecegin is fikirleri,
teknik bilgiler, mali tahminler
ve ticari sirlar bulunmaktadir.

08


https://smithnephew.service-now.com/gbsp?id=kb_article&sysparm_article=KB0063206&topic_id=e1ed555ffb6b1250e02dfbb1aeefdc35
https://smithnephew.service-now.com/gbsp?id=kb_article&sysparm_article=KB0063206&topic_id=e1ed555ffb6b1250e02dfbb1aeefdc35
https://smithnephew.service-now.com/gbsp?id=kb_article&sysparm_article=KB0063206&topic_id=e1ed555ffb6b1250e02dfbb1aeefdc35
https://sn.unily.com/sites/information-security-policies/documents/preview/126204/Information-Security-Acceptable-Use-Policy
https://sn.unily.com/sites/information-security-policies/documents/preview/126204/Information-Security-Acceptable-Use-Policy
https://sn.unily.com/sites/information-security-policies/documents/preview/126204/Information-Security-Acceptable-Use-Policy
https://sn.unily.com/sites/information-security-policies/documents/preview/126204/Information-Security-Acceptable-Use-Policy
https://smithnephew.service-now.com/gbsp?id=kb_article&sysparm_article=KB0063200&topic_id=e1ed555ffb6b1250e02dfbb1aeefdc35
https://smithnephew.service-now.com/gbsp?id=kb_article&sysparm_article=KB0063200&topic_id=e1ed555ffb6b1250e02dfbb1aeefdc35
https://smithnephew.service-now.com/gbsp?id=kb_article&sysparm_article=KB0063200&topic_id=e1ed555ffb6b1250e02dfbb1aeefdc35
https://smithnephew.service-now.com/gbsp?id=kb_article&sysparm_article=KB0063200&topic_id=e1ed555ffb6b1250e02dfbb1aeefdc35
https://smithnephew.service-now.com/gbsp?id=kb_article&sysparm_article=KB0063200&topic_id=e1ed555ffb6b1250e02dfbb1aeefdc35
https://smithnephew.service-now.com/gbsp?id=kb_article&sysparm_article=KB0063201&topic_id=e1ed555ffb6b1250e02dfbb1aeefdc35
https://smithnephew.service-now.com/gbsp?id=kb_article&sysparm_article=KB0063201&topic_id=e1ed555ffb6b1250e02dfbb1aeefdc35
https://smithnephew.service-now.com/gbsp?id=kb_article&sysparm_article=KB0063201&topic_id=e1ed555ffb6b1250e02dfbb1aeefdc35
https://smithnephew.service-now.com/gbsp?id=kb_article&sysparm_article=KB0063197&topic_id=e1ed555ffb6b1250e02dfbb1aeefdc35
https://smithnephew.service-now.com/gbsp?id=kb_article&sysparm_article=KB0063197&topic_id=e1ed555ffb6b1250e02dfbb1aeefdc35
https://smithnephew.service-now.com/gbsp?id=kb_article&sysparm_article=KB0063206&topic_id=e1ed555ffb6b1250e02dfbb1aeefdc35
https://smithnephew.service-now.com/gbsp?id=kb_article&sysparm_article=KB0063206&topic_id=e1ed555ffb6b1250e02dfbb1aeefdc35
https://sn.unily.com/sites/information-security-policies/documents/preview/126204/Information-Security-Acceptable-Use-Policy
https://sn.unily.com/sites/information-security-policies/documents/preview/126204/Information-Security-Acceptable-Use-Policy
https://sn.unily.com/sites/information-security-policies/documents/preview/126204/Information-Security-Acceptable-Use-Policy
https://sn.unily.com/sites/information-security-policies/documents/preview/126204/Information-Security-Acceptable-Use-Policy
https://sn.unily.com/sites/office-of-ethics-and-compliance/documents/preview/108504/Document-Management-Execution-and-Retention-Standards
https://sn.unily.com/sites/office-of-ethics-and-compliance/documents/preview/108504/Document-Management-Execution-and-Retention-Standards
https://sn.unily.com/sites/office-of-ethics-and-compliance/documents/preview/108504/Document-Management-Execution-and-Retention-Standards
https://sn.unily.com/sites/office-of-ethics-and-compliance/documents/preview/108504/Document-Management-Execution-and-Retention-Standards
https://sn.unily.com/sites/office-of-ethics-and-compliance/documents/preview/108504/Document-Management-Execution-and-Retention-Standards
https://sn.unily.com/sites/office-of-ethics-and-compliance/documents/preview/108504/Document-Management-Execution-and-Retention-Standards
https://sn.unily.com/sites/information-security/documents/143426/Data-Classification-Policy
https://sn.unily.com/sites/information-security/documents/143426/Data-Classification-Policy
https://sn.unily.com/sites/information-security/documents/143426/Data-Classification-Policy
https://smithnephew.service-now.com/gbsp?id=kb_article&sysparm_article=KB0063201&topic_id=e1ed555ffb6b1250e02dfbb1aeefdc35
https://smithnephew.service-now.com/gbsp?id=kb_article&sysparm_article=KB0063201&topic_id=e1ed555ffb6b1250e02dfbb1aeefdc35
https://smithnephew.service-now.com/gbsp?id=kb_article&sysparm_article=KB0063201&topic_id=e1ed555ffb6b1250e02dfbb1aeefdc35
https://sn.unily.com/sites/office-of-ethics-and-compliance/documents/preview/108504/Document-Management-Execution-and-Retention-Standards
https://sn.unily.com/sites/office-of-ethics-and-compliance/documents/preview/108504/Document-Management-Execution-and-Retention-Standards
https://sn.unily.com/sites/office-of-ethics-and-compliance/documents/preview/108504/Document-Management-Execution-and-Retention-Standards
https://sn.unily.com/sites/office-of-ethics-and-compliance/documents/preview/108504/Document-Management-Execution-and-Retention-Standards
https://sn.unily.com/sites/office-of-ethics-and-compliance/documents/preview/108504/Document-Management-Execution-and-Retention-Standards
https://sn.unily.com/sites/office-of-ethics-and-compliance/documents/preview/108504/Document-Management-Execution-and-Retention-Standards
https://sn.unily.com/sites/office-of-ethics-and-compliance/documents/preview/108504/Document-Management-Execution-and-Retention-Standards
https://sn.unily.com/sites/office-of-ethics-and-compliance/documents/preview/108504/Document-Management-Execution-and-Retention-Standards
https://sn.unily.com/sites/office-of-ethics-and-compliance/documents/preview/108504/Document-Management-Execution-and-Retention-Standards

SN

+ Is Birligi

Is birligi, béliinmelerin ortadan kaldirilmasiyla
birlik duygusunun insasinin olaganustl basarilari
tesvik etmesi nedeniyle kultirimduazin temel
degerlerinden biridir.

Bizim igin iyi bir kultlr, ekip calismasina, karsilkli
glvene ve sayglya dayanir. Ve sahip oldugumuz
bu 6z nitelikleri, birbirimize, musterilerimize ve
uclincl taraflara davranis bicimimiz ve defterleri,
kayitlari ve cikar catismalarini yénetim seklimiz
de da hil olmak tGzere, mimkln olan her sekilde
gosteririz.
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Kapsayicilik ve Aidiyet

Calisanlarimizin, Life Unlimited felsefesi
ile Sinirsiz Yasam amacimiza katkida
bulunurken basarili olabilmeleri ve
potansiyellerini gergeklestirebilmeleri
amaciyla 6zinde aidiyet duygusunu
barindiran, kapsayici ve esitlikgi bir
kaltard tesvik etmeye ve gelistirmeye
kararliyiz. Her bireyin kendine 6zgl
gecgmisini, fikirlerini, bakis acilarini

ve katkilarini kucakliyor ve kutluyor;
herkesin kendi 6z benligi ile var
olabilecedi bir calisma ortami yaratiyoruz.
Yetenekli insanlari gekmeyi, gelistirmeyi
ve elde tutmayi amagliyoruz ve
calisanlan yalnizca niteliklerine ve gorev
kapasitesine dayanarak istihdam ediyor
ve terfi ettiriyoruz. Ayinmcilida hosgort
gostermeyiz ve liyakat temelinde esit
firsat saglanz.
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Saghk Calisani (HCP) Géreviendirme Soru ve Cevap

Risvet, Yolsuzluk ve DolandiriciliklaMiicadele Politikasi
Ticari Uygulamalar Politikasi

S: “Yakin galistigim bir
Saglk Calisani benden

Saglik Calisanlar (HCP'ler) ile etkilesimlerimiz, Grinlerimizin glvenli e feees . .
e . o . . gl . Cevap: “Sagdlik galisanina yerel IK
ve etkili sekilde kullanilmasinin saglanmasi ve hastalar igin yeni stajyerlik ayarlayip departmaninizin iletisim bilgilerini
U_r_[jlj_ler \_/e__hizmetler ggli§tiriln_1e_si ve temi_n ed_ilrr_1esi bakimindan _ ayarlayamayacagimi verin veya http:/ /www.smith-
blylk bir énem tasir. Urlinlerimiz ve tekniklerimiz hakkinda beceri sordu. Ne nephew.com/careers/ adresini

yapabilirim? ziyaret etmesini énerin. Oglunun

dogrudan kendi ilgisini geken rollere
basvurmasi gerekir ve siz siirece
dahil olamazsiniz. Potansiyel gikar

editimi ve 6gretimi saglayarak cerrahlarin ve hemsirelerin gelisimini
desteklemekten gurur duyuyoruz. Saglik Calisanlari (HCP’ler) ile
etkilesimlerimizi acik, adil ve seffaf sekilde ylritmeye baglyiz.

Doktor-hasta iliskisine saygi gosteririz ve klinik kararlarin hastanin catismasinin degerlendirilebilmesi
cikarlarina gore alinmasi gerektigine inaniriz. igin basvuru siireci sirasinda
annesinin bir Saglik Calisani
(HCP) oldugunu beyan etmesi
gerekecektir.”

Saglik Calisanlari (HCP'ler) ile etkilesimlerimizi Grtn kullanimini,
tavsiye edilmesini veya satin alinmasini édillendirmek igin

kullanmayiz. Faaliyet gosterdigimiz pazarlarda sektorel davranis
kurallarinin gerekliliklerine uyariz. Endistri ile Saglik Calisanlari
(HCP’ler) arasindaki etkilesimlerde seffafligin 6nemine inaniriz ve Soru ve Cevap
etkilesimlerimizin ayrintilarini uluslararasi seffaflik gereklerine uygun

sekilde rapor ederiz. S: “Misterilerimden birisi
gergekten ilgi uyandiran
. . bir konugmacidir ve baska
Sagllk Callsan| veya Sag||k Hizmeti kisilerin Griinlerimiz hakkinda Cevap: “Hangi Saglik Calisanlarinin
Saglayicisi veya HCP egitimesi bakimindan (HCP'lerin) egitim etkinlikleri igin

kendisinin gok uygun danisman olarak kullanilacagi kararindan

olacagini distiniiyorum. Tibbi Egitim ekibi sorumludur. Saghk
Saglik Calisani veya Saglik Hizmeti Sadlayicisi veya HCP, Sirketin Kendisini bir danismanlik Calisaninin (HCP’nin) iletisim bilgilerini
arin veya hizmetlerini satin alma, kiralama, tavsiye etme, kullanma, anlasmasina nasil dahil yerel Tibbi EGitim ekibinize iletebilirsiniz;
satin alma veya kiralama icin dizenleme yapma veya recete etme el il Sl [Pl GRMETED G

. o . - gorevlendirilip gorevlendiriimeyecedine
yetkisine sahip kisi veya kuruluslari ifade eder. Ornekler arasinda, bagimsiz sekilde karar verecektir.

bunlarla sinirli kalmamak kosuluyla, doktorlar, asistan doktorlar, Saglik Calisanina (HCP’ye) kendisinin
hemesireler, eczacilar, medikal direktérler, bas arastirmacilar, goérevlendiriime kararinda sizin bir
arastirmacilar, bir misteri tarafindan istihdam edilen musteri roltiniz bulunmadigini agiklamalisiniz.

temsilcileri, profesyonel egitmenler, hastaneler, ayakta islem

yapan cerrahi merkezler, grup satin alma kuruluslari, yénetilen
bakim kuruluslari, sigortacilar, isverenler, toptancilar ve, bu tir
kuruluslarda, bir Sirket Giriin veya hizmetlerinin satin alinmasi,
regete edilmesi, tavsiye edilmesi, satin alinmasinin veya satisinin

etkilenmesi veya diizenlenmesinden sorumlu veya bu hususta yetkili
herhangi bir birey yer alir.

Smith+Nephew | Davranis Kurallari ve Is Ilkeleri
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Devlet Etkilesimleri

[Risvet, Yolsuzluk ve Dolandiricilikla Micadele
Politikasi];Saglik Meslek Mensuplari ve Kamu Gorevlileriyle

Etkilesimlere Iliskin Politika]

Saglik Calisanlari ve Kamu Gorevlileri Etkilesim Politikasi]
Zaman zaman devlet kuruluglan tarafindan yapilan
incelemelere ve/veya denetimlere tabi oluruz. Tim
incelemelerde ve/veya denetimlerde tam bir is birligi
sergileriz. Denetgileri engellemez veya yaniltmayiz ve
yaptiklari inceleme/denetim ile ilgili belgeleri silmez veya

tahrif etmeyiz. Devlet Gorevlileri ile etkilesimlerimizi isimiz ile
ilgili kararlar 6dillendirmek veya etkilemek igin kullanmayiz.

Is Ilkeleri

Kamu Gorevlisi

e Bir Ulke veya bélge igin,
atama veya secim yoluyla
gdreve getirilen ve bir
yasama, yuritme veya yargi
makaminda gdrevini ylriten
herhangi bir birey.
Herhangi bir devlet veya
devlet dairesi, temsilciligi
veya aracisi adina resmi
bir sifat ile hareket eden
herhangi bir kisi.
Dlinya Saglik Orgutl veya
Birlesmis Milletler gibi
kamusal uluslararasi bir
kurulusun herhangi bir
gorevlisi veya temsilcisi.

N

e Siyasi bir partinin herhangi bir

gorevlisi veya temsilcisi veya
siyasi bir parti adina resmi
bir sifat ile hareket eden
herhangi bir kisi ve/veya
Herhangi bir siyasi goéreve
aday Kkisi.

Bir devletin hastane veya
kurumunda calisan veya
danismanlik yapan Kisiler de
bazi yasalara gére bir Kamu
Gorevlisi sayilabilir.
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Uciincii Taraf Gorevlendirme/
Adil Tedarik

[Risvet, Yolsuzluk ve Dolandiricilik
ile Miicadele Politikasi;
Sirdurdlebilirlik ve Kurumsal Sosyal
Sorumluluk (KSS) Politikasi
Smith+Nephew ile calismak

icin Uciincii Taraf Kilavuzu

Uciincl taraflarin is icin adil sekilde
rekabet etmesine olanak taniriz. Uglincii
taraflar nitelikleri, glvenilirlikleri

ve gecerli yasalara ve dederlerimize
baghliklar temelinde segeriz.

Yasaya ve etik davranisa badli is
ortaklari segmek igin makul olan tim
Onlemleri alinz. Sirket ilkelerimize
bagli, saglik, glivenlik, sosyal ve gevre
standartlarimiz ile uyumlu UGglnca
taraflar ile galisiriz. Malzemeleri
sorumlu tedarikgilerden temin etmeye
badhyiz. Catisma minerallerinin mensei,
kaynadi ve gbzetim zinciri hususunda
tedarikgileri titizlikle denetleriz.

Uluslararasi ticaret

Yaptirimlara tabi olan bdlgelerde
uluslararasi ticaret kontrol yasalarina

ve dlizenlemelerine (gecerli yaptinmlar
programlari dahil olmak Gzere) uyumluluk
saglamak igin tasarlanmis politikalar ve
prosedurler uygulariz. Gegerli yaptirnm
programlarina tabi olan bélgelerde

ticari islemler igin politikalarimiz ve
prosedurlerimiz durum tespiti ve tarama
suregleri icermektedir.

Smith+Nephew | Davranis Kurallar ve s ilkeleri

Cikar catismasi

[Cikar Catismasi Politikasi]

Kisisel gikarlar Sirketin cikarlarina uygun
dismedigi zaman bir gikar catismasi
meydana gelir. Ornekler arasinda,

bir yénetici ile calisani arasindaki

kisisel iliskiler veya bir galisanin,
Smith+Nephew ile galisan bir tGgtincu
tarafta kisisel veya mali bir gikara

sahip olmasi yer alir. Bu senaryolarin

her ikisi de bir gikar catismasi
gbstermektedir. Ayrica,gcatisma gibi
gorinen etkinliklerden de kaginmamiz
gerekir; tum potansiyel gikar catismalari
ydnetime, insan Kaynaklarina veya
Uyum birimine bildirilmelidir.

Hediye verme ve alma, bir gikar
catismasi tegkil edebilir. Higbir kosulda
Uglincl Taraftan hediye veya agirlama
talebinde bulunmayiz. Calisanlar,
Uglinci Taraflardan talep disi gelen
hediyeleri veya adirlamalari yalnizca
sureklilik teskil etmedigi, mitevazi ve
is iliskilerine uygun nitelikte oldugu
durumlarda kabul edebilir. Tedarikgilere/
saticilara,makul surette, gecerli
yasalara ve sektor kurallarina uygun
ve mesru bir is amaciyla agirlama
veya hediyeler saglayabiliriz. Saghk
Calisanlarina (HCP’lere) ve Kamu
Gorevlilerine saglanan adirlama ve
hediyeler igin 6zel kurallar gegerlidir.

Soru ve Cevap

S: “Kuzenim benim

bolgemde bir tibbi cihaz
dagitimcisina sahip. Gok
iyi bir is yuriteceklerine
eminim. Uriinlerimizi
dagitmalari igin onlari
gorevlendirebilir
miyim?”

Soru ve Cevap

S: “"Kendisi ile
calistigim yeni

bir satici, milli bir
bayrami kutlamak
icin bana bir meyve
sepeti gonderdi.

Bunu iade etmem
gerekir mi?”

Cevap: “Bu potansiyel bir gikar
catismasidir glinku insanlar dagitimciyi
gecerli sebeplerden ziyade akrabalik
iliskiniz nedeniyle gérevlendirdiginizi
dustnebilir. Dagitimciyr bolim
yoneticinize ve yeni dagitimcilarla

ilgili karar yetkisine sahip kisilere
Onerebilirsiniz; ancak ilgili taraf ile
bulunan akrabalik durumunuzdan
bahsetmeniz gerekir. Bu sirketin kullanilip
kullanilmayacadina dair higbir kararda
yer alamazsiniz; diger kisilerin ilgili
tarafi atamaya karar vermesi halinde
cikar gatismasinin azaltilmasi amaciyla
farkli énlemler alinabilir. Ornegin,

sizin bélgenizde galismalarina izin
verilmeyebilir.”

Cevap: "Bu muitevazi,
talep disi gelen bir hediye
oldugu icin iade etmenizi
beklemeyiz. Ama meyve
sepetini is arkadaslariniz
ile paylasmaniz tavsiye
edilir.”
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Anti-Trost/Adil rekabet

[Ticari Uygulamalar Politikasi; Rusvet,Yolsuzluk
ve Dolandiricilikla Mucadele Politikasi]Klresel
Olgekte adil rekabeti desteklemeyi taahhUt eder;
musteriler kazanma amaciyla kendi trln ve
hizmetlerimizi gelistirir, iyilestirir ve sundugumuz
Urun ve hizmetleri rakiplerimizden farkli hale
getirmek icin caba sarf ederiz. Musteriler,
tedarikgiler ve rakipler ile adil sekilde is yapariz.

Guvenilir ve itibarh bir is ortagi olarak
itibarimizi glglendirme amaciyla diizenleyici
kurumlar ile iliskiler kurmak ve bu iligkileri
gelistirmek igin caba sarf ederiz.

Soru ve Cevap

S: “Bir hemsire

ana rakiplerimizin,

hastanesine fatura

ettigi fiyatlarin

listesini verdi. Belgeyi Cevap: “Hayir.

ben istememistim, Hemsireye bu belgeye

bunu yerel sahip olma izniniz

fiyatlandirma ekibime bulunmadigini belirtin.

verebilir miyim?” Belgeyi iade veya imha
edin ve durumu Hukuk
veya Uyum birimine
iletin.”

Soru ve Cevap

S: “Yerel bir ortopedi toplantisinda
rakip bir satis temsilcisi bélgemizdeki
hastaneleri esit sekilde paylastigimiz
takdirde her ikimizin de satis
hedeflerimizi tutturabilecegimizi
soyledi. Ben X, Y ve Z hastanelerine

Cevap: “Dogru karari
satisa odaklanirken kendisinin A, B - 2

verdiniz. Bu durum, pazarlari
bdlmeye bir drnektir ve
boyle bir uygulamaya izin
verilmez. Rakibin &nerilerini
uygulamamis olsaniz dahi,
konuyu Hukuk veya Uyum
birimine bildirmeniz gerekir.”

ve C hastanelerinde satisa
odaklanmasini 6nerdi. Rakibime
bdyle bir gérev paylasiminin
yasak oldugunu séyledim.
Baska bir sey yapmali miyim?”

Smith+Nephew | Davranis Kurallari ve Is Ilkeleri
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Kurum disi iletisimler Sosyal Medya

Iletisim Politikasi Calisanlar ve yukleniciler, yetki verilmedigi middetge sosyal
Sosyal Medya Politikasi medyada Sirket adina agiklamalarda bulunamaz. Kisisel
Risvet, Yolsuzluk ve Dolandiricilikla sosyal medya hesaplarinda génderim yaparken dikkatli olun.
Micadele Politikasi Smith+Nephew ile baglantiniz bilindigi takdirde acikladiginiz
Paydaslarimiza dogru ve glvenilir bilgiler bilgiler Sirketin itibar zerinde olumsuz etki yaratabilir.
verme taahhidinde bulunuruz. Bu Hakaret igerikli yorumlar veya goérintller paylasmayin. Sirket
taahhidumuze; musteriler, yatinmcilar, veya Urin performansi, satis rakamlari, triin gelistirme gibi
mali analizciler, kamu ve dlzenleyici gizli veya ticari bakimdan hassas bilgileri higbir zaman sosyal
kuruluslarin yani sira medya ve sosyal medya hesaplarinizda paylasmayin.

medya Uzerinden etkilesim sagladigimiz
vatandaslar da dahildir. Paydaslara
yapilan yanlis beyanlarin dirtst olmayan Soru ve Cevap
bir sekilde ve sirkete veya kendisine
fayda saglamak ve/veya baska birinin

zarar gbrmesine neden olmak amaciyla S: "Facebook'ta takip
yapiimasi halinde sahtekarlik olarak gﬁ:ﬁmﬁg :Zﬁijﬁ'nzir
degerlendirilebilecegdini kabul ediyoruz. hakkinda forumlarda Cevap: “Hayir.

bulundu. Hatali oldugu Paylagiminin ayrintilarini
Duzenledigimizbasin agiklamalari, noktalar diizeltmek icin (bir ekran goruntist
godnderiler, konusmalar, teyitler ve diger yanit verebilir miyim?” alarak) Kurumsal Iletisim
bilgilendirmeler de dahil olmak tizere E';:?r:zee !it:'ygslrtekmes'
kamu bilgilendirmelerinin tamami dirust, verleeal i
dogru, zamaninda ve gercekleri yansitan
niteliktedir.

Soru ve Cevap

Yalnizca yetkilendirilmis kisilerin haber
medyasina, finansal analizcilere,
yatirimcilara beyanat vermesi veya S: “Ekibimle
Grub’un sosyal medya kanallari Gzerinden birlikte gonallu bir
gelen sorulari yanitlamasiyla iletilen IS Dl ET

. o o o . Kisisel sosyal
mesajlarin tutarlligr ve dogrulugu glvence medya hesabimda

Cevap: “Evet. Calisanlari,
ekip etkinliklerinden

altina alinir. bR el bah.s.etr.n.ek gibi, Sirketin
Bu tlr konular sur adrese paylasim yapabilir gevirimici savunuculan
. . S miyim?” olara.xk hare.ket (.atme.ye
y6nlendirilmelidir: tesvik ederiz. Sirketin
SNCommunication@smith-nephew. itibari tizerinde etkisi
com olabilecek herhangi bir

bilgiyi paylasmamaya
6zen gosterin.”

Smith+Nephew | Davranis Kurallari ve Is Ilkeleri
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Iceriden 6grenenlerin ticareti

Sirketle ilgiliGizli Bilgileri korur;

ilgili menkul kiymet yasalarini

uyariz. Smith+Nephew hisse fiyatini
etkileyebilecek Gizli Bilgilere erisimimiz
oldugunda, Smith+Nephew hisseleriyle
islem yapmanin veya baskalarini
Smith+Nephew hisseleriyle islem
yapmaya tesvik etmenin, bu Kurallari ve
ilgili Sirket politikalarini ihlal edecegini
kabul ederiz.

Defterler, Kayitlar ve Belge
Yonetimi

[Belge Y6netimi, Yuritme ve Saklama
Standartlari; Rusvet,Yolsuzluk ve
Dolandiricilikla Micadele Politikasi]
Halka acik bir sirket olarak, hisselerimizin
islem gordtigu borsalarin ve finansal
dizenleyicilerinin kurallari ile
yurirlikteki yasa ve yonetmeliklere
uyariz. Dogru ve eksiksiz muhasebe
kayitlarini, tutarh mali raporlar ve etkin
kurum igi mali ve bilisimsel kontrolleri
saglamayi taahhit ederiz. Sirketin isi
ile ilgili kasith olarak yanlis beyanlarda
bulunmanin veya bilerek yanlis mali
kayitlar tutmanin sahtekarlik olarak
dederlendirilebilecegdinin farkindayiz.

Muhasebe kayitlarimiz ve destekleyici
belgeler, temel islemlerimizin gercek
niteligini dogru bir sekilde tanimlamak
ve yansitmak, ayrica gecerli

muhasebe standartlarina uymak tzere
tasarlanmistir. TUm cgalisanlar kendi
gbrevleri ve konumlari igin gecerli belge
saklama gereklerini anlamaktan ve bu
gereklere uymaktan sorumludur.
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4+ Cesaret

Girisimci ruhumuzu bize kazandiran sey
cesarettir. Ayrica yenilikci disinceleri gercege
dénlstirmek 6zguvenini veren de bu cesarettir.

Her birimizin kendimizi hesap verebilir
gérmesini, etik sekilde ve dirlstlik icinde
davranmasini saglayan sey cesarettir. Ve
bu Kurallari, Sirketimizi veya Kultiramuzu
yansitmayan herhangi bir durum ile
karsilastigimizda sorumluluk alarak sesimizi
yukseltmeye tesvik eden sey de cesarettir.
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Etik ilkelere dayali karar alma

Bu Davranis Kurallari ve ilgili politikalar, Yoneticilerin Sorumluluklari
kargilastigimiz batin durumlara karsilik Yoneticiler asagidakileri yaparak Kultiirimizi giiclendirme ve Kurallarin Sirket

gelmevd|g| gibi, kendi mghakgme icinde tamamen 6ziimsenmesini saglama sorumluluguna sahiptir:
ve sag duyumuzdan dogan bireysel

sorumluluklarimizin da yerini almaz. o : S : : : :
Her calisan bu Davranis Kurallarini ve 1. Dogru seyi yapmak icin ekiplere rehberlik edilmesi

gérevi ile iliskili Sirket politikalarini ve Kalttirimuza ve Kurallarimizi ve ilgili politikalar ekiplerinizin tiim Gyeleri ile tartisin.
prosediirlerini bilmenin ve anlamanin Ekibinizin 6rnegin risklerin belirlenmesi, gerekli onaylarin alinmasi gibi tim politika

yani sira, Kilttrimiz ile tutarh sekilde ylkamlilUklerini yerine getirmesini saglayin.

hareket etme sorumlulugu altindadir. Yeni

bir durum hakkinda bir karar verirken 2. Farkh bakis acilarinin ve katilimci, acik ve seffaf iletisimin tesviki

sunlari g6z onlinde tutariz: Insanlarin gérislerini rahatca paylasabildigi, farkh diisiinceleri elestirebildigi veya

. o endiselerini dile getirebildigi bir ortam yaratin.

Bunu yapabilir miyim?

e Karara rehberlik edecek yasalar ve
dizenlemeler var mi?

e Bu karar Sirket Kiltirimuze ve
beklentilerine uygun mu?

e Kurallar bu durum hakkinda ne - -
demektedir? 4. Misillemeye izin vermemek

3. Tum ihlallerin ivedilikle bildirilmesi
Kurallarimiz veya politikalarimiz kapsamindaki potansiyel veya gergek ihlalleri
dogrudan ilgili Sirket birimine iletin ve ekibinizi de bildirim yapmaya tesvik edin.

Sorunlan dile getiren calisanlari destekleyin, onlarin endiselerini gizli sekilde ele
Bunu yapmali miyim? alin ve hizli bir ¢6zim igin galisin. Amirligini yaptiginiz kisilere Smith+Nephew’un
o Hareketlerinizden hig kimse etkilenebilir ‘misillemeye hayir’ politikasini anlasilir sekilde aktarmak.
mi?
e Hareketleriniz yanlis anlagilabilir mi? 5. Dogru davranislarin takdiri
* Bu karar Sirketin cikarlarina uygun mu? Kurallanmiza ve Kazandiran Davranislanimiza uygun drnekleri tebrik edin; benzer

davranislan éviin ve tesvik edin. Insanlar hakkinda karar alirken davranislan dikkate
aldiginizdan emin olun.

6. Dogru olani yapmanin oniindeki engellerin proaktif sekilde ortadan
kaldiriimasi

Ekibinizde en yluksek duristlik standartlarinin tutarli bir sekilde uygulanmasini
saglamak icin gerekli kosullarin olusturulmasinda kisisel sorumluluk Gstlenin.

Bu Kurallar hakkinda bir sorunuz varsa, compliance2@smith-nephew.com
adresi ile iletisime gecin
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Ihlallerin rapor edilmesi

Bu Kurallar kapsaminda tespit ettigimiz her tarlt
ihlali bildirmemiz gerektiginin bilincindeyiz. Herhangi
bir ihlalin bildirilmemesi, Kurallarin ihlalidir. Olasi
sorunlara yonelik farkindalik yaratma cesaretimizle
itibarimizin, galisanlarimizin ve misterilerimizin
korunmasina yardimci oluruz. Asagidaki yéntemlerin
biri Gzerinden bildirimde bulunabilirsiniz.

Asagida yer alan taraflar ile iletisim
kurabilirsiniz:

e Bir Uyum Gorevlisi;

e Hukuk departmani;

¢ Iinsan Kaynaklari departmani veya

e YOneticiniz

Iyi niyetle gercek veya siipheli bir uygunsuziugu
bildiren kisiler aleyhine higbir islem yapilmayacagini
taahhUt ederiz. Bu tur bir uygulama, politikamizin
ihlali olacaktir.

Internet adresi iizerinden bildirimde
bulunmak veya ilgili telefon numaralarinin
bir listesi icin asagida yer alan
http://www.speakup.smith-nephew.com
adresinden

Uyum sayfamizi ziyaret edebilirsiniz.

Anonim bir sekilde bildirimde bulunabilirsiniz. Bildirimde
bulunan kisinin kimliginin aciklanmasi gereken durumlar
gelisebilir. Bu tir bir durumda, kisisel bilgileri mimkun
oldugunca koruyacagiz.
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