SmithNephew

Vseobecné vyhlasenie o ochrane osobnych adajov
decembra 2024

V Smith+Nephew sa stardme o vase sikromie a chapeme, Ze dbvera je prvorada pri zaobchadzani s
vasimi osobnymi Udajmi. Toto vSeobecné ozndmenie o ochrane osobnych Udajov vysvetluje nase
postupy tykajuce sa spracovania osobnych udajov.

Ked hovorime o 'Smith+Nephew', 'S+N', 'my', 'nas' a 'nas', mame na mysli skupinu spolo¢nosti
Smith+Nephew.

Toto ozndmenie o ochrane osobnych Udajov sa vztahuje na nasledujlce osoby:

e Zamestnanci, dodavatelia alebo zastupcovia (a) zakaznikov, distribUtorov, zastupcov,
predajcov, dodavatelov a obchodnych partnerov spoloCnosti Smith+Nephew, (b) vladnych
alebo regulaénych orgdnov alebo (c) inych tretich stran, ktoré st v interakcii so spolo¢nostou
Smith+Nephew;

Poznamka: Toto vseobecné ozndmenie o ochrane osobnych Udajov sa nevztahuje na
zdravotnickych odbornikov (HCP) a inych odbornikov pracujicich so spolo&nostou
Smith+Nephew alebo kandidatmi hladajucimi zamestnanie. Pozrite si samostatné
upozornenia v Centre_upozorneni na ochranu osobnych tdajov Smith+Nephew. Zamestnanci
Smith+Nephew by si mali precitat Oznamenie o ochrane osobnych Udajov zamestnanca
dostupné na internych kanaloch Smith+Nephew;

e Navstevnici webovych stranok Smith+Nephew (pokial' sa na konkrétnu webovu stranku
Smith+Nephew nevztahuje osobitné oznamenie o ochrane osobnych Udajov);

o Clenovia Sirokej verejnosti, ktori mdzu kontaktovat alebo byt kontaktovani spolo¢nostou
Smith+Nephew;

e Pacienti a pouzivatelia produktov/sluzieb, ktori pouzivaju produkty a/alebo sluzby
Smith+Nephew, v rozsahu, v akom Smith+Nephew ziskava a spraclva osobné Udaje takychto
jednotlivcov na svoje vlastné obchodné Ucely (okrem uUcasti na klinickych studiach
Smith+Nephew, pre ktoré moéze byt poskytnuté osobitné ozndmenie o ochrane osobnych
udajov);

e Akakolvek ind osoba, ktorej osobné Udaje spraclvame, ak takéto spraclvanie nie je, je
predmetom alternativheho upozornenia v Centre_upozorneni na ochranu osobnych udajov
spolocnosti Smith+Nephew.

Toto ozndmenie o ochrane osobnych (dajov mdze byt doplnené dalsimi informaciami o ochrane
osobnych udajov, napriklad v dohodach, ktoré s vami mame uzatvorené, alebo inymi oznameniami
o ochrane osobnych Udajov, ktoré si vam spristupnené inymi prostriedkami. Ak vam platné miestne
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zakony davaju dodatocCné prava v suvislosti s vasimi osobnymi Gdajmi, budeme tieto dodato¢né prava
uplatriovat.

»,Osobné informacie" alebo ,osobné Udaje" su akékolvek informacie alebo informacie, ktoré by vas
mohli identifikovat priamo (napr. vase meno) alebo nepriamo (napr. jedine¢né identifikacné ¢islo).

1. Kto je zodpovedny subjekt za vase osobné uUdaje?

V zavislosti od spbsobov, akymi komunikujete s Smith+Nephew, bude zodpovedny subjekt za vase
osobné Udaje subjekt Smith+Nephew, ktory: (a) spravuje webovu lokalitu Smith+Nephew, ktord
navstivite; (b) je zodpovedny za predaj produktov Smith+Nephew vo vasej krajine; alebo (c) méa s
vami obchodny alebo iny vztah alebo interakciu. Viac informacii o lokalitdch, v ktorych spoloénosti
Smith+Nephew's pbsobia, najdete tu.

2. Kontaktné informacie a vas kontaktny bod ochrany osobnych Gdajov

Ak: (a) chcete uplatnit svoje prava v suvislosti s vasimi osobnymi Gdajmi (pozri tiez ¢ast 8 ,Aké mdate
prava tykajuce sa vaSich osobnych udajov?"“); (b) mate akékolvek otazky tykajlce sa tohto
oznamenia o ochrane osobnych Udajov; c) potrebuju viac informdcii; alebo (d) by ste chceli upozornit
na problém, kontaktujte nds na adrese privacy@smith-nephew.com alebo prostrednictvom nasej
linky tu.

3. Aké osobné Udaje alebo kategoérie informacii o vas zhromazd'ujeme?

V zavislosti od vasho konkrétneho vztahu alebo interakcie so spolo¢nostou Smith+Nephew mozu
osobné Udaje, ktoré zhromazdujeme a spracovavame, zahffiat, ale nie siU obmedzené na:

(a)Osobné udaje, ako je vase meno, priezvisko (vratane predpony alebo titulu), prezyvka,
pohlavie, vek alebo datum narodenia, rodinny stav, podpis, ako aj preferovany jazyk;

(b)Podrobnosti o Gcte, ako su prihlasovacie Udaje Uctu a histéria Uctu;

(c) Kontaktné informacie, ako s informacie, ktoré nam umoznuju kontaktovat vas (vratane
podrobnosti o vasich nudzovych kontaktoch, ak je to vhodné), ako je vas osobny alebo
obchodny e-mail, postova adresa, telefénne Cislo, faxové Cislo, krajina/stat/region/provincia
a/alebo vas profil na platforme socialnych médii;

(d)Profesionalne informacie, ako suU informacie sulvisiace s vasSou profesijnou Ulohou,
pracovnym nazvom, organizaciou, miestom vykonu prace, odbornymi Specializaciami,
oblastami zaujmov, Zivotopisom a akymikolvek verejne dostupnymi informaciami tykajacimi
sa vasej prace;

(e)Technické informacie a informacie o sietovej aktivite: Informacie, ako je vase
zariadenie a vase pouzivanie nasich webovych stranok, aplikacii a systémov, vratane vasej IP
adresy, ID zariadenia, modelu a verzie hardvéru, informacii o mobilnej sieti, operachom
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systéme a inych online identifikatoroch, typu prehliadaca, historie prehliadania, histérie
vyhladavania, ¢asu pristupu, prezeranych stranok, registracie, priebehu a dokoncenia aktivit,
ak je to relevantné, kliknuti na URL, odoslanych formuldrov a fyzickej interakcie pouzivatela,
marketingu;

(f) Financéné informacie, ako su vase bankové Udaje vratane nazvu uctu, Cisla uctu, triediaceho
kdédu, IC DPH, informacii o kreditnej karte;

(g)Informacie o zdravotnom poisteni, ako sU informacie o vaSej poistnej zmluve,
identifikacné cislo, prihlaska a histéria narokov;

(h)narodné identifikatory, ako je vas obciansky preukaz/pas, vodi¢sky preukaz, Cdislo
socidlneho poistenia alebo iné identifikacné Cisla dafovych poplatnikov/statne identifikacné
Cisla;

(i) Informacie o povinnej starostlivosti: Informacie, ktoré nam umozfuji vykonavat povinnu
starostlivost predtym, ako s vami alebo vasou spolo¢nostou za¢neme obchodovat (napriklad
identifikovat akykolvek konflikt zaujmov alebo v suvislosti s fiziami a akviziciami), ktoré modzu
zahfnat Statut obcdianstva, ndrodnost, historiu adries, previerky trestnych ¢inov, informacie o
vysSetrovaniach a presadzovani, vlastnictvo podniku, referencie atd.;

(j) Informacie o vysetrovani, ako sU (daje o elektronickom zistovani a dalSie informacie
zhromazdené v ramci nahlasenych obav, ktoré dostavame, a vySetrovani, ktoré vykonavame
s cielom monitorovat dodrziavanie zakonov, nariadeni a zasad spolo¢nosti Smith+Nephew;

(k)Informacie o cestovani a udalostiach, ako su akékolvek informacie tykajuce sa vasho
cestovania a Ucasti na podujatiach Smith+Nephew, vratane akychkolvek stravovacich
obmedzeni;

(1) Informacie o skoleniach, ako su akékolvek informacie tykajuce sa skoleni, ktoré od nas
dostanete ako sucast ndsho vztahu s vami (napr. $kolenia o produktoch Smith+Nephew);

(m) Informacie o transakciach a pouzivani produktov, ako napriklad:
o Udaje sUvisiace s vasim pouzivanim nasich produktov a sluZieb;
e Vasa histéria ndkupov a platieb a preferencie;
e Vase interakcie s nami;
e Vas preferovany sposob komunikacie s nami;
e Sluzby a zdroje informdcii, ktoré mbzete pouzit.

(n)Informacie o spatnej vazbe, ako si odpovede, ktoré poskytnete v nasSich prieskumoch
(napr. prieskumy spokojnosti zakaznikov alebo dodavatelov);

(o)Audiovizualne informacie, ako su vase fotografie, vided a hlasové zdznamy, v rozsahu
pouzitelnom vo vasej konkrétnej situacii;
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(p)Verejne dostupné informacie, ako napriklad prispevky na verejnych socidlnych médiach,

ktoré uverejnite v rozsahu, v akom suU relevantné pre obchodné ucely spolocnosti
Smith+Nephew (napr. riadenie vonkajsich vztahov, vykondvanie nalezitej starostlivosti a
vySetrovania);

(q)Specialne kategérie osobnych udajov alebo citlivé osobné informacie, ako su

informacie o vasom zdravotnom stave, ID pacienta, zdravotnom zazname a liecbe,
zdravotnom postihnuti, pohlavi alebo etnickom pévode, ktoré nam poskytnete priamo (napr.
ked ndm podate staznost na produkt) alebo ndm ich poskytne zdkaznik Smith+Nephew alebo
zdravotnicky pracovnik (napr. s cielom nahldsit akékolvek neziaduce udalosti tykajuce sa
nasich produktov, umoznit objednanie a pouzitie produktov Smith+Nephew na spracovanie
tychto informacii o nakladoch pouzitych pri vasich ziadostiach Smith+Nephew). vlastné
obchodné ucely;

(r) Akékol'vek d'alsie informacie, ktoré mézeme zhromazdovat v rédmci nasho vztahu s vami,

ked nas kontaktujete, predkladate Ziadosti alebo staZnosti, nahlasujete obavy alebo
neziaduce udalosti alebo s nami inak komunikujete.

MézZete sa rozhodnut neposkytnit ndm osobné Udaje, ked vas o ne poziadame. Ak sa rozhodnete
neposkytnit ndm svoje osobné Udaje, mdze to obmedzit nds vztah s vami. Napriklad vdm nemusime
byt schopni poskytnut sluzby, ktoré ste pozadovali. Ak si neZeldte, aby ste ndm poskytli osobné
Gdaje, ale podla platnych zdkonov alebo nariadeni sme povinni ziskat vase (daje, tito poziadavku
vam potvrdime.

4. Ako zhromazd'ujeme vase osobné udaje?

(a) Priamo od vas, napriklad ked":

Vytvorte si UCet na akejkolvek webovej stranke, aplikacii alebo systéme Smith+Nephew;
Nakup produktov a sluzieb Smith+Nephew;

Zasobovanie Smith+Nephew produktmi a sluzbami;

Pouzivajte aplikacie a systémy Smith+Nephew;

pouzivat prihldsenie vasej spolo¢nosti alebo int overovaciu sluzbu tretej strany na ziskanie
pristupu k nasim systémom alebo aplikaciam;

Zdielajte alebo pouzivajte svoj profil na socidlnych sietach na kontaktovanie Smith+Nephew
alebo interakciu s obsahom Smith+ Nephew na platformach socidlnych médii;

Zaregistrujte sa u nas na odber marketingovych materidlov, bulletinov a inej pravidelnej
komunikacie;

Navstivte nase webové stranky alebo sa zapojte do online obsahu alebo udalosti na nasej

webovej stranke alebo na licencovanych platformach tretich stran;
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e Spojte sa s jednym z nasich zastupcov predaja a zékaznickej podpory alebo call centier;

e Odpovedat na prieskumy, poskytovat spatnt vézbu alebo poskytovat posudky;

e Odoslite akékolvek online alebo offline formulare (napr. na objednanie vzoriek produktov);

e Podelte sa s nami o neZiaduce udalosti alebo odoslite Ziadosti o produkt alebo lekarske
informacie;

e ZuUcastnite sa online a offline stretnuti;

e ZuUcastnite sa alebo absolvujte online a offline Skolenia;

e sl predmetom povinnej starostlivosti alebo vySetrovania zo strany Smith+Nephew tykajlceho
sa vas alebo vasej organizacie;

e V opacnom pripade sa s nami zapojte a komunikujte.

b) z inych zdrojov, ako napriklad:

e Vasa organizacia ako sucast nasho obchodného vztahu s nimi;

e Akakolvek tretia strana, ktora nam nahlasi problém;

e Vas zdravotnicky pracovnik, ked si objedna produkty Smith+Nephew suvisiace s vasou
lieCbou, v rozsahu, v akom sU s nami zdielané vase informacie na Ucely objednavky alebo
Uhrady nakladov;

e Vas zdravotnicky pracovnik, ked sa s nami podeli o neziaduce udalosti suvisiace s vasou
lieCbou;

e verejne dostupné Uloziska alebo zdroje informacii;

e Poskytovatelia marketingovych sluzieb;

e Agentury Specializujuce sa na manazment podujati;

e Subjekty ulahcujluce organizaciu ciest;

e Profesiondlne sietové platformy, ako napriklad LinkedIn alebo iné platformy sociadlnych
meédii;

e Pripady, ked sa v online diskusii odvolavaju na nase produkty, ako napriklad pri zmienke o
produkte Smith+Nephew v prispevku na socidlnych sietach;

e konzultanti alebo pravnické firmy zastupujice vas alebo vasu organizaciu;

e vladne agentury alebo podobné organizacie, ktoré uchovavaju vase informacie v evidencii;
a/alebo

e Ako je potrebné na (a) pomoc pri plneni naSich zadkonnych povinnosti, (b) vedenie sudnych

sporov a vysSetrovania a (c) zabezpecenie bezpecnosti nasich zamestnancov a zakaznikov.
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Ak pripojite svoj Ucet na sociadlnych sietach k nasim webovym strankam alebo aplikaciam, budete s

nami zdielat urcité osobné informdacie zo svojho U¢tu socidlnych médii. MdzZe to zahfiat vase meno,
e-mailovl adresu, fotografiu, zoznam kontaktov socidalnych médii a akékolvek dalSie informacie,
ktoré nam spristupnite, ked' pripojite svoj uc¢et na socidlnych sietach k nasim webovym strankam
alebo aplikaciam.

M6zeme kombinovat informécie o vas z réznych zdrojov, vratane informdcii, ktoré ndm poskytnete,
a osobnych Gdajov, ktoré sa zhromazduju pocas vasho vztahu s nami.

5. Ako pouzivame vase osobné Gdaje?

Vase osobné Udaje mdézeme pouzit na Gcely opisané nizsie:

(a)Aby sme spravovali nas vztah s vami.

Vase osobné Udaje mdzeme pouzit napriklad na:

Pred zacCatim obchodu s vami alebo v ramci fuzii a akvizicii vykonavajte nalezitu
starostlivost;

poskytovat nade produkty a sluzby a komunikovat s vami a vasou organizaciou;
Obstaravanie produktov a sluzieb a interakcia s vami a vasou organizaciou;

Poskytovat a spravovat pristup k online sluzbam, ako s webové vysielania, pracovné
prilezitosti, vzdeldvacie programy, spravy, referencie a finan¢né aktualizacie;

Spravujte svoj Ucet na nasich webovych strankach a v aplikaciach;

identifikovat vas a overit vase pristupové prava k nasim webovym strankam,
systémom a aplikaciam;

Pomoc s akymikolvek otazkami alebo poziadavkami, ktoré mate o nasich produktoch,
sluzbach, online sluzbach alebo inych zaleZitostiach;

Poskytnite vam informacie, ked o ne poziadate alebo ked sa domnievame, Ze by vas
nase produkty a sluzby mohli zaujimat. Ak mame v Umysle s vami zdielat elektronicky
marketing, v pripade potreby vas poZiadame o suhlas a moZete sa kedykolvek
odhlasit;

pozvat vas, aby ste poskytli spatnt vézbu, zG&astnili sa vyskumu, prieskumov alebo

sa zucastnili podujati;

V zavislosti od povahy nasho vztahu s vami mdzeme pouzit Udaje, ktoré s nami
zdielate, na rozhodovanie o vasich zdujmoch a preferenciach, aby sme mohli urobit
marketingové materidly, ktoré vam posielame, relevantnejSie. Mo6zeme tiez
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kombinovat informacie, ktoré o vas uchovavame, s Gdajmi o vasich zdujmoch alebo
demografickych Udajoch, ktoré od vas tretie strany zhromazdili online a offline, aby
sme vam mohli prispdsobit vasu skisenost a este viac prispésobit nase marketingové
materidly. V savislosti s tym mate urcité prava — pozrite si ¢ast 8 ,Aké mate prava
tykajuce sa vasich osobnych udajov?" nizsSie pre dalSie informacie;

e Poskytovat prispdsobeny obsah a odportéania pre vas v kontexte lekarskeho
vzdelavania;

e vykonavat analyzy, prieskum trhu a segmentaciu, aby ste pochopili vase preferencie,
zlepsili nase produkty a sluzby a nasu komunikaciu s vami;

e Nahlaste akékolvek problémy s nasimi produktmi, napr. potencialne neziaduce udalosti
z nasich produktov, aby ste sa uistili, Ze si bezpecné;

e Zapojit sa s vami do iniciativ/¢innosti, napriklad na publika¢né Gcely;
e Spravujte udalosti, ktorych sa zUcastnujete, a organizujte cestovanie;

e Ponuknite vam relevantné skolenie.

(b)Riadit a zlepSovat nase procesy a nase obchodné operacie.

Vase osobné Udaje mdzeme pouzit napriklad na:

e Spravovat bezpecénost nasej siete a informacnych systémov;
e Spracovanie objednavok a platieb;
e Spravovat dodavku a distriblciu nasich produktov;

e Reagovat na spravy o moznej neziaducej udalosti spojenej s jednym z nasich
produktov a monitorovat bezpecnost nasich produktov;

e Reagovat na poziadavky alebo poziadavky zakaznikov alebo viddnych agentur;
e Uchovavaijte zdznamy tykajlce sa nasho vztahu s vami;

e Vykonavat analyzu (dajov, audity a prieskumy, ktoré ndm pomdZu poskytovat a
zlepSovat nase digitalne platformy, obsah a sluzby;

e Monitorovat a analyzovat trendy, pouzivanie a aktivity v stvislosti s nasimi produktmi
a sluzbami a vyuzivat tieto Udaje na zlepSenie;

e Pripravte a vykonajte manazérske reporty a analyzy vratane analytiky a metrik.

(c) Na dosiahnutie inych Gcelov.
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Vase osobné Udaje mdézeme pouzit napriklad:

e Dodrziavat alebo dodrziavat prislusné zakony a predpisy;
e Aby sme vas informovali o zmenach nasich zmluvnych podmienok a zasad;

e V suvislosti s potencidlnymi, hroziacimi alebo skutoénymi spormi alebo sudnymi
spormi;

e Vysetrovat a podniknut kroky proti nezdkonnému alebo $kodlivému spravaniu a/alebo
porusovaniu zakonov, nariadeni alebo zasad Smith+Nephew;

e Na ochranu Smith+Nephew, vase zivotne dblezité zaujmy alebo zaujmy inej osoby;

e Ked preddvame, postlipime alebo prevedieme cely nd$ podnik alebo jeho ¢ast.

6. Pre¢o mdézeme zhromazd'ovat a pouzivat vase osobné Gdaje?

(a)Podniknut kroky pred uzavretim zmluvy alebo plnenim zmluvy;
(b)Aby ste postupovali podla zakona, napr.

e Poskytovanie informacii zakaznikom a vlddnym agentiram alebo podobnym
organizaciam s cielom splnit alebo preukazat sulad s pravnymi alebo regulaénymi
povinnostami;

e Aby sme splnili nase povinnosti tykajlce sa vedenia zaznamov, regulacného
monitorovania a podavania sprav, vratane tych, ktoré sa tykaju neziaducich udalosti,
staznosti na produkty a bezpecnosti produktov;

e dodrziavanie protikorupénych, transparentnych a zvereneckych zavazkov a inych
platnych zakonov alebo nariadeni;

e Aby ste splnili nase zakonné povinnosti pri uplatfiovani svojich prav na ochranu
osobnych Udajov uvedenych v Casti 8 ,Aké mate prava tykajuce sa vasich osobnych
udajov?",

(c) Vyslovne ste ndm udelili sthlas. Va$ sihlas mbézeme potrebovat napriklad za nasledujucich
okolnosti:

e Umiestniovanie suborov cookie do vasho zariadenia, aby ste zistili, ako pouZivate nase
webové stranky, aby sme mohli prispésobit to, ¢o vidite, prispésobenim obsahu a
upozorneni veciam, ktoré vas zaujimaju;

e Urcité situacie, ked' zdielate citlivé informacie o sebe, ako je vas zdravotny stav;

e Predtym, ako vdm posleme urcité elektronické marketingové oznamenia;
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e V akejkolvek inej situacii, ked spracovanie vasich osobnych Udajov zavisi od vasho
suhlasu.

(d)Vase osobné Udaje potrebujeme pouzit na legitimne obchodné Gc&ely, napriklad aby sme mohli
Uspesne viest nase podnikanie. Tieto zahffaju, ale nie si obmedzené na:

e Vykonavanie auditov a internych vysetrovani a dodrziavanie internych zasad boja proti
Uplatkarstvu a konfliktu zaujmov;

e Riadenie a zaistenie bezpecnosti nasich IT a komunikacnych systémov a sieti;

e Planovanie a zlepSovanie nasich obchodnych aktivit vratane, bez obmedzenia, vo
vztahu k vyskumu a vyvoju, vzdeldvacim, klinickym, dodavatelskym retazcom a inym
komercénym aktivitam;

e Spracovanie transakcii a platieb;

e Poskytovanie suvisiacich zakaznickych sluzieb;

e Odpovedanie a vybavovanie otazok alebo ziadosti;

e Odosielanie administrativnych informacii, ako st zmeny nasich podmienok a zasad;

e oslovit vas s ciefom poskytn(t informacie o nasich produktoch alebo poZiadat o vstup
do prieskumov;

e Vedenie Skoleni a ziskavanie spatnej vazby;

e Ochrana naSich prav, sukromia, bezpecCnosti alebo majetku a/alebo nasich
pridruzenych spolo¢nosti, vas alebo inych;

e Komunikacia a riadenie nasho vztahu s vami;

e overenie vasej opravnenosti na pristup k uréitym produktom, sluzbam a udajom, ktoré
mozu byt poskytnuté iba licencovanym zdravotnickym pracovnikom, alebo inym
sp6sobom vykonavania overovania, povinnej starostlivosti a/alebo previerok, aby sme
sa uistili, Ze ndm nebude branit v spolupraci s vami;

e Analyza alebo predpovedanie vasSich preferencii na identifikdciu sthrnnych trendov na
vyvoj, zlepSenie alebo Upravu nasich produktov, sluzieb a obchodnych aktivit;

e Na zalozenie, vykon alebo obranu pravnych narokov alebo konani alebo akéhokolvek
sporu alebo potencidlneho sidneho sporu.

(e)chranit svoje Zivotne dblezité zaujmy alebo zaujmy inych;

(f) PretoZe je to nevyhnutné z dovodov podstatného verejného zaujmu, na zaklade platnych
zakonov a predpisov.
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7. Ako chranime vase osobné udaje?

e Zabezpecujeme, aby sa s vasimi osobnymi Gidajmi zaobchadzalo s maximalnou starostlivostou
a v sulade s nasimi zdsadami a postupmi, a podnikdme prislusné kroky na ich ochranu.

e Pouzivame rozne bezpecénostné opatrenia a technoldgie, ktoré pomahajd chranit vase osobné
Udaje a pravidelne ich monitorujeme z hladiska moznych zranitelnosti a Utokov.

e Starostlivo si vyberame poskytovatelov sluzieb, s ktorymi spolupracujeme, a kontrolujeme,
¢i maju zavedené bezpecnostné opatrenia a technoldgie na ochranu vasich osobnych Gdajov.

e VaSe osobné Udaje nepredavame.

8. Aké su vase prava tykajlce sa vasich osobnych Gadajov?

Miestne zdkony na ochranu stkromia vam modzu poskytnut prava tykajlce sa vasich osobnych
Gdajov, ako je podrobnejsie popisané nizsie. Svoje prava mdzete uplatnit tak, Ze nas kontaktujete
(pozrite si Cast 2 ,Kontaktné tdaje a vase kontaktné miesto pre ochranu osobnych Udajov").

Kazdl Ziadost o uplatnenie vasich prdv vybavime v sullade s platnymi pravnymi predpismi, ale
upozorfiujeme, Ze tieto prava vznikaju len za urcitych okolnosti a nemusia byt absolUtne. V zavislosti
od nasho dbévodu spraclvania vasich osobnych Gdajov a v rozsahu, v akom vam miestne pravo vo
vasej jurisdikcii priznava prislusné prava, mozete mat narok na:

e Odvolat sthlas so spracovanim vasich osobnych Gdajov;

e poziadat nds o spracovanie vasich osobnych Udajov vratane poskytnutia kopii vasich osobnych
udajov;

e Poziadajte nas o opravu informacii, ktoré povazujete za nepresné alebo neulpinég;
e Poziadajte nds o vymazanie vasich osobnych Udajov;

e Poziadajte nds o obmedzenie spracovania vasich osobnych Udajov;

e namietat proti ndSmu spracovaniu vasich osobnych Udajov;

e poziadat nas, aby sme preniesli osobné Udaje, ktoré ste ndm poskytli, z jednej organizéacie do
druhej, alebo aby sme vam ich poskytli;

’

e Odvolajte sa proti prijatej odpovedi na vasu ziadost o prava, ak ju povazujete za nedostato¢nu
alebo nedostatoc¢nu; a

e Stazujte sa miestnemu Uradu na ochranu Udajov.
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Pre vasu ochranu a ochranu sukromia ostatnych mozno budeme musiet overit vasu identitu pred
dokoncenim toho, o ¢o ste nas poziadali.

Ak sme sa spoliehali na vas suhlas s pouzitim vasich osobnych Udajov a neskér tento suhlas odvolate,
nemusime byt schopni dokoncit niektoré ¢innosti opisané v Casti 5 ,Ako pouZivame vase osobné
tdaje?". Upozormujeme tiez, ze podla urcitych miestnych zakonov a platnych nariadeni existuju
situdcie, v ktorych sa pravo na odvolanie sihlasu nebude uplatriovat.

9. Ako dlho uchovavame vase osobné udaje?

e V niektorych jurisdikcidch sme zo zdkona povinni uchovavat vase osobné Udaje po urdcitd
dobu. Ako dlho zavisi od konkrétnych pravnych poziadaviek prislusnej jurisdikcie. V opacnom
pripade ho budeme uchovavat len tak dlho, ako je to potrebné na Ucel, na ktory bol
zhromazdeny.

e Na konci doby uchovavania budl vase osobné Udaje bud Uplne vymazané, alebo budu
deidentifikované, napriklad agregéaciou s inymi idajmi, aby sa dali pouzit neidentifikovatelnym
sp6sobom na Statistickl analyzu a obchodné planovanie.

10. S kym zdiel'ame vase osobné udaje?

Osobné Udaje, ktoré o vas Smith+Nephew zhromazduje, mozu byt zdielané s timami v skupine
spolo¢nosti Smith+Nephew, ktoré potrebuji osobné Udaje na vykondvanie svojich obchodnych
aktivit.

Vase osobné (daje mdézeme zdielat aj so spolo¢nostami alebo zastupcami pracujicimi v mene
spolo¢nosti Smith+Nephew, aby sme pomohli pri plneni obchodnych potrieb alebo inych tretich stran.
Takéto tretie strany napriklad zahfraju, ale nie s obmedzené na:

e Akcie a cestovné kancelarie;
e Marketingové agentury;

e dodavatelia technoldgii, ktori poskytuju, spravuju a/alebo podporuju nase webové stranky,
digitalne fora, IT systémy a aplikacie;

e poskytovatelia medialnych sluzieb, ktori s nami spolupracuju;

e Poskytovatelia zdravotnej starostlivosti, ktori s nami spolupracuju;
e Dodavatelia spravujlci spravy o neziaducich udalostiach;

e Regulacné organy, sudy, vlady a organy ¢inné v trestnom konani;

e Profesionalni poradcovia, ako su auditori, Uctovnici, konzultanti a pravnici;
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e Potencidlne protistrany v sulvislosti s fuziami, akviziciami alebo predajmi spolocnosti,
protistrany v sudnom spore alebo inak v suvislosti s plnenim zdkonnych povinnosti za
predpokladu, Ze na vSetkych takychto prijemcov sa vztahuje povinnost mi¢anlivosti; a

e Strany opravnené prislusnymi pravnymi orgadnmi ziskat takéto kategdrie informacii.

Spolo¢nost Smith+Nephew poskytne tretim strandm iba (daje potrebné na splnenie Ucelov
uvedenych v tomto oznameni o ochrane osobnych Udajov. Okrem toho od tretich stran, s ktorymi
ma spoloc¢nost Smith+Nephew priamy zmluvny vztah, sa bude vo v$eobecnosti vyzadovat, aby
zachovavali dévernost vasich osobnych Udajov a dodrziavali prislusné normy ochrany sikromia a
bezpecnosti a zakazali im pouzivanie tychto informéacii na akykolvek iny ucel.

11. V akych pripadoch prenasame vase osobné tidaje mimo vasej domovskej krajiny?

e Vzhladom na medzindrodny charakter ndsho podnikania mézeme vase osobné Udaje preniest
v ramci skupiny Smith+Nephew alebo tretim strandam, ktoré sa nachadzaju mimo vasej
jurisdikcie. Takéto krajiny mdzu mat iné zdkony a poziadavky na dodrziavanie ochrany Gdajov
ako tie, ktoré platia v krajine, v ktorej sa nachadzate. Viac informacii o lokalitach, v ktorych
spolo¢nosti Smith+Nephew's posobia, najdete tu.

e V rozsahu povolenom miestnymi zakonmi poskytnutim vasich osobnych Udajov spolo¢nosti
Smith+Nephew suhlasite s prenosom, pouzivanim a uchovavanim vasich osobnych Udajov v
inych krajinach.

DalsSie informacie, ak sa nachadzate v Eurépskom hospodarskom priestore (EHP),

Spojenom kral'ovstve alebo Svajéiarsku

e Prislu$né organy v EHP, Spojenom kralovstve a Svajciarsku uznavaju, ze zakony na ochranu
Udajov v niektorych krajindch mimo tychto jurisdikcii poskytuju podobnd Uroven noriem
ochrany uUdajov. Ak prendSame vase osobné Udaje do krajin, ktoré tieto Urady neuznavaju,
mame zavedené postupy, ktoré zabezpecia, aby vase osobné Udaje dostali rovnaku ochranu,
ako keby boli spractivané v EHP, Spojenom kralovstve alebo Svaj¢iarsku. Napriklad nage
zmluvy s tretimi stranami, ktoré by mali pristup k vasim osobnym uUdajom, stanovuju
$tandardy, ktoré musia dodrziavat v suvislosti s vasimi osobnymi udajmi.

e Akykolvek prenos vasich osobnych Gdajov sa bude riadit platnymi zdkonmi a s informaciami

budeme zaobchadzat podla hlavnych zdsad tohto Ozndmenia o ochrane osobnych Gdajov.

12. Subory cookie, tdaje webovych stranok a aplikacii; Pouziva sa na analyzu a marketing

e NasSe webové stranky mozu pouzivat sibory cookie a podobné technolégie. MOzZete sa
rozhodnt prijat alebo odmietnut sibory cookie. Ak sa rozhodnete odmietnut stibory cookie,
nie vSetky prvky nasich webovych stranok, aplikacii a sluzieb m6zu fungovat podla planu,
takze moze byt ovplyvnena vasa skusenost.
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e V rozsahu, v akom vase miestne zakony povazuju informacie zhromazdené subormi cookie a
inymi technolégiami za osobné (daje, budeme s tymito informdciami zaobchadzat podla
noriem stanovenych v tomto oznameni o ochrane osobnych udajov.

e Viac informacii o naSsom pouzivani suborov cookie najdete v nasich Zasadach pouZivania
suborov cookie. Tieto zasady vysvetluju, ¢o st subory cookie a podobné technoldgie a ako ich
pouzivame.

e Zhromazdujeme informacie o type prehliadaca vasho pocitaca a operacnom systéme,
webovych strankach, ktoré ste navstivili pred a po navsteve nasich webovych stranok,
Standardnych protokolovych informaciach servera, adresach internetového protokolu (IP),
lokaliza¢nych Udajoch, poskytovatelovi mobilnych telefénnych sluzieb a operacnom systéme
mobilného telefénu. Tieto informacie pouzivame na to, aby sme pochopili, ako nasi navstevnici
pouzivaju nase webové stranky a mobilné aplikacie, aby sme ich mohli zlepsit, sluzby, ktoré
ponukame, a nasu reklamu. Tieto informacie mézeme zdielat aj s inymi spolo¢nostami v rdmci
skupiny spolo¢nosti Smith+Nephew as inymi tretimi stranami.

e Niektoré z naSich webovych stranok pouzivaju Google Analytics, sluzbu webovej analyzy
poskytovanu spolo¢nostou Google, Inc. (,Google"). Google Analytics pouziva stubory cookie
na analyzu vzorcov pouzivania a moze zhromazdovat informacie o vasom pouzivani webovej
stranky vratane vasej IP adresy. Viac informacii o Google Analytics najdete tu. Ak chcete
zrusit pouzivanie vasich Udajov sluzbou Google Analytics, mdzete sa odhlasit tu.
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