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Smith+Nephew olarak gizliliginize énem veriyoruz ve kisisel bilgilerinizi islerken giivenin en énemli
sey oldugunu anhyoruz. Bu Genel Gizlilik Bildirimi, kisisel bilgilerin islenmesine iliskin
uygulamalarimizi aciklamaktadir.

'Smith+Nephew', 'S+N', 'biz', 'bizi' ve 'bizim' ifadelerini kullandigimizda Smith+Nephew sirketler
grubundan bahsediyoruz.

Bu gizlilik bildirimi asagdidaki kisiler icin gecerlidir:

e (a) Smith+Nephew'un mdasterilerinin, daditimcilarinin, acentelerinin, saticilarinin,
tedarikgilerinin ve is ortaklarinin, (b) htkimet veya dlizenleyici otoritelerin veya (c)
Smith+Nephew ile etkilesimde bulunan diger Gglincl taraflarin calisanlari, ylklenicileri veya
temsilcileri;

Not: Bu Genel Gizlilik Bildirimi, Smith+Nephew ile calisan Saglik Profesyonelleri (HCP'ler) ve
diger uzmanlar veya is arayan adaylar icin gecerli dedildir. Litfen Smith+Nephew Gizlilik
Bildirimi Merkezi'ndeki ayri bildirimlere bakin. Smith+Nephew c¢alisanlari, Smith+Nephew'un
dahili kanallarinda bulunan Calisan Gizlilik Bildirimi'ne basvurmalidir;

e Smith+Nephew web sitelerini ziyaret edenler (belirli bir Smith+Nephew web sitesine ayri bir
gizlilik bildirimi uygulanmadigi slirece);

e Smith+Nephew ile iletisime gecebilecek veya Smith+Nephew tarafindan iletisime
gecilebilecek genel halk lyeleri;

e Smith+Nephew Urilnlerini ve/veya hizmetlerini kullanan hastalar ve Grin/hizmet kullanicilari,
Smith+Nephew'un bu kisilerin kisisel bilgilerini kendi is amaclari dogrultusunda elde ettigi ve
isledigi olctide (ayr bir gizlilik bildiriminin saglanabilecedi Smith+Nephew Klinik Calismalarina
katihm haric);

o Kisisel bilgilerini isledigimiz ve bu tir bir islemin yapilmadigi durumlarda, Smith+Nephew
Gizlilik Bildirimi Merkezi'nde alternatif bir bildirimin konusu olan diger bireyler.

Bu gizlilik bildirimi, 6rnedin sizinle yaptigimiz s6zlesmelerde veya diger yollarla size sunulan diger
gizlilik bildirimlerinde yer alan diger gizlilik bilgileriyle desteklenebilir. Uygulanabilir yerel yasalar size
kisisel bilgilerinizle ilgili olarak ek haklar veriyorsa, bu ek haklari uygulayacagiz.

'Kisisel bilgi' veya 'kisisel veri', sizi dogrudan (6rnedin adiniz) veya dolayli olarak (6rnegdin benzersiz
bir kimlik numarasi) tanimlayabilecek herhangi bir bilgi veya bilgi pargasi anlamina gelir.
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1. Kisisel verilerinizden kim sorumludur?

Smith+Nephew ile etkilesim kurma seklinize bagh olarak, kisisel bilgilerinizden sorumlu kurulus, (a)
ziyaret ettiginiz Smith+Nephew web sitesini yoneten; (b) Ulkenizde Smith+Nephew Urlnlerinin
satisindan sorumlu olan; veya (c) sizinle bir ticari veya baska bir iliski veya etkilesim iginde olan
Smith+Nephew kurulusu olacaktir. Smith+Nephew'un sirketlerinin faaliyet gosterdigi yerler hakkinda
daha fazla bilgi icin lGtfen buraya bakin.

2. Iletisim bilgileri ve gizlilik iletisim noktaniz

Eder: (a) Kisisel bilgilerinizle baglantili haklarinizi kullanmak istiyorsaniz (litfen ayrica 'Kisisel
bilgilerinizle ilgili haklariniz nelerdir?' bashkli 8. Bdlime bakin); (b) Bu gizlilik bildirimiyle ilgili
herhangi bir sorunuz varsa; (c) Daha fazla bilgiye ihtiyac duyuyorsaniz; veya (d) Bir endisenizi dile
getirmek istiyorsaniz lutfen privacy@smith-nephew.com adresinden veya buradaki konusma hattimiz
araciligiyla bizimle iletisime gegin.

3. Hakkinizda hangi kisisel bilgileri veya bilgi kategorilerini topluyoruz?

Smith+Nephew ile olan 6zel iliskinize veya etkilesiminize bagl olarak, topladigimiz ve isledigimiz
kisisel bilgiler asagidakileri icerebilir, ancak bunlarla sinirli degildir:

i Adiniz, soyadiniz (6nek veya unvan dahil), takma adiniz, cinsiyetiniz, yasiniz veya dogum
tarihiniz, medeni durumunuz, imzaniz ve tercih ettiginiz dil gibi Kisisel Bilgiler;

il. Hesap bilgileriniz ve hesap gegmisiniz gibi hesap ayrintilari;

iii. Iletisim Bilgileri, 6rnedin sizinle iletisim kurmamizi saglayan bilgiler (gecerli oldugu
durumlarda acil durum iletisim Kisilerinizin bilgileri dahil), kisisel veya is e-postaniz, posta
adresiniz, telefon numaraniz, faks numaraniz, Ulke/eyalet/bélge/il ve/veya bir sosyal medya
platformundaki profiliniz;

iv. Mesleki bilgileriniz; mesleki rolinlz, is Unvaniniz, kurulusunuz, calisma vyeriniz, mesleki
uzmanlk alanlariniz, ilgi alanlariniz, 6zgecmisiniz ve isinizle ilgili kamuya agik bilgiler gibi;

v. Teknik ve Ag Etkinligi Bilgileri: IP adresiniz, cihaz kimliginiz, donanim modeli ve stiriim{, mobil
ag bilgileri, isletim sistemi ve diger cevrimici tanimlayicilar, tarayic ttrl, tarama gecmisi,
arama gegmisi, erisim slresi, goruntilenen sayfalar, kayit, ilgili oldugunda faaliyetlerin
ilerlemesi ve tamamlanmasi, tiklanan URL'ler, génderilen formlar, fiziksel konum, pazarlama
tercihleri ve kullanici etkilesimi dahil olmak Uzere cihaziniz ve web sitelerimizi,
uygulamalarimizi ve sistemlerimizi kullaniminiz gibi bilgiler;

vi. Hesap adi, hesap numarasi, sube kodu, KDV numarasi, kredi karti bilgileri gibi banka
bilgileriniz gibi Finansal Bilgiler;
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Sadlik Sigortasi Bilgileriniz; sigorta poligesi bilgileriniz, kimlik numaraniz, basvuru ve talep
gecmisiniz gibi;

Ulusal kimlik bilgileriniz, 6rnedin Ulusal Kimlik Belgeniz/Pasaportunuz, stricl belgeniz, sosyal
glvenlik numaraniz veya diger vergi mikellefi/devlet kimlik numaralariniz;

Durum Tespiti Bilgileri: Sizinle veya sirketinizle is yapmadan énce durum tespiti yapmamizi
saglayan bilgiler (6rnegdin, gikar gatismalarini veya birlesme ve satin almalarla ilgili durumlari
tespit etmek icin), vatandaslhk durumu, uyruk, adres gegmisi, sug kontrolleri, sorusturmalar
ve yaptirim eylemleriyle ilgili bilgiler, isletme sahipligi, referanslar vb. icerebilir;

Sorusturmalar E-kesif verileri ve bildirilen endiselerin bir pargasi olarak topladigimiz diger
bilgiler ve vyasalar, dizenlemeler ve Smith+Nephew politikalarina uyumu izlemek igin
yurattigamiz sorusturmalar gibi bilgiler;

Seyahat ve Etkinlik Bilgileri, Smith+Nephew etkinliklerine katiliminiz ve seyahatinizle ilgili her
tarla bilgi, diyet kisitlamalari dahil;

Egitim bilgileri, 6rnedin sizinle olan iliskimizin bir pargasi olarak bizden aldiginiz egitimlere
iliskin bilgiler (6rnegdin, Smith+Nephew Urtnleriyle ilgili egitimler);

Islemsel ve Uriin Kullanim Bilgileri, érnegin:
e Urinlerimizi ve hizmetlerimizi kullaniminiza iliskin veriler;
e Satin alma ve 6deme gecmisiniz ve tercihleriniz;
e Bizimle olan etkilesimleriniz;
e Bizimle iletisim kurmak igin tercih ettiginiz yontem;
e Kullanabileceginiz hizmetler ve bilgi kaynaklari.

Anketlerimize verdiginiz yanitlar (6rnegin musteri memnuniyeti veya tedarikgi anketleri) gibi
geri bildirim bilgileri;

Ozel durumunuzda gegerli oldugu élciide, fotograflariniz, videolariniz ve ses kayitlariniz gibi
gorsel-isitsel bilgiler;

Smith+Nephew'un ticari amaclariyla ilgili oldugu 6lciide yaptiginiz herkese agik sosyal medya
paylasimlari gibi herkese acik bilgiler (6rnedin dis iliskileri yénetmek, gerekli 6zeni géstermek
ve sorusturmalar yapmak);

Saglik durumunuz, hasta kimliginiz, tibbi kaydiniz ve tedaviniz, engelliliginiz, cinsiyetiniz veya
etnik kokeniniz hakkindaki bilgiler gibi, dogrudan bize sagladiginiz (6rnedin bize bir Grln
sikayeti gonderdiginizde) veya bir Smith+Nephew musterisinin veya Sadlik Uzmaninin bize
sagladigi (6rnedin Grinlerimizle ilgili herhangi bir olumsuz olayl bildirmek, tedavinizde
kullanilan Smith+Nephew Uriinlerinin siparisini ve kullanimini etkinlestirmek veya maliyet geri
6deme taleplerini isleme koymak icin) 6zel kategorilerdeki kisisel veriler veya Hassas Kisisel
Bilgiler, Smith+Nephew bu bilgileri kendi is amacglari igin islediginde;
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Bizimle iletisime gectiginizde, talep veya sikayette bulundugunuzda, endiselerinizi veya
olumsuz olaylarn bildirdiginizde veya baska sekillerde bizimle etkilesime girdiginizde, sizinle
olan iliskimizin bir parcasi olarak toplayabilecedimiz diger bilgiler.

Sizden kisisel bilgilerinizi istedigimizde bize vermemeyi segebilirsiniz. Kisisel bilgilerinizi bize
vermemeye karar vermeniz durumunda, sizinle olan iliskimiz kisitlanabilir. Ornegin, talep ettiginiz
hizmetleri size saglayamayabiliriz. Bize kisisel bilgilerinizi vermek istemiyorsaniz ancak yururlikteki
yasa veya dlizenlemeler geredi bilgilerinizi almamiz gerekiyorsa, bu gerekliligi size teyit edecegiz.

4. Kisisel bilgilerinizi nasil topluyoruz?

(a) Dogrudan sizden, 6rnegin:

Herhangi bir Smith+Nephew web sitesinde, uygulamasinda veya sisteminde bir hesap
olusturun;

Smith+Nephew urinlerini ve hizmetlerini satin alin;

Smith+Nephew'a Griin ve hizmet saglamak;

Smith+Nephew uygulamalarini ve sistemlerini kullanin;

Sirketinizin oturum acma veya diger Uclinci taraf kimlik dogrulama hizmetini kullanarak
sistemlerimize veya uygulamalarimiza erisim elde etmeyin;

Smith+Nephew ile iletisime gecmek veya sosyal medya platformlarinda Smith+ Nephew
icerikleriyle etkilesimde bulunmak icin sosyal medya profilinizi paylasin veya kullanin;
Pazarlama materyalleri, haber biltenleri ve diger dizenli iletisimleri almak igin bize kaydolun;
Web sitelerimizi ziyaret edin veya web sitemizdeki veya lisansli Giglincl taraf platformlarindaki
cevrimigi iceriklere veya etkinliklere katilin;

Satis ve misteri destek temsilcilerimizden biriyle veya ¢agri merkezlerimizden biriyle iletisime
gegin;

Anketlere yanit verin, geri bildirimde bulunun veya referanslar saglayin;

Herhangi bir cevrimici veya cevrimdisi formu gonderin (6rnedin Urin numunesi siparisi
vermek igin);

Olumsuz olaylar bizimle paylasin veya Urin veya tibbi bilgi talepleri génderin;

Cevrimici ve cevrimdisi toplantilara katilin;

Cevrimigi ve cevrimdisi editimlere katilin veya tamamlayin;

Smith+Nephew tarafindan sizin veya kurulusunuzla ilgili olarak gerekli 6zeni géstermeye veya
sorusturmaya tabidir;

Aksi takdirde bizimle iletisime gegin ve etkilesimde bulunun.
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(b) Diger kaynaklardan, ornegin:

Kurulusunuzla olan ticari iliskimizin bir pargasi olarak;

Herhangi bir Gglinci tarafin bize endisesini bildirmesi;

Saglik Uzmaniniz, tedavinizle ilgili olarak Smith+Nephew Urinlerini siparis ettiginde, siparis
veya maliyet geri ddeme amaclari dogrultusunda bilgilerinizin bizimle paylasildigi 6lclde;
Saglik Uzmaniniz, tedavinizle ilgili olarak bizimle olumsuz olaylari paylastiginda;

Kamuya acik bilgi depolari veya kaynaklari;

Pazarlama hizmetleri saglayicilari;

Etkinlik yénetimi konusunda uzmanlasmis ajanslar;

Seyahat dizenlemelerini kolaylastiran kuruluslar;

LinkedIn veya diger sosyal medya platformlari gibi profesyonel ag olusturma platformlari;
UrGinlerimizin cevrimigi tartismalarda referans alindidi durumlar, érnedin bir sosyal medya
gonderisinde bir Smith+Nephew Urininden bahsedilmesi;

Sizi veya kurulusunuzu temsil eden danismanlar veya hukuk firmalari;

Bilgilerinizi dosyalayan devlet kurumlar veya benzeri kuruluslar; ve/veya

(a) Yasal yukimldltklerimizi yerine getirmemize yardimci olmak, (b) dava ve sorusturmalari
yluritmek ve (c) calisanlarimizin ve musterilerimizin gtivenligini kolaylastirmak igin gerektigi

sekilde.

Sosyal medya hesabinizi web sitelerimize veya uygulamalarimiza badladiginizda, sosyal medya
hesabinizdaki belirli kisisel bilgileri bizimle paylasacaksiniz. Bunlara adiniz, e-posta adresiniz,
fotografiniz, sosyal medya iletisimlerinizin listesi ve sosyal medya hesabinizi web sitelerimize veya
uygulamalarimiza bagladiginizda bize erisilebilir hale getirdiginiz diger bilgiler dahil olabilir.

Sizin bize sagladidiniz bilgiler ve bizimle olan iliskiniz sirasinda toplanan kisisel bilgiler de dahil olmak
Uzere cesitli kaynaklardan hakkinizdaki bilgileri birlestirebiliriz.

5. Kisisel bilgilerinizi nasil kullaniyoruz?

Kisisel bilgilerinizi asagida agiklanan amaglar dogrultusunda kullanabiliriz:

(a)Sizinle olan iliskimizi yonetmek igin.

Ornegin, kisisel bilgilerinizi su amaclarla kullanabiliriz:

e Sizinle is yapmadan 6nce veya birlesme ve satin almalarin bir parcasi olarak gerekli
O0zeni géstermek;
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e Urinlerimizi ve hizmetlerimizi sunmak ve sizinle ve kurulusunuzla etkilesim kurmak;
e Urlin ve hizmetleri satin almak ve sizinle ve kurulusunuzla etkilesim kurmak;

e Web yayinlan, is firsatlar, egitim programlari, haberler, referanslar ve finansal
glncellemeler gibi cevrimigi hizmetlere erisim saglayin ve bunlari yénetin;

e Web sitelerimiz ve uygulamalarimizdaki hesabinizi yénetin;

e Sizi tanimlamak ve web sitelerimize, sistemlerimize ve uygulamalarimiza erisim
haklarinizi dogrulamak;

e Urlinlerimiz, hizmetlerimiz, cevrimici hizmetlerimiz veya diger konularla ilgili herhangi
bir soru veya talebinizde yardimci olmak;

e Talep ettiginizde veya Urin ve hizmetlerimizin ilginizi cekebilecedini disindigimuzde
size bilgi sadlamak. Elektronik pazarlamay! sizinle paylasmayl duslnirsek,
gerektiginde sizin onayinizi isteyecediz ve istediginiz zaman bu onaydan
vazgecebilirsiniz;

e Geri bildirimde bulunmanizi, arastirmalara, anketlere katilmanizi veya etkinliklere
katilmanizi rica ediyoruz;

e Sizinle olan iliskimizin niteligine bagli olarak, sizinle paylastiginiz verileri, ilgi alanlariniz
ve tercihleriniz hakkinda kararlar almak ve size gonderdigimiz pazarlama
materyallerini daha alakali hale getirmek igin kullanabiliriz. Ayrica, deneyiminizi daha
kisisel hale getirmek ve pazarlama materyallerimizi daha da kisisellestirmek igin,
hakkinizda tuttugumuz bilgileri, Gglinct taraflarin gevrimici ve cevrimdisi olarak sizden
topladidi ilgi alanlariniz veya demografik verileriniz ile birlestirebiliriz. Bu konuda belirli
haklariniz bulunmaktadir; daha fazla bilgi icin latfen asadidaki 8. Bolum 'Kisisel
bilgilerinizle ilgili haklariniz nelerdir?' baghdina bakin;

e Tip Egitimi baglaminda size 6zel kisisellestirilmis icerik ve 6neriler sunmak;

e Tercihlerinizi anlamak, UrUnlerimizi ve hizmetlerimizi ve sizinle olan iletisimimizi
ivilestirmek icin analizler, pazar arastirmalari ve segmentasyonlar gergeklestirmek;

e Urinlerimizle ilgili herhangi bir sorunu bize bildirin, 6rnedin Uriinlerimizden
kaynaklanabilecek olasi olumsuz olaylar gibi, bunlarin gtivenli oldugundan emin olmak
icin;

e Yayinlama amagl girisimlerde/faaliyetlerde sizinle birlikte galismak;

e Katildiginiz etkinlikleri yonetin ve seyahat diizenlemelerinizi yapin;

e Size ilgili egitimleri sunuyoruz.
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(b)Siireclerimizi ve is operasyonlarimizi yonetmek ve iyilestirmek.
Ornegin, kisisel bilgilerinizi su amaclarla kullanabiliriz:

e A ve bilgi sistemlerimizin glivenligini yonetin;
e Siparisleri ve 6demeleri islemek;
e Urinlerimizin tedarik ve dagitimini yénetmek;

e Urtinlerimizden biriyle ilgili olasi bir olumsuz olayla ilgili olarak yaptiginiz bildirimlere
yanit vermek ve Urlinlerimizin glvenligini izlemek;

e Miusteri veya devlet kurumlarinin taleplerine veya gereksinimlerine yanit vermek;
e Sizlerle olan iliskimize iliskin kayitlan tutmak;

e Dijital platformlarimizi, igeriklerimizi ve hizmetlerimizi sunmamiza ve iyilestirmemize
yardimci olmak igin veri analizi, denetimi ve arastirmasi gergeklestirin;

e Uriinlerimiz ve hizmetlerimizle baglantih egilimleri, kullanimlar ve faaliyetleri izlemek
ve analiz etmek ve bu verileri iyilestirmeler yapmak icin kullanmak;

e Analitik ve dlgimler de dahil olmak Uzere ydnetim raporlamasi ve analizini hazirlayin

ve gergeklestirin.

(c) Baska amaclara ulasmak igin.
Ornegin, kisisel bilgilerinizi su amaclarla kullanabiliriz:

e Ylrurlikteki yasa ve yonetmeliklere uymak veya bunlari takip etmek;

e Sartlannmizda, kosullarimizda ve politikalarimizda yapilan dedisiklikler hakkinda sizi
bilgilendirmek;

e Olasl, tehdit edici veya gercek anlasmazliklar veya davalarla baglantili olarak;

e Yasadisi veya zararll davranislari ve/veya kanun, ybnetmelik veya Smith+Nephew
politikalarinin ihlallerini arastirmak ve bunlara karsi islem yapmak;

e Smith+Nephew'u, sizin veya baska bir kisinin hayati gikarlarini korumak igin;
e Isletmemizin tamamini veya bir kismini sattifimizda, devrettijimizde veya transfer

ettigimizde.

6. Kisisel bilgilerinizi toplamamiza ve kullanmamiza neden izin veriliyor?
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(a)Bir sozlesmeye girmeden veya bir sdzlesmeyi ifa etmeden 6nce gerekli tedbirleri almak;

(b)Ornegin yasaya uymak igin:

Yasal veya dlzenleyici yldkimliliklere uymak veya uyumu goéstermek amaciyla
musterilere, kamu kurumlarina veya benzeri kuruluslara bilgi saglamak;

Olumsuz olaylar, urlin sikayetleri ve trin glvenligi ile ilgili olanlar da dahil olmak Gzere
kayit tutma, dizenleyici izleme ve raporlama ytukimltliklerimize uymak igin;

Yolsuzlukla miicadele, seffaflik ve emanet ylkimliliklerine ve diger gegerli yasa veya
duzenlemelere uymak;

8. Bolim 'Kisisel bilgilerinizle ilgili haklariniz nelerdir?' bashdi altinda belirtilen gizlilik
haklarinizi kullandiginizda yasal yikumliliklerimize uymak.

(c)Siz bize 6zel olarak onayinizi verdiniz. Ornedin, asagidaki durumlarda sizin onayiniza
ihtiyacimiz olabilir:

Web sitelerimizi nasil kullandiginizi 6grenmek ve ilgi duydugunuz igerik ve bildirimleri
duzenleyerek gorduklerinizi kisisellestirmek icin cihaziniza gerezler yerlestirmek;

Saghdiniz gibi kendinizle ilgili hassas bilgileri paylastiginiz belirli durumlar;
Size belirli elektronik pazarlama iletisimlerini géndermeden 6nce;

Kisisel verilerinizin islenmesinin sizin onayiniza bagh oldugu diger tim durumlarda.

(d)Ornegin isimizi basariyla ylritebilmemizi saglamak gibi mesru ticari amaclar icin kisisel
bilgilerinizi kullanmamiz gerekir. Bu belgeler asadidakileri icerir ancak bunlarla sinirli degildir:

Denetim ve i¢ sorusturmalar yuritmek ve risvet ve cgikar catismasi ile ilgili ig
politikalara uymak;

BT ve iletisim sistemlerimizin ve aglarimizin gtivenligini yénetmek ve saglamak;

Arastirma ve gelistirme, egditim, klinik, tedarik zinciri ve dider ticari faaliyetler dahil
ancak bunlarla sinirli olmamak Uzere is faaliyetlerimizi planlamak ve iyilestirmek;

islem ve 6demelerin islenmesi;
Ilgili misteri hizmetlerinin saglanmasi;
Sorulara veya taleplere yanit vermek ve bunlari islemek;

Sartlarimiz, kosullarimiz ve politikalannmizdaki dedisiklikler gibi idari bilgileri
géndermek;
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e Uriinlerimiz hakkinda bilgi saglamak veya anketlere katiim talebinde bulunmak
amaciyla sizinle iletisime gegmek;

e Egitimlerin ylritilmesi ve geri bildirimlerin toplanmasi;

e Haklarimizi, mahremiyetimizi,  glvenligimizi veya mulkiyetimizi  ve/veya
istiraklerimizin, sizin veya baskalarinin haklarini, mahremiyetini, givenligini veya
mulkiyetini korumak;

e Sizinle olan iliskimizi iletisim kurmak ve yénetmek;

e Yalnizca lisansli saglik profesyonellerine saglanabilecek belirli Griinlere, hizmetlere ve
verilere erisim yeterliliginizi dogrulamak veya sizinle calismamizin engellenmediginden
emin olmak icin baska sekillerde dogrulama, gerekli 6zeni gésterme ve/veya gecmis
kontrolleri yapmak;

e Urlinlerimizi, hizmetlerimizi ve is faaliyetlerimizi gelistirmek, iyilestirmek veya
degistirmek amaciyla toplu egdilimleri belirlemek amaciyla tercihlerinizi analiz etmek
veya tahmin etmek;

e Hukuki iddialarin veya yargilamalarin veya herhangi bir uyusmazhgdin veya potansiyel
davanin tesisi, uygulanmasi veya savunulmasi igin.

(e)Sizin veya baskalarinin hayati ¢ikarlarini korumak igin;

(f) Uygulanabilir kanun ve dizenlemelere dayanarak, 6énemli kamu yarar nedeniyle gerekli
olmasi nedeniyle.

7. Kisisel bilgilerinizi nasil koruyoruz?

o Kisisel bilgilerinizin azami 6zenle ve politikalarimiza ve prosedlrlerimize uygun sekilde ele
alinmasini saglariz ve bunlari korumak igin uygun adimlar atariz.

e Kigisel bilgilerinizi korumaya yardimci olmak igin gesitli givenlik dnlemleri ve teknolojileri
kullaniyoruz ve bunlar olasi givenlik aciklarina ve saldirilara karsi duzenli olarak izliyoruz.

e Birlikte calisacagimiz hizmet saglayicilari dikkatle seciyoruz ve kisisel bilgilerinizi korumak igin
glivenlik 6nlemlerinin ve teknolojilerinin mevcut oldugundan emin oluyoruz.

e Kigsisel bilgilerinizi satmiyoruz.
8. Kisisel verilerinizle ilgili haklariniz nelerdir?
Yerel gizlilik yasalari, asagida daha ayrintili olarak agiklandigi gibi, kisisel bilgilerinizle ilgili olarak size

haklar taniyabilir. Haklarinizi bizimle iletisime gecerek kullanabilirsiniz (bkz. Bélim 2 'Iletisim Bilgileri
ve Gizlilik Irtibat Noktaniz').



SmithNephew

Haklarinizi kullanma talebinizi yurirlikteki yasaya uygun sekilde ele alacadiz, ancak lutfen bu
haklarin yalnizca belirli durumlarda ortaya ciktigini ve mutlak olmayabilecedini unutmayin. Kisisel
bilgilerinizi isleme nedenimize ve yargi bélgenizdeki yerel yasanin size gegerli haklar verdigi olglide,
sunlara hak kazanabilirsiniz:

e Kisisel bilgilerinizin islenmesine iliskin onayinizi geri gekin;

e Kisisel bilgilerinizin islenmesi hakkinda bize soru sorabilir, kisisel bilgilerinizin kopyalarinin
tarafiniza verilmesini isteyebilirsiniz;

e Yanls veya eksik oldugunu distindigintz bilgilerin dizeltilmesini isteyin;
e Kisisel bilgilerinizin silinmesini talep edebilirsiniz;

e Kisisel bilgilerinizin islenmesini kisitlamamizi talep edebilirsiniz;

e Kisisel bilgilerinizin tarafimizca islenmesine itiraz edebilirsiniz;

e Bize verdiginiz kisisel bilgilerin bir kurulustan digerine aktariimasini veya size verilmesini talep
edebilirsiniz;

e Hak talebinizle ilgili aldiginiz cevabin yetersiz veya yetersiz oldugunu distnlyorsaniz itiraz
edebilirsiniz; ve

e Yerel veri koruma yetkilinize sikayette bulunun.

Sizin ve baskalarinin gizliligini korumak icin, sizden istedigimiz islemi tamamlamadan 6nce kimliginizi
dogrulamamiz gerekebilir.

Kisisel bilgilerinizi kullanmak igin sizin onayiniza dayandigimiz ve daha sonra bu onayi geri gektiginiz
durumlarda, 5. Bolum 'Kisisel bilgilerinizi nasil kullaniyoruz?' bashgi altinda aciklanan faaliyetlerin
bazilarini tamamlayamayabiliriz. Ayrica, belirli yerel yasalar ve gecerli dlizenlemeler uyarinca,
onayinizi geri gekme hakkinizin gecerli olmayacadi durumlar olabilecegini litfen unutmayin.

9. Kisisel bilgilerinizi ne kadar siireyle sakliyoruz?

e Baz yargl bolgelerinde, kisisel bilgilerinizi belirli bir siire boyunca saklamamiz yasal olarak
zorunludur. Ne kadar strecedi ilgili yargi bolgesinin 6zel yasal gerekliliklerine baglidir. Kisisel
Bilgileri yalnizca onlarin toplanma amaci igin gerekli oldugu siirece saklariz.

e Saklama siresinin sonunda kisisel verileriniz ya tamamen silinecek ya da 6rnegin diger
verilerle birlestirilerek kimligi belirlenemeyecek hale getirilecek, boylece istatistiksel analiz ve
is planlamasi igin kimligi belirlenemeyecek sekilde kullanilabilecektir.

10. Kisisel bilgilerinizi kimlerle paylasiyoruz?
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Smith+Nephew'in sizin hakkinizda topladigi kisisel bilgiler, is faaliyetlerini yiritmek icin kisisel
bilgilere ihtiyac duyan Smith+Nephew sirketler grubundaki ekiplerle paylasilabilir.

Ayrica, Smith+Nephew adina calisan sirketlerle veya acentelerle veya dider Uclncl taraflarla is
ihtiyaclarinin karsilanmasina yardimci olmak amaciyla kisisel bilgilerinizi paylasabiliriz. Ornek olarak
bu tir Gglincl taraflar sunlari icerir ancak bunlarla sinirli degildir:

e Etkinlik ve seyahat acenteleri;
e Pazarlama ajanslari;

e Web sitelerimizi, dijital forumlarimizi, BT sistemlerimizi ve uygulamalarimizi saglayan,
yoneten ve/veya destekleyen teknoloji tedarikgileri;

e Bizimle calisan medya hizmet saglayicilari;

e Bizimle calisan saglik hizmeti saglayicilari;

e Olumsuz olay raporlarini yoneten tedarikgiler;

e Duzenleyiciler, mahkemeler, hiikimetler ve kolluk kuvvetleri;

e Denetciler, muhasebeciler, danismanlar ve avukatlar gibi profesyonel danismanlar;

e Sirket birlesmesi, satin alma veya elden c¢ikarma islemleri baglaminda olasi muhataplar,
davalardaki muhataplar veya yasal yukumlulikleri yerine getirme baglamindaki muhataplar,
ancak bu tir alicilarin gizlilik yiktimlaltklerine tabi olmasi sartiyla; ve

« Tllgili yasal mercilerce bu tiir bilgi kategorilerini edinme yetkisine sahip olan taraflar.

Smith+Nephew, Gglnci taraflara yalnizca bu gizlilik bildiriminde belirtilen amaglari yerine getirmek
icin gerekli verileri saglayacaktir. Ayrica, Smith+Nephew'un dogrudan s6zlesmesel iliski icinde oldugu
Gglincl taraflarin genel olarak kisisel bilgilerinizin gizliligini korumak ve uygun gizlilik ve gtvenlik
standartlarina uymak zorunda olacaklari ve bu bilgileri baska herhangi bir amacgla kullanmalari
yasaklanacaktir.

11. Kisisel verilerinizi hangi durumlarda lilkeniz disina aktariyoruz?

e Isletmemizin uluslararasi niteligi nedeniyle kisisel bilgilerinizi Smith+Nephew grubu icinde
veya yargl yetkiniz disindaki Gglincl taraflara aktarabiliriz. Bu tir Ulkelerin, bulundugunuz
Ulkede gecerli olanlardan farkh yasalari ve veri koruma uyumluluk gereklilikleri olabilir.
Smith+Nephew'un sirketlerinin faaliyet gosterdigi yerler hakkinda daha fazla bilgi icin litfen
buraya bakin.

e Yerel yasalarin izin verdigi 6lglide, kisisel bilgilerinizi Smith+Nephew'a sagladiginizda, kisisel
bilgilerinizin dider Ulkelere aktarilmasina, kullaniimasina ve saklanmasina onay vermis
olursunuz.
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Avrupa Ekonomik Alani'nda (AEA), Birlesik Krallik'ta veya Isvicre'deyseniz ek bilgiler

e Avrupa Ekonomik Alani, Birlesik Krallik ve Isvicre'deki yetkili makamlar, bu yarg: bélgeleri
disinda kalan bazi Ulkelerdeki veri koruma yasalarinin benzer dlizeyde veri koruma
standartlari sagladigini kabul etmektedir. Kisisel bilgilerinizi bu otoriteler tarafindan
taninmayan llkelere aktardiimizda, kisisel bilgilerinizin AEA, Birlesik Krallik veya Isvicre'de
isleniyormus gibi ayni korumayi almasini saglamak igin prosediirlerimiz mevcuttur. Ornegin,
kisisel bilgilerinize erisebilecek tcinci taraflarla yaptigimiz sézlesmelerde, bu taraflarin kisisel
bilgilerinizle ilgili olarak uymalari gereken standartlar belirtiimektedir.

e Kigsisel bilgilerinizin herhangi bir sekilde aktarilmasi yurtrlikteki yasalara uygun olacak ve biz
de bilgileri bu Gizlilik Bildirimi'nin temel ilkeleri uyarinca ele alacagiz.

12. Cerezler, Web Sitesi ve Uygulama Verileri; Analiz ve Pazarlama Amacgh Kullanim

e Web sitelerimizde cerezler ve benzeri teknolojiler kullanilabilir. Cerezleri kabul etmeyi veya
reddetmeyi secgebilirsiniz. Cerezleri devre disi birakmayi segerseniz, web sitelerimizin,
uygulamalarimizin ve hizmetlerimizin tim &deleri amaclandidi gibi calismayabilir ve bu
nedenle deneyiminiz etkilenebilir.

e Yerel yasalariniz cerezler ve diger teknolojiler tarafindan toplanan bilgileri kisisel bilgi olarak
degerlendirdigi 6lciide, s6z konusu bilgileri bu gizlilik bildiriminde belirtilen standartlara uygun
olarak ele alacagiz.

e Cerez kullanimimiz hakkinda daha fazla bilgi icin Iutfen Cerez Politikamizi inceleyin. Bu politika
cerezlerin ve benzeri teknolojilerin ne oldugunu ve bunlar nasil kullandigimizi aciklamaktadir.

e Bilgisayarinizin tarayici turt ve isletim sistemi, web sitelerimizi ziyaret etmeden dnce ve sonra
ziyaret ettiginiz web siteleri, standart sunucu giinliik bilgileri, Internet Protokolii (IP) adresleri,
konum verileri, cep telefonu servis saglayicisi ve cep telefonu isletim sistemi hakkinda bilgi
topluyoruz. Bu bilgileri, ziyaretgilerimizin web sitelerimizi ve mobil uygulamalarimizi nasil
kullandiklarini anlayarak bunlari, sundugumuz hizmetleri ve reklamlarimizi iyilestirebilmek icin
kullaniriz. Bu bilgileri Smith+Nephew sirketler grubundaki diger sirketlerle ve diger tglincl
taraflarla da paylasabiliriz.

e Bazl web sitelerimiz, Google, Inc. ("Google") tarafindan saglanan bir web analizi hizmeti olan
Google Analytics'i kullanmaktadir. Google Analytics, kullanim modellerini analiz etmek icin
cerezleri kullanir ve IP adresiniz de dahil olmak Uzere web sitesini kullaniminiza iliskin bilgileri
toplayabilir. Google Analytics hakkinda daha fazla bilgiye buradan ulasabilirsiniz. Verilerinizin
Google Analytics tarafindan kullanilmasini istemiyorsaniz, buradan vazgegebilirsiniz.
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