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CEO'dan Mesaj

Smith+Nephew olarak, tibbi cihaz yenilikgiliginde 160 yildan uzun siredir lideriz.
Yaptigimiz isler gercek bir fark yaratmaktadir. Yalnizca bir bireyin viicuduna dedil
kisinin tamamina. ClnkU her prosedir tamamlandiginda 6zel bir sey meydana gelir...
Hastalar daha onceleri kendilerini engelleyen sinirlandirmalar olmadan yasama
0zgurligunln yani sira yenilenmis bir kendine inan¢ duygusu kazanir.

Bu sekilde insanlarin hayatlarinin bir parcasi olmak bizim ayricaligimiz ve
sorumlulugumuzdur. DUrlstlik ve etik davranis konusundaki itibarimizi koruyarak bu
sorumlulugu paylasmak bizim adimiza calisan herkesin gorevidir, cink{ isimizin
strdurulebilirligi isleri dogru sekilde yapmaya baghdir.

"Smith+Nephew" ismi musterilerimiz, hastalarimiz ve paydaslarimiz icin bir anlam
ifade etmektedir. Bu, adimizla iliskilendirilen tGrln, hizmet ve is uygulamalarinin kati
standartlara ve glclu etik uygulamalara uygun olarak saglandigi anlamina gelir.
Iitibarimiz olmadan, basarmak icin cok calistiimiz her seyi tehlikeye sokariz. Bu
nedenle yasalara ve etik davranislara bagli ortaklarla calisiyoruz.

Smith+Nephew'i temsil etmeyi sectiniz ve bunu yaparken sizden bekledigimiz
standartlara uygun olarak faaliyet gosterme sorumlulugunu Ustlendiniz. Bu
sorumluludu ciddiye aldiginiz ve Sirketimizi gurur ve diriastlikle temsil ettiginiz icin
simdiden tesekklr ederim.

Saygilarimla,
Deepak Nath

Care " Collaboration ¥ Courage
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% Sizden beklentilerimiz

Bizim adimiza, vydrarlikteki tim vyasalara, yonetmeliklere ve sektdrel davranis
kurallarina uygun ve etik bir sekilde is yapmanizi bekliyoruz. Sizden de tedarikgilerinizi
ayni standartlara uygun olarak yénetmenizi bekliyoruz. Sizin igin asadida listelenen 6zel
beklentilerimiz, Sirketimiz icin gegerli olan yasalara, ydnetmeliklere ve sektdr kurallarina
dayanmaktadir. Bu gereklilikler ulusal yasalarinizdan daha kati olabilir, ancak bizim igin
yaptiginiz islerde beklentilerimize uymalisiniz. Talep Ulzerine ylrirlikteki yasalara,
yonetmeliklere ve sektor kurallarina uygunlugunuzu belgelemenizi bekliyoruz. Bir karar
vermeden veya bizim adimiza herhangi bir eylemde bulunmadan 6nce bu beklentileri
g6z onunde bulundurun ve bu Kilavuzda ayrintili olarak aciklanan gereklilikleri,
ylrurlikteki yasalari veya sektér kurallarini ihlal edebilecedini disliindiglniz herhangi
bir eylemde bulunmadan o6nce Smith+Nephew irtibat kisinizden rehberlik isteyin.
Uclinct bir tarafin bu kilavuzu, yirirlikteki yasalari, ydnetmelikleri ve/veya sektorel
davranis kurallarini ihlal etmesi halinde, s6z konusu is iliskisini gdbzden gegirir ve iliskinin
sonlandiriimasiyla sonuglanabilecek uygun O©nlemleri alinz. Talep Uzerine,
politikalariniza ve beklentilerimize uygunluk konusunda destekleyici kanitlar sunmanizi
bekliyoruz. Smith+Nephew tarafindan talep edildiginde denetim programlarimizi
desteklemenizi ve bunlara katilmanizi bekliyoruz.

Sizden diirustliikle hareket etmenizi bekliyoruz

~

/Bizimle calisan Uglncu taraflar rlisvet veya kolaylastirici 6demeler teklif edemez, veremez,
talep edemez veya alamaz. Kolaylastirici 6demeler, bir kamu gérevlisinin rutin gérevlerini
diizglin bir sekilde yerine getirmesini saglamak veya hizlandirmak igin yapilan kiglk tutarh
6demelerdir. Bizim adimiza is yaparken yerel mevzuata uygun hareket etmelisiniz. Ve Cin
Halk Cumhuriyeti Ceza Kanunu ve Haksiz Rekabete Karsi Kanun, Amerika Birlesik Devletleri
Yabanci Yolsuzluk Uygulamalar Yasasi, Birlesik Krallik Risvet Yasasi, Birlesik Krallik Ceza
Finansmanlari Yasasi ve Ekonomik Isbirlii ve Kalkinma Orgiti'niin Risvetle Micadele
Sozlesmesi uyarinca kabul edilen diger yasalar dahil olmak Utzere her ikimize de uygulanan
klresel rusvet veya yolsuzlukla mucadele yasalari.

Beklentilerimizi nasil takip ederiz

e Dogrudan veya dolayh olarak, nakdi veya ayni herhangi bir rlisvet veya baska bir
uygunsuz 6deme teklif etmemeli veya yapmamalisiniz. Uygunsuz bir 6deme bazilari
tarafindan belirli bir klltirde veya llkede kabul edilmis bir is uygulamasi olarak gorilse
bile bu standarda uymalisiniz. Uygunsuz 6édeme, bir islemi uygunsuz bir sekilde etkilemek
icin degerli bir sey vermeniz veya almanizdir. Uygunsuz 6deme, rlsvet, komisyon,
hediye, badis, hibe, adirlama, komisyon veya vydurirlikteki yasalara veya sektor
kurallarina uygun olarak yapilmayan herhangi bir satis diizenlemesi, indirim, iskonto veya

ekipman kredisi dahil olmak Uizere dederli herhangi bir seyi icerebilir.

Herhangi bir kolaylastirma 6édemesi teklif etmemeli, yapmamali veya vermemelisiniz

Baskalarinin uygunsuz 6édeme yapmasini tesvik etmeniz ve bunu teklif etmelerine izin
vermeniz yasaktir.

Uygunsuz bir ddeme talep etmemeli veya almamali ya da baskalarini buna tesvik
etmemeli veya izin vermemelisiniz.
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Bizimle calisan Gguncl taraflar, Gglincl tarafin Smith+Nephew'in ¢cikarlarina en uygun sekilde
karar verme/eylem yapma becerisini tehlikeye atacak gikar catismalarindan uzak olmaldir.
Faaliyetlerinizden higbiri Smith+Nephew'in itibarina zarar vermemelidir.

Beklentilerimizi nasil takip ederiz

e Uygunsuz davranislara neden olabilecek veya uygunsuzluk goérintisid yaratabilecek
kosullar altinda isle ilgili agirlama veya hediye teklif etmeyin. Mesru bir is amaci igin ve
yuriarlikteki yasalar ve sektor kurallari dogrultusunda makul olan iyi niyetli agirlama veya
hediyeler kabul edilebilir.

Calisanlarimiz Gglncu bir taraftan hediye veya ikram talep edemez.

Calisanlarimiz, Uglncl taraflardan gelen talep edilmemis hediye veya agirlamalari
yalnizca ara sira, mitevazi, is iliskisine uygun ve uygun bir mekanda diizenlendiginde
kabul edebilir.

Sizinle is yapan veya yapmak isteyen kisilerden gelen hediye veya diger menfaatlere karsi
dikkatli olun. Amaci, etkisi veya gorinltsi kararinizi etkilemek olan 6nemli dederdeki
herhangi bir esya veya menfaati kabul etmeyin.

Ise alma kararlarinizi Smith+Nephew isini elde tutma veya elde etme arzunuza gére
vermeyin. Ozellikle, bir saglik uzmaninin veya kamu gérevlisinin birinci dereceden bir
yakinini, s6z konusu Kisiyi Urldnlerimizi veya hizmetlerimizi kullanmaya veya satin almaya
tesvik etmek, is almak veya elde tutmak ya da resmi bir islemi lehimize etkilemek icin ise
almayin.

Her zaman eylemlerinizin nasil gortinebilecedini goz éntiinde bulundurun. Unutmayin,
yanlis bir sey amacglanmamis olsa bile, bir catisma goérintisinin olumsuz etkileri olabilir.

Bizimle calisan Uglncu taraflar Smith+Nephew gizli bilgilerini ve baskalarinin kisisel
bilgilerini korumahdir.

Beklentilerimizi nasil takip ederiz

Kisisel bilgiler de dahil olmak Gzere gizli bilgilerin her tlarlt kullaniminin sizinle yaptigimiz
herhangi bir yasal anlasmaya uygun olmasini saglamak.

Kisisel bilgiler de dahil olmak (izere gizli bilgilerin giivende tutulmasini saglamak igin
uygun teknik ve organizasyonel dnlemleri uygulamak.

Kisisel bilgiler ve fikri mulkiyet dahil olmak Uzere S+N'in gizli bilgilerinin higbirini, bizim
adimiza yapilan islerin ylrutidlmesiyle baglantili olarak izin verilen durumlar disinda ifsa
etmeyin. Elektronik iletisimin acik ortami nedeniyle kisisel bilgiler de dahil olmak Uzere
gizli bilgilerin iletiimesinde dikkatli olun ve hassas bilgilerin sifrelendiginden emin olun.

ChatGPT gibi Uretken yapay zeka platformlarina bilgi girerken S+N'nin Gizli verilerinin
higbirini ifsa etmeyin.

S+N isiyle ilgili faaliyetler icin yapay zeka ¢dézumlerini kullanmadan édnce S+N onay alin
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Kisisel Bilgiler icin ek beklentiler

S+N calisanlari, musterileri veya S+N Urtnlerinin kullanicilari ile ilgili Kisisel Bilgilerin ihlal
edildigi durumlari derhal bize bildirin.

Bir kisi veri koruma yasalari kapsaminda S+N'nin kisisel bilgileriyle ilgili haklarini
kullanirsa, talebi yerine getirebilmemiz ve yanit verebilmemiz igin derhal bize iletin.

Onceden onayimizi almadan baska bir islemci (alt islemci) ile galismayin.

Verilerde bilgileri bulunan bireyler tarafindan bu yonde 6zel bir yetki almadiginiz slirece
kisisel bilgileri bagkalarina satmayin.

Kisisel bilgilerin toplanmasi, kullanilmasi ve saklanmasi icin gecerli olan yerel yasalara
uymak.

Bizimle calisan Gglincl taraflar, aldiklari kamuya acik olmayan bilgileri mali veya diger
kisisel cikarlar icin kullanmamahdir.

Beklentilerimizi nasil takip ederiz

e Hakkinda kamuya acik olmayan 6nemli bilgilere sahip oldugunuz herhangi bir sirketin
menkul kiymetlerini almayin veya satmayin.

e Bir sirket hakkindaki 'iceriden bilgileri', daha sonra paylastiginiz bilgiler (izerinden ticaret
yapabilecek kisilerle paylasmayin.

/Bizimle calisan Ucglnci taraflar, misterilere, potansiyel misterilere veya diger Ugijncu\
taraflara Urlnlerimiz hakkinda yaniltici veya dogru olmayan bilgiler vermemeli ve
yalnizca yerel pazarda urin icin kayith ve/veya onaylanmis olanlarla tutarli olan
endikasyonlari ve Urin iddialarini belirten tanitim veya pazarlama materyallerini
kullanmalidir

Beklentilerimizi nasil takip ederiz
Yalnizca onaylanmis etiketlemeye dayali olarak Grlnlerimizi tanitin.

Uriinlerimiz hakkinda Gglinct taraflara dogru ve dirist bilgi sadlayin ve ilgili bilgileri
atlamayin.

Sadece Smith+Nephew'den veya bizim tarafimizdan onaylanmis kaynaklardan elde
edilen tanitim materyallerini kullanin veya Smith+Nephew veya onaylanmis bir kaynak
tarafindan hazirlanmadiginda, kullanmadan énce yazili onayimizi aldiginizdan emin olun.

Yalnizca ulusal ve ilgili tim uluslararasi yasal gerekliliklere uygun malzemeler kullanin.
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Sizden adil davranmanizi bekliyoruz

~

/Bizimle calisan dguncu taraflar, anti-trost ve rekabet yasalarinin hem lafzina hem de ruhuna
saygl gostermeli ve uymahldir. Bu yasalar, diger hususlarin yani sira, rakipler arasindaki
iliskileri, dagitim anlasmalarini, patent, telif hakki ve ticari marka lisanslarini, bayilerin ve
lisans sahiplerinin bdlgesel kisitlamalarini, musterilere yapilan indirim ve iskontolari ve
fiyatlandirma politikalarini dizenlemektedir.

Beklentilerimizi nasil takip ederiz

e Faaliyetlerinizi adil rekabet ilkelerine uygun olarak ve yururltkteki tim yasalara ve sektor
kurallarina uygun olarak gergeklestirin.

e Maniptlasyon, gizleme, ayricalikli bilgilerin kdtlye kullanilmasi, maddi gergeklerin yanlhs
beyani veya diger herhangi bir haksiz muamele yoluyla bir rakibe karsi haksiz avantaj
kullanmayin.

We expect you to be transparent in your dealings with others

Bizimle galisan Giglincl taraflar dogru muhasebe kayitlari, tutarli mali raporlar ve etkin i¢ mali
kontroller tutmalidir.

Beklentilerimizi nasil takip ederiz

e Muhasebe kayitlarinin ve destekleyici belgelerin, temel islemlerin gercek niteligini dogru
bir sekilde tanimladigindan ve yansittigindan ve gegerli muhasebe standartlarina uygun
oldugundan emin olun.

Yurarlikteki yasalara ve sektor kurallarina tabi olarak, aktif belgeleri ve kayitlari ginlik
is ihtiyaclariniza uygun bir sekilde saklayin.

Etkin olmayan veya tarihi belgeleri, bu belgeleri hasardan korumaya ydnelik makul bir
sekilde saklayin.

Yasalarca belirlenen sireler boyunca saklanmasi gereken belgeleri o sure iginde imha
etmeyin.

Bu tir belgelere yonelik yasal bir talepten haberdar olursaniz veya yetkili bir makam
tarafindan bu tlr belgeleri muhafaza etmeniz istenirse, diizenli belge imhasini derhal
durdurun.

Bizimle calisan Uclincli Taraflar vergi kagakcihdi yapmamali veya vergi kacakcihgini
kolaylastirmamahdir.

Beklentilerimizi nasil takip ederiz

e Kurumlar vergisi 6demesinden kacinmak amaciyla ilgisiz bir Uglnci tarafa ddeme
yapilmasini talep etmeyin.

e Hak sahibi olmadiklari KDV Ucretlerini geri almalarina yardimci olmak igin Gglnct taraf
musterilerle gizli anlasma yapmayin.
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Bizimle calisan UglncU taraflar uluslararasi ticaret kontrol yasalarina uymahdir. Bu
yasalar, ozellikle terorist faaliyetlerle baglantili olan belirli Glke, kurulus veya kisilerin
belirli mal, hizmet veya herhangi bir mali katki almamasini saglamayi
amaclamaktadir.

Beklentilerimizi nasil takip ederiz

e TUm islemleri, yaptinm uygulanan (lkeler ve Kkisilerle ticaret ve yasaklanmis son

kullanimlar igin gegerli tim kurallara uygunluk agisindan tarayin.

Baskalarina saygi gostermenizi bekliyoruz

/Bizimle calisan Ucguncl taraflar hicbir sekilde zorla, zorunlu veya c¢ocuk isgi\
calistiramaz. Herkesin hos karsilandigini hissettigi ve taciz, ayrimcilik veya diger
uygunsuz davranislardan uzak bir galisma ortami saglamalidirlar. Bireyin insan
haklarina, onuruna ve mahremiyetine ve galisanlarin drgltlenme ve toplu pazarlik
ozgurligune, ifade 6zgirligine ve ylrurlikteki yasa ve yonetmeliklere uygun olarak
dinlenilme hakkina saygi géstermelidirler.

Beklentilerimizi nasil takip ederiz

e BM Insan Haklari Evrensel Beyannamesi, sekiz temel Uluslararasi Calisma Orgiiti (ILO)
Sozlesmesi (no. 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 ve 182), dider ilgili ILO Sozlesmeleri,
Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) Gok Uluslu Sirketler Rehberi ve Etik Ticaret
Girisimi (ETI) Temel Kurallari uyarinca bireyin insan haklarina, onuruna ve mahremiyetine
her zaman saygi gdsterin.

Istihdam 6zgiirce segcilir. Zorla, bagh, sdzlesmeli, cocuk veya géniilsiiz hapishane isciligi
kullanmayin. Sert veya insanlik disi muamele kullanmayin. Calisanin orijinal kimlik
belgelerine el koymayin. Ise alim Ucretlerinin yasaklanmasi isgiler tarafindan édenmesini
engelliyor.

Bir bireyin irkina, rengine, dinine, cinsiyetine (cinsel taciz dahil), cinsel yoénelimine,
cinsiyet kimligine, ulusal kodkenine, yasina (40 yas ve Uzeri), fiziksel veya zihinsel
engelliligine, gazilik statlsline, Gniformali hizmet Uyesi statlisiine ve yasal olarak korunan
diger statlilere dayal siddet, zorbalik, ayrimcilik ve taciz dahil olmak Uzere taciz ve
ayrimciligin olmadidi bir isyeri saglamak.

Bir calisanin yapilacak is igin gereken nitelik ve yeteneklerine dayali olarak gesitlilik iceren
bir isglcl olusturun.

Ucretler ve calisma saatlerini diizenleyen yurirliikteki yasa ve ydnetmeliklere uyun ve
gecimlik UGcretlerin 6dendiginden ve calisma saatlerinin asiri olmadigindan emin olun.

Duzenli istihdam saglayin ve sadece isci calistirma, taseronluk, evde calisma
dizenlemeleri ve beceri kazandirmaya yonelik gercek bir niyetin olmadigi ciraklk
programlarini kullanmaktan kaginin.
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Bizimle calisan Gglincl taraflar saglikli ve glvenli bir galisma ortamini siirdirmeli ve
calisan saghgi ve givenligine yonelik proaktif ve isbirlikgi bir tutum gelistirmelidir.

Beklentilerimizi nasil takip ederiz

TUm calisanlar igin saglikli, hijyenik ve glivenli galisma kosullari saglamak.

Hastalilk ve yaralanmalarn 6nlemek icin guvenli bir calisma ortaminin adil ve etkili bir
sekilde uygulanmasini saglamaya calisin.

Faaliyetlerinizin cevreyi proaktif bir sekilde koruyacak ve kaynaklarin verimli kullanimini
en Ust dizeye cikaracak sekilde ylrtttlmesini saglayin.

Calisma ortaminiz ve cevresel girisimlerinizle ilgili destekleyici kanitlar talep lzerine
Smith+Nephew'e saglayin.

Calisanlarinizin islerinden kaynaklanan yaralanmalari veya hastaliklari bildirmelerini
saglayin.

Genel olarak guvenlik konusunda dikkatli olun.

Sizden gevreye ve toplumunuza saygi gostermenizi bekliyoruz

/Bizimle calisan Ugunclu taraflar, isletmelerinin ¢evre Uzerindeki etkisini yc'jnetme\

konusunda gUgli bir kararliliga sahip olmali ve ticari cikarlarinin bulundugu
toplumlarin canliigina katkida bulunmalidir. Bizimle calisan lGglinci taraflar, islerini
strddardlebilir kilmak icin gaba gdstermeli ve faaliyetlerinin yasalara uygun, cevreyi
proaktif bir sekilde koruyan ve kaynaklarin verimli kullanimini en st dizeye cikaran
bir sekilde yirittlmesini saglamahdir.

Beklentilerimizi nasil takip ederiz

e Cevre Uzerindeki olumsuz etkileri en aza indiren Uretim slrecleri ve Urlnler gelistirmek
(tedarikgi icin gecerli oldugu sekilde). Bu, sera gazi emisyonlarinin ve enerji tiketiminin
yOnetilmesini ve en aza indirilmesini ve biyogesitliligin, arazi dontsiminidn ve
ormansizlasmanin dnlenmesinin tesvik edilmesini igerir.
Talep Uzerine Smith+Nephew'e gerekli cevresel performans verilerini saglamak.

Smith+Nephew'in kendi surdurulebilirlik hedeflerine, mevzuat gerekliliklerine ve musteri
taleplerine ulasmasina yardimci olmak igin talep tGzerine Smith+Nephew'e Grlin 6zellikleri
saglamak.

Yerel topluluklarda aktif bir Gye olarak iyi bir kurumsal vatandas olun.

GoOnullt olarak toplumsal galismalar yuriten calisanlar tesvik edin ve destekleyin.
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Sizden veya calisanlarinizdan her tiirli endiseyi bildirmenizi
bekliyoruz.

Bizimle calisan (glnclu taraflar, dogrudan ilgili olmasalar bile, tespit ettikleri
Kurallarimizin, ydururlikteki yasalarin ve sektdér kurallarinin ihlalini bildirmelidir.
Uclinci taraflar ayrica ihbarcilarin gizliligini korumali ve iyi niyetle ihbarda bulunan
calisanlara karsi misilleme yapilmasini yasaklamahdir.

Beklentilerimizi nasil takip ederiz

e Herhangi bir gercek veya slpheli suistimali Smith+Nephew irtibat kisinize, Uyum
Gorevlilerimizden birine veya Speak Up Hattimiza bildirin:

Kalite taahhlidimulz kendimizi ve tedarikcilerimizi Urlnlerimizin kalitesinden sorumiu
tuttugumuz anlamina gelmektedir. Calisanlar ve Ucglncla taraflar, Urlinler hakkinda
endiseler dile getirme ve farkina vardiklari sorunlari bildirme sorumluluguna sahiptirler.
Sikayette bulunmak gok kolay, adresini ziyaret etmeniz
yeterli.

Daha fazla bilgi edinin

Smith+Nephew Etik ve Uyum Ofisi hakkinda
sorulariniz varsa veya Davranis Kurallari ve Is
Ilkelerimizi incelemek isterseniz, litfen
https://www.smith-nephew.com/compliance/
adresindeki web sitemizi ziyaret edin.



http://www.speakup.smith-nephew.com/
http://www.speakup.smith-nephew.com/
mailto:complaints@smith-nephew.com
https://www.smith-nephew.com/compliance/

