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Oswiadczenie o ochronie prywatnosci
Grudzien 2024

W Smith+Nephew dbamy o Panstwa prywatnos$¢ i rozumiemy, ze zaufanie jest kluczowe przy
przetwarzaniu danych osobowych. Niniejsze Oswiadczenie o ochronie prywatnosci objasnia nasze
praktyki stosowane w zakresie przetwarzania danych osobowych.
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i ,nasz” odnoszg sie do grupy spotek

Niniejsze Oswiadczenie o ochronie prywatnosci jest przeznaczone dla nastepujgcych osob:

e Pracownicy, wykonawcy Ilub przedstawiciele (a) klientéw, dystrybutoréw, agentéw,
sprzedawcow, dostawcéw i partnerdw biznesowych firmy Smith+Nephew, (b) organdw
panstwowych lub regulacyjnych lub (c) innych stron trzecich wspotpracujacych z firmag
Smith+Nephew;

Uwaga: Niniejsze Oswiadczenie o ochronie prywatnosci nie odnosi sie do pracownikow stuzby
zdrowia (HCP) i innych ekspertow wspdfpracujacych ze Smith+Nephew ani kandydatéw
poszukujgcych zatrudnienia. Prosimy o zapoznanie sie z oddzielnymi os$wiadczeniami w
Centrum ochrony prywatnosci Smith+Nephew. Pracownicy Smith+Nephew powinni zapoznac
sie z Oswiadczeniem o ochronie danych osobowych pracownikow dostepnym na
wewnetrznych kanatach Smith+Nephew;

e Osoby odwiedzajace strony internetowe Smith+Nephew (chyba, ze do konkretnej strony
internetowej Smith+Nephew ma zastosowanie odrebne os$wiadczenie o ochronie
prywatnosci);

e 0Ogot spoteczenstwa, z ktérym Smith+Nephew moze sie kontaktowac, lub ktory moze sie
kontaktowac¢ z Smith+Nephew;

e Pacjenci i uzytkownicy produktéw/ustug, korzystajacy z produktéw i/lub ustug
Smith+Nephew, w zakresie, w jakim Smith+Nephew uzyskuje i przetwarza dane osobowe
takich oséb do wtasnych celéw biznesowych (z wytaczeniem udziatu w badaniach klinicznych
Smith+Nephew, w przypadku ktérych moze zosta¢ udostepnione osobne o$wiadczenie o
ochronie prywatnosci);

e Kazda inna osoba, ktorej dane osobowe przetwarzamy, jesli takie przetwarzanie nie jest
przedmiotem oddzielnego o$wiadczenia w Centrum ochrony prywatnosci Smith+Nephew.

Niniejsze informacje moga zostac¢ uzupetnione innymi informacjami o ochronie danych osobowych,
na przyktad znajdujacymi sie w umowach, ktére z Panstwem zawarliSmy, lub poprzez inne
o$wiadczenia o ochronie prywatnosci udostepnione Panstwu w inny sposéb. W przypadku, gdy
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obowigzujace lokalne przepisy prawne przyznajg Panstwu dodatkowe prawa w zakresie danych
osobowych, te dodatkowe prawa zostang przez nas uwzglednione.

~Dane osobowe” to wszelkie informacje, ktore moga zidentyfikowaé Panstwa bezposrednio (np. imie
i nazwisko) lub posrednio (np. unikalny numer identyfikacyjny).

1. Kto jest administratorem Panstwa danych osobowych?

W zaleznosci od sposobu Panstwa interakcji z firmg Smith+Nephew, podmiotem odpowiedzialnym za
Panstwa dane osobowe bedzie podmiot Smith+Nephew, ktéry: (a) zarzadza odwiedzang przez
Panstwa strong internetowg Smith+Nephew; (b) odpowiada za sprzedaz produktéw Smith+Nephew
w Panstwa kraju; lub (c) pozostaje z Panstwem w relacjach biznesowych lub innych relacjach lub
interakcjach. Wiecej informacji na temat lokalizacji, w ktérych dziatajg podmioty Smith+Nephew,
mozna znalez¢ tutaj.

2. Informacje kontaktowe i punkt kontaktowy ds. prywatnosci

Jesli chcg Panstwo: (a) skorzystac z przystugujacych Panstwu praw w zwigzku z Panstwa danymi
osobowymi (zob. punkt 8 ,Jakie prawa przystugujg Panstwu w odniesieniu do Panstwa danych
osobowych?”); (b) majg Panstwo jakiekolwiek pytania dotyczace niniejszego oswiadczenia o ochronie
prywatnosci; (c) potrzebujg Panstwo wiecej informaciji; lub (d) chca Panstwo zgtosi¢ zastrzezenia,
prosimy o kontakt pod adresem privacy@smith-nephew.com lub za posrednictwem naszej infolinii
Speak Up Line dostepnej tutaj.

3. Jakie dane osobowe lub kategorie danych gromadzimy na Panstwa temat?

W zaleznosci od Panstwa szczegdlnej relacji lub interakcji z firmg Smith+Nephew, gromadzone i
przetwarzane przez nas dane osobowe mogg obejmowac¢ miedzy innymi nastepujace dane:

(a)Podstawowe informacje, takie jak imie, nazwisko (w tym przyimek lub tytut), alias, pte¢,
wiek lub data urodzenia, stan cywilny, podpis, a takze preferowany jezyk;

(b)Dane konta, takie jak dane logowania do konta i historia konta;

(c)Informacje kontaktowe, takie jak informacje umozliwiajgce nam skontaktowanie sie z
Panstwem (w tym, w stosownych przypadkach, szczegéty Panstwa kontaktow alarmowych),
takie jak osobisty lub stuzbowy adres e-mail, adres pocztowy, numer telefonu, numer faksu,
kraj/panstwo/region/wojewddztwo i/lub profil w mediach spotecznosciowych;

(d)Informacje zawodowe i doswiadczenie, takie jak informacje zwigzane z rolg zawodowa,
stanowiskiem, organizacja, miejscem pracy, kwalifikacjami zawodowymi, obszarami
zainteresowan, CV i wszelkie publicznie dostepne informacje dotyczace Panstwa pracy;

(e)Informacje techniczne oraz informacje dotyczace aktywnosci w sieci: Informacje na
temat Panstwa urzadzenia i korzystania z naszych stron internetowych, aplikacji i systemow,
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w tym adresu IP, numeru urzadzenia, modelu i wersji; informacje o sieci komdrkowej,
systemie operacyjnym i innych identyfikatorach online, rodzaju przegladarki, historii
przegladania, historii wyszukiwania, czasie dostepu, przegladanych stronach, zapisach,
postepach i ukonczeniu dziatan w stosownych przypadkach, kliknietych adresach URL,
przestanych formularzach, lokalizacji, preferencjach marketingowych oraz Panstwa
interakcjach;

(f) Informacje finansowe, takie jak dane dotyczgce Panstwa konta bankowego, w tym nazwa
konta, numer konta, kod banku, numer VAT, informacje o karcie kredytowej;

(g)Informacje o ubezpieczeniu zdrowotnym, takie jak informacje o polisie
ubezpieczeniowej, numer identyfikacyjny, historia wnioskéw i roszczen;

(h)Krajowe numery identyfikacyjne, takie jak numer dowodu osobistego/paszportu, prawa
jazdy, numer ubezpieczenia spotecznego lub inne numery identyfikacyjne podatnika/rzgdowe;

(i) Informacje dotyczace nalezytej starannosci: Informacje, ktére umozliwiajag nam
przeprowadzenie analizy due diligence przed rozpoczeciem wspdtpracy z Panstwem lub
Panstwa firmg (np. w celu zidentyfikowania konfliktu interesow lub w zwigzku z fuzjami i
przejeciami), co moze obejmowal status obywatelstwa, narodowos¢, historie adresowa,
sprawdzenie karalnosci, informacje o postepowaniach wyjasniajacych i czynnosciach
egzekucyjnych, wtasnosc firmy, referencje itp;

(j) Informacje dotyczace dochodzen, takie jak dane e-discovery i inne informacje
gromadzone w ramach otrzymywanych zgtoszen i dochodzen, ktére prowadzimy w celu
monitorowania zgodnosci z przepisami prawa, regulacjami i politykami Smith+Nephew;

(k)Informacje dotyczace podrézy i wydarzen, takie jak wszelkie informacje zwigzane z
podroza i uczestnictwem w wydarzeniach Smith+Nephew, w tym ograniczenia dietetyczne;

(1) Informacje o szkoleniach, takie jak wszelkie informacje dotyczace szkolen, ktére Panstwo
od nas otrzymujg w ramach naszej relacji z Panstwem (np. szkolenia dotyczace produktow
Smith+Nephew);

(m) Informacje transakcyjne i informacje na temat uzytkowania produktu, takie
jak:

e Dane zwigzane z uzytkowaniem naszych produktow i ustug;

e Historia zakupow i ptatnosci oraz preferencje zakupowe;

e Panstwa interakcje z nasza firma;

e Preferowany przez Panstwa sposdb komunikacji z nasza firma;
e Ustugi i zrédta informacji, z ktérych mogaq Panstwo korzystac;

(n)Informacje zwrotne, takie jak odpowiedzi udzielone przez Panstwa w naszych ankietach
(np. ankiety dotyczace dostawcow lub zadowolenia klientéw);
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(o)Materialy audiowizualne, takie jak Panstwa zdjecia, filmy i nagrania gtosowe, w zakresie
majacym zastosowanie w konkretnej sytuacji;

(p)Publicznie dostepne informacje, takie jak publiczne posty w mediach spotecznosciowych,
w zakresie, w jakim sg one istotne dla celow biznesowych Smith+Nephew (np. zarzadzanie
relacjami zewnetrznymi, przeprowadzanie analizy due diligence i dochodzen);

(q)Szczegodlne kategorie danych osobowych lub wrazliwe dane osobowe, takie jak
informacje o stanie zdrowia, identyfikatorze pacjenta, dokumentacji medycznej i leczeniu,
niepetnosprawnosci, ptci lub pochodzeniu etnicznym, ktére Panstwo przekazujg nam
bezposrednio (np. skfadajac reklamacje produktu), lub ktére przekazuje nam klient
Smith+Nephew lub pracownik stuzby zdrowia (np. w celu zgtaszania wszelkich zdarzen
niepozadanych zwigzanych z naszymi produktami, umozliwienia zamawiania i korzystania z
produktéw Smith+Nephew stosowanych w Panstwa leczeniu, lub w celu przetwarzania
whnioskdéw o zwrot kosztéw), gdy Smith+Nephew przetwarza te informacje do wtasnych celéw
biznesowych;

(r) Wszelkie inne informacje, ktére mozemy gromadzi¢ w ramach naszych relacji z Panstwem,
gdy Panstwo kontaktujg sie z nami, sktfadajg wnioski lub skargi, zgtaszajq zastrzezenia lub
zdarzenia niepozadane, lub w inny sposdb wchodzg z nami w interakcje.

Mogg Panstwo zrezygnowac z podawania nam swoich danych osobowych, gdy o nie poprosimy. Jesli
zdecydujg sie Panstwo nie podawac nam swoich danych osobowych, moze to ograniczy¢ nasze relacje
z Panstwem. Przyktadowo, mozemy nie by¢ w stanie zapewni¢ Panstwu ustug, o ktdére Panstwo
poprosili. Jesli nie chcg Panstwo przekazywa¢ nam swoich danych osobowych, ale zgodnie z
obowigzujacym prawem lub regulacjami jesteSmy zobowigzani do ich uzyskania, potwierdzimy ten
wymog.

4. W jaki sposéb pozyskujemy Panstwa dane osobowe?

(a) Bezposrednio od Panstwa, na przykiad gdy:

e Tworzg Panstwo konto w dowolnej witrynie, aplikacji lub systemie Smith+Nephew;

e Kupujg Panstwo produkty i ustugi Smith+Nephew;

e Dostarczanie produktéw i ustug firmie Smith+Nephew;

e Korzystajg Panstwo z aplikacji i systemow Smith+Nephew;

e Korzystajg Panstwo z logowania firmowego lub innej ustugi uwierzytelniania dostarczanej
przez strone trzecig, w celu uzyskania dostepu do naszych systemow lub aplikacji;

e Udostepniajg lub korzystajg Panstwo ze swojego profilu w mediach spotecznosciowych w celu
skontaktowania sie ze Smith+Nephew, lub gdy angazujg sie Panstwo w tresci Smith+ Nephew

w mediach spotecznosciowych;
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Zapisujg sie Panstwo na liste mailingowg, aby otrzymywac¢ materiaty marketingowe,
newslettery badz inng regularng komunikacje;

Odwiedzajg Panstwo nasze strony internetowe lub angazujg sie w tresci online lub wydarzenia
na naszej stronie internetowej lub licencjonowanych platformach zewnetrznych;

Kontaktujg sie Panstwo z jednym z naszych przedstawicieli handlowych lub call center;
Odpowiadajg Panstwo na ankiety, przekazujg opinie lub referencje;

Przesytajg Panstwo wszelkie formularze online lub offline (np. w celu zamdwienia probek
produktéw);

Udostepniajg nam Panstwo informacje o zdarzeniach niepozgdanych lub sktadajg zapytania o
produkty lub informacje medyczne;

Biorg Panstwo udziat w spotkaniach online i offline;

Uczestniczg Panstwo w szkoleniach online i offline;

Sa Panstwo przedmiotem analizy due diligence lub dochodzenia prowadzonego przez
Smith+Nephew w odniesieniu do Panstwa lub Panstwa organizacji;

Wspétpracujg Panstwo i komunikujg sie z nami w inny sposdb.

(b) Z innych zrédel, takich jak:

Od Panstwa organizacji, w ramach naszych relacji biznesowych z nimi;

Od o0s6b trzecich zgtaszajacych nam zastrzezenia;

Od pracownika stuzby zdrowia, gdy zamawia produkty Smith+Nephew zwigzane z Panstwa
leczeniem, w takim zakresie, w jakim Panstwa dane sg nam udostepniane w celu realizacji
zamowienia lub zwrotu kosztéw;

Od pracownika stuzby zdrowia, gdy przekazuje nam informacje o zdarzeniach niepozadanych
zwigzanych z Panstwa leczeniem;

Z publicznie dostepnych repozytoriéw lub Zzrédet informaciji;

Od dostawcédw ustug marketingowych;

Od agencji specjalizujgcych sie w organizacji eventéw;

Od podmiotéw zajmujacych sie organizacjg podrozy;

Z profesjonalnych platform spotecznosciowych, takich jak LinkedIn lub innych platform
spotecznosciowych;

Z przypadkow, w ktorych nasze produkty sg przywotywane w dyskusji online, takich jak
wzmianka o produkcie Smith+Nephew w poscie w mediach spotecznos$ciowych;

Od doradcéw lub kancelarii prawnych reprezentujacych Panstwa lub Panstwa organizacje;
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e Od agencji rzadowych lub podobnych organizacji, ktére przechowujg informacje na Panstwa
temat; i/lub
e W miare potrzeb, aby (a) pomdc w wypetnieniu naszych zobowigzan prawnych, (b) prowadzic¢
postepowania sadowe i dochodzenia oraz (c) utatwi¢ zapewnienie bezpieczenstwa naszym
pracownikom i klientom.
Jesli potaczg Panstwo swoje konto w mediach spotecznosciowych z naszymi witrynami internetowymi
lub aplikacjami, udostepnig nam Panstwo okreslone dane osobowe z tego konta w mediach
spotecznosciowych. Mogg one obejmowac imie i nazwisko, adres e-mail, zdjecie, liste kontaktow w

mediach spotecznosciowych oraz wszelkie inne informacje, ktére nam Panstwo udostepniajg, taczac
swoje konto w mediach spotecznosciowych z naszymi witrynami lub aplikacjami.

Mozemy taczy¢ informacje na Panstwa temat pochodzace z réznych zrédet, w tym informacje
przekazywane nam przez Panstwa oraz dane osobowe gromadzone na przestrzeni trwajgcej z nami
relacji.

5. Jak wykorzystujemy Panstwa dane osobowe?
Wykorzystujemy Panstwa dane osobowe do celdow opisanych ponizej:
(a)Aby zarzadzac¢ naszymi relacjami z Panstwem.
Mozemy wykorzystywac Panstwa dane osobowe na przyktad do:

e Przeprowadzania analizy due diligence przed rozpoczeciem wspodtpracy z Paristwem lub
w ramach fuzji i przejec;

e Dostarczania naszych produktéw i ustug oraz do interakcji z Panstwem i Panstwa
organizacjq;

e Nabywania produktéw i ustug oraz do interakcji z Panstwem i Panstwa organizacjq;

e Zapewnienia i zarzadzania dostepem do ustug online, takich jak webcasty, oferty
pracy, programy edukacyjne, wiadomosci, referencje i aktualnosci finansowe;

e Zarzadzania Panstwa kontem na naszych stronach internetowych i aplikacjach;

e Identyfikacji i uwierzytelniania Panstwa praw dostepu do naszych stron internetowych,
systemow i aplikacji;

e Pomocy w przypadku jakichkolwiek pytan lub prosb dotyczacych naszych produktow,
ustug, ustug online lub innych kwestii;
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(b)Aby

Dostarczania Panstwu informacji, gdy zostaniemy o nie przez Panstwa poproszeni lub
gdy uznamy, ze nasze produkty i ustugi mogg by¢ dla Panstwa interesujgce. W
przypadku, gdy bedziemy chcieli przekaza¢ Panstwu informacje marketingowe drogg
elektroniczng, w razie koniecznosci poprosimy Panstwa o udzielenie zgody, z ktérej
mogaq Panstwo zrezygnowa¢ w dowolnym momencie.

Zapraszania Panstwa do przekazywania informacji zwrotnych, udziatu w badaniach,
ankietach lub wydarzeniach;

W zaleznosci od charakteru naszej relacji z Panstwem, mozemy wykorzystywac
udostepniane nam przez Panstwa dane do podejmowania decyzji dotyczacych Panstwa
zainteresowan i preferencji, abysmy mogli lepiej dopasowal wysytane Panstwu
materiaty marketingowe. Mozemy réwniez potaczy¢ posiadane przez nas informacje z
danymi o Panstwa zainteresowaniach lub z danymi demograficznymi, zebranymi od
Panstwa przez osoby trzecie w trybie online i offline, aby Panstwa do$wiadczenie byto
spersonalizowane, i aby jeszcze lepiej dostosowaé nasze materiaty marketingowe. W
zwigzku z tym przystugujg Panstwu pewne prawa - wiecej informacji na ten temat
mozna znalez¢ ponizej w punkcie 8 "Jakie prawa przystugujg Panstwu w odniesieniu
do Panstwa danych osobowych?";

Dostarczania Panstwu spersonalizowanych tresci i rekomendacji w kontekscie edukacji
medycznej;

Przeprowadzania analiz, badan rynkowych i segmentacji w celu zrozumienia Panstwa
preferencji, ulepszania naszych produktéw i ustug oraz w celu komunikacji z
Panstwem;

Zgtaszania wszelkich probleméw zwigzanych z naszymi produktami, np. potencjalnych
zdarzen niepozgdanych zwigzanych z naszymi produktami, w celu zapewnienia ich
bezpieczenstwa;

Wspétpracy z Panstwem w zakresie inicjatyw/dziatan, takich jak dla celéw
publikacyjnych;

Zarzadzania wydarzeniami, w ktérych Panstwo biorg udziat, i organizacji podrozy;

Oferowania Panstwu odpowiednich szkolen.

zarzadza¢ naszymi procesami i operacjami biznesowymi oraz ich

usprawnieniami.

Mozemy wykorzystywac Panistwa dane osobowe na przyktad do:

Zarzadzania bezpieczenstwem sieci i systemow informatycznych;

Przetwarzanie zamoéwien i ptatnosci;
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e Zarzadzania dostawami i dystrybucjg naszych produktéw;

e Reagowania na zgtoszenia dotyczace mozliwych skutkéw ubocznych zwigzanych z
jednym z naszych produktéw oraz monitorowania bezpieczenstwa naszych produktéw;

e Odpowiadania na prosby lub wymagania klientéw lub agencji rzagdowych;

e Przechowywania dokumentacji zwigzanej ze stosunkiem pracy pomiedzy Panstwem a
naszg firma;

e Przeprowadzania analiz danych, audytéw i badan w celu pomocy w dostarczaniu i
ulepszaniu naszych platform cyfrowych, tresci i ustug;

e Monitorowania i analizowania trendéw, uzytkowania i dziatan zwigzanych z naszymi
produktami i ustugami oraz wykorzystywania tych danych do wprowadzania
usprawnien;

e Przygotowywania i wykonywania raportéw oraz analiz zarzadczych, w tym analiz i
wskaznikow;
(c) Aby osiagna¢ inne cele.

Bedziemy wykorzystywac Panstwa dane osobowe:

e W celu przestrzegania obowigzujgcych przepiséw i regulacji;
e W celu informowania o zmianach naszych warunkow, zasad i polityk;

e W zwigzku z potencjalnymi, grozacymi lub faktycznymi sporami lub postepowaniami
sadowymi;

e W celu badania i podejmowania dziatan przeciwko nielegalnym lub szkodliwym
zachowaniom i/lub naruszeniom przepisbw prawa, regulacji lub polityk
Smith+Nephew;

e W celu ochrony Smith+Nephew, istotnych intereséw Panstwa lub innych osob;
e W przypadku sprzedazy, cesji lub przeniesienia catosci lub czesci naszej dziatalnosci.

6. Dlaczego wolno nam gromadzi¢ i wykorzystywac¢ Panstwa dane osobowe?

(a)Aby podjac kroki przed zawarciem lub wykonaniem umowy;

(b)Aby przestrzega¢ prawa, na przykiad:
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e Dostarczac¢ informacje klientom i agencjom rzadowym lub podobnym organizacjom, w
celu spetnienia lub wykazania zgodnosci z zobowigzaniami wynikajacymi z przepiséw
prawnych lub regulaciji;

e Przestrzega¢ naszych zobowigzan w zakresie prowadzenia dokumentacji,
monitorowania regulacyjnego i sprawozdawczosci, w tym zobowigzan zwigzanych z
dziataniami niepozadanymi, reklamacjami i bezpieczenstwem produktéw;

e Przestrzega¢ zobowigzan w zakresie przeciwdziatania korupcji, przejrzystosci i
obowigzku powierniczego, oraz innych obowigzujacych przepiséw prawnych Iub
regulacji;

e Przestrzegac naszych zobowigzan prawnych w przypadku korzystania przez Panstwa z
praw do prywatnosci okreslonych w punkcie 8 "Jakie prawa przystuguja Panstwu w
odniesieniu do Panstwa danych osobowych?",

(c)Jasno wyrazili Panstwo na to zgode. Mozemy potrzebowac¢ Panstwa zgody w nastepujacych
przypadkach:

e Umieszczajac pliki cookie na Panstwa urzadzeniu, aby dowiedzie¢ sie, w jaki sposéb
korzystaja Panstwo z naszych stron internetowych, dzieki czemu mozemy
spersonalizowa¢ wyswietlane tresci i powiadomienia, dostosowujac je do Panstwa
zainteresowan;

e W niektdrych sytuacjach, w ktorych udostepniajg Panstwo poufne informacje na swadj
temat, takie jak stan zdrowia;

e Przed wystaniem Panstwu okre$lonych komunikatéw marketingowych drogg
elektroniczng;

e W kazdej innej sytuacji, w ktérej przetwarzanie Panstwa danych osobowych opiera sie
na Panstwa zgodzie.

(d)Musimy wykorzystywa¢ Panstwa dane osobowe w uzasadnionych celach biznesowych, na
przyktad w celu umozliwienia nam skutecznego prowadzenia naszej dziatalnosci. Do tych
celdow nalezg miedzy innymi:

e Przeprowadzanie audytéw i postepowan wewnetrznych oraz przestrzeganie
wewnetrznej polityki antykorupcyjnej oraz polityki dotyczacej konfliktu intereséw;

e Zarzadzanie naszymi systemami oraz sieciami informatycznymi i komunikacyjnymi;

e Planowanie i doskonalenie naszej dziatalnosci biznesowej, w tym bez ograniczen w
odniesieniu do dziatalnosci badawczo-rozwojowej, edukacyjnej, klinicznej, tancucha
dostaw i innej dziatalnosci handlowej;

e Przetwarzanie transakcji i ptatnosci;
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e Zapewnienie odpowiedniej obstugi klienta;
e Odpowiadanie na zapytania i wnioski oraz ich obstuga;

e Wysylanie informacji administracyjnych, takich jak zmiany naszych warunkéw, zasad
i polityk;

e Komunikacja z Panstwem w celu przekazania informacji o naszych produktach lub
poproszenia o wypetnienie ankiety;

e Prowadzenie szkolen i zbieranie informacji zwrotnych;

e Ochrona naszych praw, prywatnosci, bezpieczenstwa lub witasnosci i/lub praw,
prywatnosci, bezpieczenstwa lub wiasnosci stowarzyszonych, Panstwa lub innych
0s0b;

e Komunikacja i zarzadzanie naszymi relacjami z Panstwem;

e Weryfikacja Panstwa uprawnien w celu uzyskania dostepu do okreslonych produktow,
ustug i danych, ktéore moggq by¢ udostepniane wytacznie licencjonowanym
pracownikom stuzby zdrowia, lub w innym przypadku przeprowadzenie weryfikacji,
analizy due diligence i/lub kontrola przesztosci w celu upewnienia sie, ze wspétpraca z
Panstwem jest mozliwa;

e Analizowanie lub przewidywanie Panstwa preferencji w celu zidentyfikowania trendéw,
aby rozwijaé, ulepszac lub modyfikowaé nasze produkty, ustugi i dziatania biznesowe;

e W celu ustalenia, dochodzenia lub obrony postepowan prawnych, sporéow lub
potencjalnych proceséw sadowych;

(e)W celu ochrony waznych intereséw Panstwa lub innych osdb;

(f) Poniewaz jest to konieczne ze wzgledu na istotny interes publiczny, na podstawie
obowigzujacych przepisdéw prawnych i regulacji.

7. Jak chronimy Panstwa dane osobowe?

e Zapewniamy, ze Panstwa dane osobowe sg traktowane z najwyzszg starannoscia i zgodnie z
naszymi zasadami i procedurami, oraz ze podejmujemy odpowiednie kroki w celu ich ochrony.

e Korzystamy z réznych srodkéw bezpieczeristwa i technologii, aby chroni¢ Panstwa dane
osobowe oraz regularnie monitorujemy je pod katem ewentualnych luk i atakow.

e Starannie wybieramy dostawcow ustug, z ktorymi wspotpracujemy, i sprawdzamy, czy stosujg
oni odpowiednie $rodki bezpieczenstwa i technologie w celu ochrony Panstwa danych
osobowych.

e Nie sprzedajemy Panstwa danych osobowych.
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8. Jakie prawa przystuguja Panstwu w odniesieniu do Panstwa danych osobowych?

Zgodnie z lokalnymi przepisami o ochronie danych osobowych mogg przystugiwac¢ Panstwu prawa w
odniesieniu do danych osobowych, jak opisano bardziej szczegdétowo ponizej. Mogg Panstwo
skorzysta¢ z przystugujacych Panstwu praw, kontaktujac sie z nami (zob. punkt 2 ,Informacje
kontaktowe i punkt kontaktowy ds. prywatnosci”).

Bedziemy rozpatrywac wszelkie wnioski o skorzystanie z przystugujacych Panstwu praw zgodnie z
obowigzujagcym prawem, ale nalezy pamietaé, ze prawa te przystugujg tylko w okreslonych
okolicznosciach i mogg nie mie¢ charakteru bezwzglednego. W zaleznosci od przyczyny przetwarzania
przez nas Panstwa danych osobowych oraz zakresu, w jakim lokalne przepisy przyznajg Panstwu
odpowiednie prawa, mogg by¢ Panstwo uprawnieni do:

e Wycofania zgody na przetwarzanie przez nas Panstwa danych osobowych;

e Zwrdcenia sie do nas z pytaniem dotyczacym przetwarzania Panstwa danych osobowych, w
tym do otrzymania kopii Paistwa danych osobowych;

e Zwrdcenia sie do nas o poprawienie informacji, ktére Panstwa zdaniem sg niedoktadne lub
niekompletne;

e Zwrdcenia sie do nas o usuniecie Panstwa danych osobowych;
e Zwrdcenia sie do nas o ograniczenie przetwarzania Panstwa danych osobowych;
e Whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania przez nas Panstwa danych osobowych;

e Zazadania od nas przekazania danych osobowych, ktére nam Panstwo przekazali, z jednej
organizacji do drugiej lub do przekazania ich Panstwu;

e Odwotania sie od odpowiedzi otrzymanej w zwigzku z Panstwa zadaniem dotyczacym praw,
jesli uznajq jg Panstwo za nieodpowiednig lub niewystarczajaca; oraz

e Zlozenia skargi do lokalnego organu ochrony danych.

W celu ochrony Panstwa i prywatnosci innych oséb, mozemy by¢ zmuszeni do zweryfikowania
Panstwa tozsamosci przed wykonaniem czynnosci, o ktérych wykonanie Panstwo wnioskowali.

W przypadku, gdy wyrazili Panstwo zgode na wykorzystanie danych osobowych, a nastepnie wycofali
Panstwo te zgode, mozemy nie by¢ w stanie wykonac¢ niektérych czynnosci opisanych w sekcji 5 ,Jak
wykorzystujemy Panstwa dane osobowe?”. Nalezy réwniez pamieta¢, ze zgodnie z niektérymi
lokalnymi przepisami i obowigzujgcymi regulacjami istniejg sytuacje, w ktérych prawo do wycofania
zgody nie bedzie mogto by¢ zastosowane.

9. Jak dtugo przechowujemy Panstwa dane osobowe?
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Zgodnie z przepisami prawa obowigzujacego w niektérych jurysdykcjach jestesSmy
zobowigzani do przechowywania Panstwa danych osobowych przez okreslony czas. Okres ten
zalezy od konkretnych wymogdéw prawnych obowigzujacych w danej jurysdykciji.
Przechowujemy dane osobowe tylko tak dtugo, jak jest to konieczne do celéw, dla ktérych
zostaty zebrane.

Pod koniec stosownego okresu przechowywania Paristwa dane osobowe zostang catkowicie
usuniete lub zdezidentyfikowane, na przyktad poprzez potaczenie z innymi danymi, tak aby
mozna je byto wykorzysta¢ w formie, ktéra uniemozliwia bezposrednig identyfikacje, do celow
analizy statystycznej i planowania biznesowego.

10. Komu udostepniamy Panstwa dane osobowe?

Smith+Nephew moze udostepnia¢ dane osobowe zespotom nalezacym do grupy spodtek
Smith+Nephew, ktére potrzebujg tych danych osobowych do prowadzenia swojej dziatalnosci
biznesowej.

Dane osobowe gromadzone przez Smith+Nephew mogg by¢ rowniez udostepniane firmom lub
przedstawicielom dziatajgcym w imieniu Smith+Nephew w celu realizacji potrzeb biznesowych oséb
trzecich. Za przykfad takich stron trzecich mogq postuzy¢ m.in:

Agencje eventowe i turystyczne;
Agencje marketingowe;

Dostawcy technologii, ktdrzy wspotpracujg z nami w celu rozwijania i ulepszania naszych stron
internetowych, forow cyfrowych, systemow informatycznych i aplikacji;

Wspdtpracujacy z nami dostawcy ustug medialnych;

Wspotpracujacy z nami dostawcy ustug opieki zdrowotnej;

Dostawcy zarzadzajacy zgtoszeniami zdarzen niepozadanych;

Organy panstwowe, regulacyjne, sady oraz organy $cigania;

Profesjonalni doradcy, tacy jak audytorzy, ksiegowi, konsultanci i prawnicy;

Potencjalni kontrahenci w kontekscie transakcji fuzji, przejecia lub zbycia przedsiebiorstw,
kontrahenci w sporach sadowych, lub tez w kontekscie wypetniania zobowigzan prawnych,
pod warunkiem, ze tacy odbiorcy podlegajg obowigzkowi zachowania poufnosci; oraz

Strony uprawnione przez odpowiednie organy prawne do uzyskiwania informacji nalezacych
do takich kategorii.

Smith+Nephew bedzie przekazywaé stronom trzecim wytgcznie dane niezbedne do realizacji celdw
okreslonych w niniejszym oswiadczeniu o ochronie prywatnosci. Ponadto strony trzecie, z ktérymi
firma Smith+Nephew pozostaje w bezposrednim stosunku umownym, beda zasadniczo zobowigzane
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do zachowania poufnosci Panstwa danych osobowych w celu zapewnienia zgodnosci z odpowiednimi
standardami ochrony prywatnosci i bezpieczenstwa, oraz nie bedg mogty wykorzystywaé tych
informacji do jakichkolwiek innych celdw.

11. W jakich przypadkach przekazujemy Panstwa dane osobowe poza granice kraju?

e Ze wzgledu na miedzynarodowy charakter naszej dziatalnosci mozemy przekazywad Panistwa
dane osobowe w ramach grupy spotek Smith+Nephew lub stronom trzecim znajdujacym sie
poza witasciwg dla Panstwa jurysdykcjg. Obowigzujace w takich krajach przepisy prawa i
wymogi dotyczace ochrony danych osobowych mogg roznic¢ sie od tych, ktére obowigzuja w
kraju, w ktérym Panstwo sie znajdujg. Wiecej informacji na temat lokalizacji, w ktérych
dziatajg podmioty Smith+Nephew, mozna znalez¢ tutaj.

e W zakresie dozwolonym przez lokalne prawo, przekazujgac swoje dane osobowe firmie
Smith+Nephew, wyrazajg Panstwo zgode na przekazywanie, wykorzystywanie i
przechowywanie Panstwa danych osobowych w innych krajach.

Dodatkowe informacje dla pracownikéw znajdujacych sie na terenie Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (EOG), Wielkiej Brytanii lub Szwajcarii

e Organy odpowiedzialne za ochrone danych w EOG, Wielkiej Brytanii i Szwajcarii uznajq, ze
przepisy dotyczace ochrony danych w niektdrych krajach poza tymi jurysdykcjami zapewniajq,
podobny stopien ochrony danych. W przypadku, gdy przekazujemy Panstwa dane osobowe
do krajow nieuznawanych przez te organy, stosujemy procedury gwarantujgce ochrone
Panstwa danych osobowych na takim samym poziomie, jak w przypadku przetwarzania ich w
EOG, Wielkiej Brytanii lub Szwajcarii. Na przykfad nasze umowy ze stronami trzecimi, ktére
miatyby dostep do Panstwa danych osobowych, okreslajg standardy, ktéorych musza one
przestrzega¢ w odniesieniu do Panstwa danych osobowych.

e Kazdorazowe przekazanie Panstwa danych osobowych bedzie zgodne z obowigzujgcymi
przepisami prawa, a my bedziemy traktowacd te informacje zgodnie z zasadami przewodnimi
niniejszego oswiadczenia o ochronie prywatnosci.

12. Pliki cookie, dane stron internetowych i aplikacji; wykorzystywanie danych do celow
analitycznych i marketingowych

e Nasze strony internetowe mogg wykorzystywaé pliki cookie i podobne technologie. Mogg
Panstwo zaakceptowac lub odrzuci¢ pliki cookie. Jesli zdecydujq sie Panstwo odrzuci¢ pliki
cookie, nie wszystkie elementy naszych stron internetowych, aplikacji i ustug mogqg dziata¢
zgodnie z przeznaczeniem, co moze mie¢ wptyw na Panstwa doswiadczenie uzytkowania.

e Informacje gromadzone przez pliki cookie i inne technologie, ktére lokalne przepisy prawa
uznajg za dane osobowe, bedziemy traktowa¢ zgodnie ze standardami okreslonymi w
niniejszym oswiadczeniu o ochronie prywatnosci.
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Wiecej informacji na temat korzystania przez nas z plikdw cookie mozna znalezé w naszej
Polityce dotyczacej plikdw cookie. Niniejsza polityka wyjasnia, czym sq pliki cookie i podobne
technologie, oraz w jaki sposdb z nich korzystamy.

Gromadzimy informacje na temat rodzaju przegladarki komputerowej, systemu
operacyjnego, stron internetowych odwiedzanych przed i po odwiedzeniu naszych stron
internetowych, standardowych danych dziennika serwera, adresu protokofu internetowego
(IP), lokalizacji, dostawcy ustug telefonii komodrkowej i systemu operacyjnego telefonu
komorkowego. Uzywamy tych informacji, aby zrozumie¢, w jaki sposob odwiedzajacy
korzystajq z naszych stron internetowych i aplikacji mobilnych w celu ulepszenia oferowanych
przez nas ustug i reklam. Mozemy réwniez udostepniac te informacje innym spétkom z grupy
Smith+Nephew oraz innym stronom trzecim.

Niektore z naszych stron internetowych korzystajg z Google Analytics, ustugi analityki
internetowej swiadczonej przez Google, Inc. (,Google”). Google Analytics wykorzystuje pliki
cookie do analizy wzorcow uzytkowania i moze gromadzi¢ informacje o korzystaniu ze strony
internetowej, w tym o adresie IP. Wiecej informacji na temat Google Analytics mozna znalez¢
tutaj. Jesli chca Panstwo zrezygnowac¢ z wykorzystywania danych przez Google Analytics,
mozna to zrobic¢ tutaj.
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