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december 2024

Hos Smith+Nephew bekymrer vi os om dit privatliv og forstar, at tillid er altafgsrende, nar du
handterer dine personlige oplysninger. Denne generelle fortrolighedserklzering forklarer vores praksis
i forbindelse med behandling af personlige oplysninger.

N&r vi henviser til 'Smith+Nephew', 'S+N', 'vi', '0s' og 'vores', henviser vi til Smith+Nephew-gruppen
af virksomheder.

Denne fortrolighedserklaering geelder for fglgende personer:

e Ansatte, entreprengrer eller repraesentanter for (a) Smith+Nephews kunder, distributgrer,
agenter, leverandgrer, leverandgrer og forretningspartnere, (b) regerings- eller regulerende
myndigheder eller (c) andre tredjeparter, der interagerer med Smith+Nephew;

Bemeaerk: Denne generelle fortrolighedserkleering geelder ikke for sundhedsprofessionelle
(HCP'er) og andre eksperter, der arbejder med Smith+Nephew eller jobsagende kandidater.
Se venligst de separate meddelelser i Smith+Nephew Privacy Notice Centre. Smith+Nephews
medarbejdere bor henvise til Medarbejdernes fortrolighedserkleering, der er tilgaengelig pé
interne Smith+Nephew-kanaler;

e Besggende pd Smith+Nephews websteder (medmindre en separat fortrolighedserklaering er
gaeldende for en specifik Smith+Nephew-websted);

e Medlemmer af den brede offentlighed, der kan kontakte eller blive kontaktet af
Smith+Nephew;

e Patienter og brugere af produkter/tjenester, der bruger Smith+Nephews produkter og/eller
tjenester, i det omfang Smith+Nephew indhenter og behandler sddanne personers personlige
oplysninger til egne forretningsformal (eksklusive deltagelse i Smith+Nephew Clinical Studies,
for hvilke der kan gives en separat meddelelse om beskyttelse af personlige oplysninger);

e Enhver anden person, hvis personlige oplysninger vi behandler, hvor en sadan behandling
ikke er genstand for en alternativ meddelelse i Smith+Nephew Privacy Notice Centre.

Denne fortrolighedserklzering kan blive suppleret med andre fortrolighedsoplysninger, for eksempel
i aftaler, vi har med dig, eller andre fortrolighedsmeddelelser, der stilles til radighed for dig pa anden
made. Hvor gaeldende lokal lovgivning giver dig yderligere rettigheder med hensyn til dine personlige
oplysninger, vil vi anvende disse yderligere rettigheder.

"Personlige oplysninger" eller "personlige data" betyder enhver information eller information, som
kan identificere dig enten direkte (f.eks. dit navn) eller indirekte (f.eks. et unikt ID-nummer).


https://www.smith-nephew.com/en/privacy-notice
https://www.smith-nephew.com/en/privacy-notice

SmithANephew

1. Hvem er den ansvarlige enhed for dine personlige oplysninger?

Afhaengigt af de mader, hvorpa du interagerer med Smith+Nephew, vil den ansvarlige enhed for dine
personlige oplysninger vaere Smith+Nephew-enheden, som: (a) administrerer Smith+Nephew-
webstedet, du besgger; (b) er ansvarlig for salget af Smith+Nephew-produkter i dit land; eller (c)
har et forretningsforhold eller et andet forhold eller interaktion med dig. For mere information om de
lokationer, hvor Smith+Nephews enheder opererer, se venligst her.

2. Kontaktoplysninger og dit privatlivskontaktpunkt

Hvis du: (a) gnsker at udgve dine rettigheder i forbindelse med dine personlige oplysninger (se ogsa
afsnit 8 'Hvad er dine rettigheder vedrorende dine personlige oplysninger?'); (b) har spgrgsmal om
denne fortrolighedserklzering; c) har brug for flere oplysninger; eller (d) gerne vil rejse en bekymring,
bedes du kontakte os pa privacy@smith-nephew.com eller via vores oplaegslinje her.

3. Hvilke personlige oplysninger eller kategorier af oplysninger indsamler vi om dig?

Afhaengigt af dit saerlige forhold eller interaktion med Smith+Nephew kan de personlige oplysninger,
vi indsamler og behandler, omfatte, men er ikke begraenset til, fglgende:

(a)Personlige oplysninger, sdsom dit navn, efternavn (inklusive praefiks eller titel), alias, ken,
alder eller fgdselsdato, civilstand, underskrift samt dit foretrukne sprog;

(b)Kontooplysninger, sdsom dine kontooplysninger og kontohistorik;

(c) Kontaktoplysninger, sdsom oplysninger, der ggr os i stand til at kontakte dig (herunder,
hvor det er relevant, detaljerne om dine ngdkontakter), sdsom din personlige eller
forretningsmail, postadresse, telefonnummer, faxnummer, land/stat/region/provins og/eller
din profil pa en social medieplatform;

(d)Faglig information, sdsom information relateret til din professionelle rolle, jobtitel,
organisation, arbejdsplads, faglige specialer, interesseomrader, CV og alle offentligt
tilgeengelige oplysninger vedrgrende dit arbejde;

(e)Tekniske og netvaerksaktivitetsoplysninger: Oplysninger sdsom din enhed og din brug
af vores websteder, apps og systemer, herunder din IP-adresse, enheds-id, hardwaremodel
og version, mobilnetvaerksoplysninger, operativsystem og andre online-id'er, type browser,
browserhistorik, sggehistorik, adgangstid, viste sider, tilmelding, fremskridt og
gennemfgrelse af aktiviteter, nar det er relevant, webadresser, der er klikket p§, indsendte
formularer, fysiske placeringer, indsendte formularer;

(f) Finansielle oplysninger, sdsom dine bankoplysninger, herunder kontonavn, kontonummer,
sorteringskode, momsnummer, kreditkortoplysninger;


https://www.smith-nephew.com/en-US/contact-us#whereweoperate
mailto:privacy@smith-nephew.com
https://www.smith-nephew.com/en-us/compliance#report-a-concern
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(g)Sygesikringsoplysninger, sdsom oplysninger om din forsikringspolice,
identifikationsnummer, ansggning og skadehistorik;

(h)Nationale identifikatorer, sdsom dit nationale ID/pas, kgrekort, personnummer eller andre
skatteydere/statsidentifikationsnumre;

(i) Due Diligence Information: Oplysninger, der giver os mulighed for at udfgre vores due
diligence, for vi ggr forretninger med dig eller din virksomhed (sdsom for at identificere enhver
interessekonflikt eller i relation til fusioner og opkgb), som kan involvere
statsborgerskabsstatus, nationalitet, adressehistorik, kriminel kontrol, information om
efterforskning og handhaevelseshandlinger, virksomhedsejerskab, referencer osv.;

(j) Undersggelser Information, sdsom e-discovery-data og andre oplysninger indsamlet som
en del af rapporterede bekymringer, vi modtager, og undersggelser, vi udfgrer for at overvdge
overholdelse af love, regler og Smith+Nephew-politikker;

(k)Rejse- og begivenhedsoplysninger, sdsom enhver information relateret til din rejse og
deltagelse i Smith4+Nephew-arrangementer, herunder eventuelle dizetrestriktioner;

(1) Traeningsoplysninger, sdsom enhver information vedrgrende traening, du modtager fra os
som en del af vores forhold til dig (f.eks. treeninger om Smith+Nephew-produkter);

(m) Transaktions- og produktbrugsoplysninger, sdsom:
e Data relateret til din brug af vores produkter og tjenester;
e Din kagbs- og betalingshistorik og -preeferencer;
e Dine interaktioner med os;
e Din foretrukne m&de at kommunikere med os p3;
e Tjenester og informationskilder, du matte bruge.

(n)Feedbackoplysninger, sdsom svar, du giver til vores undersggelser (f.eks. kundetilfredshed
eller leverandgrundersggelser);

(o)Audiovisuelle oplysninger, sdsom fotos, videoer og stemmeoptagelser af dig, i det omfang
det er relevant i din specifikke situation;

(p)Offentligt tilgeengelige oplysninger, sdsom offentlige sociale medieindleeg, du laver, i det
omfang disse er relevante for Smith+Nephews forretningsformé’nl (f.eks. styring af eksterne
relationer, udfgrelse af due diligence og undersggelser);

(q)Szerlige kategorier af personlige data eller falsomme personlige oplysninger, sdsom
oplysninger om din helbredssituation, patient-id, journal og behandling, handicap, kgn eller
etnicitet, som du giver os direkte (f.eks. nar du indsender en produktklage til os) eller en
Smith+Nephew-kunde eller sundhedsprofessionel giver os (f.eks. for at rapportere eventuelle
ugnskede handelser i forbindelse med vores produkter, for at muligggre bestillingen og
brugen af din behandling af Smith+Nephew-produkterne eller din behandlingsproces.
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anmodninger), ndr Smith+Nephew behandler disse oplysninger til sine egne
forretningsformal;

(r) Alle andre oplysninger, vi kan indsamle som en del af vores forhold til dig, ndr du kontakter

os, indsender anmodninger eller klager, rapporterer bekymringer eller ugnskede haendelser
eller pa anden made interagerer med os.

Du kan vaelge ikke at give os personlige oplysninger, nar vi beder dig om dem. Hvis du beslutter dig
for ikke at give os dine personlige oplysninger, kan det begraense vores forhold til dig. For eksempel
er vi muligvis ikke i stand til at give dig de tjenester, du har anmodet om. Hvis du ikke gnsker at
give os personlige oplysninger, men vi er forpligtet i henhold til geeldende lov eller regulering til at
indhente dine oplysninger, vil vi bekreefte dette krav til dig.

4. Hvordan indsamler vi dine personlige oplysninger?

(a) Direkte fra dig, sdsom nar du:

Opret en konto pa enhver Smith+Nephew-websted, app eller system;

Kgb Smith+Nephew produkter og tjenester;

Forsyne Smith+Nephew med produkter og tjenester;

Brug Smith+Nephew apps og systemer;

Brug din virksomheds log-on eller anden tredjepartsgodkendelsestjeneste for at f& adgang til
vores systemer eller apps;

Del eller brug din profil pa sociale medier til at kontakte Smith+Nephew eller engagere sig i
Smith+ Nephew-indhold p& sociale medieplatforme;

Tilmeld dig hos os for at modtage markedsfgringsmateriale, nyhedsbreve og anden
regelmaessig kommunikation;

Besgg vores websteder eller engager dig i onlineindhold eller begivenheder pa vores websted
eller licenserede tredjepartsplatforme;

Kontakt en af vores salgs- og kundesupportrepraesentanter eller call-centre;

Besvare undersggelser, give feedback eller give udtalelser;

Indsend alle online eller offline formularer (f.eks. for at bestille produktprgver);

Del ugnskede haendelser med os eller indsend anmodninger om produkt eller medicinsk
information;

Deltag i online og offline mgder;

Deltag i eller gennemfgr online og offline traeninger;
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Er underlagt due diligence eller undersggelser af Smith+Nephew i forbindelse med dig eller
din organisation;

Ellers engager og kommuniker med os.

(b) Fra andre kilder, sdsom:

Din organisation som en del af vores forretningsforbindelse med dem;

Enhver tredjepart, der rapporterer en bekymring til os;

Din sundhedspersonale, nar de bestiller Smith+Nephew-produkter i forbindelse med din
behandling, i det omfang dine oplysninger deles med os med henblik pa bestillingen eller
omkostningsgodtggrelsesformal;

din sundhedspersonale, ndr de deler ugnskede haendelser med os i forbindelse med din
behandling;

Offentligt tilgeengelige arkiver eller informationskilder;

Udbydere af marketingtjenester;

Agenturer med speciale i event management;

Enheder, der letter rejsearrangementer;

Professionelle netveerksplatforme, sdsom LinkedIn eller andre sociale medieplatforme;
Tilfelde, hvor vores produkter refereres til i onlinediskussioner, sdsom ndr man naevner et
Smith+Nephew-produkt i et indlaeg pa sociale medier;

Konsulenter eller advokatfirmaer, der repraesenterer dig eller din organisation;

Offentlige myndigheder eller lignende organisationer, som opbevarer dine oplysninger;
og/eller

Som det er ngdvendigt for at (a) hjeelpe med at opfylde vores juridiske forpligtelser, (b)
h&ndtere retssager og undersggelser og (c) lette sikkerheden for vores medarbejdere og

kunder.

Hvis du forbinder din sociale mediekonto til vores hjemmesider eller apps, deler du visse personlige
oplysninger fra din sociale mediekonto med os. Dette kan omfatte dit navn, e-mailadresse, foto, liste
over kontaktpersoner pa sociale medier og enhver anden information, du ger tilgaengelige for os, nar
du forbinder din konto p& sociale medier til vores websteder eller apps.

Vi kan kombinere oplysninger om dig fra forskellige kilder, herunder de oplysninger, du giver os, og
personlige oplysninger, som indsamles under dit forhold til os.

5. Hvordan bruger vi dine personlige oplysninger?
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Vi kan bruge dine personlige oplysninger til de formal, der er beskrevet nedenfor:
(a)For at styre vores forhold til dig.
For eksempel kan vi bruge dine personlige oplysninger til at:

e Udfgr due diligence, fgr vi handler med dig eller som en del af fusioner og opkgb;
e Levere vores produkter og tjenester og interagere med dig og din organisation;
e Anskaffe produkter og tjenester og interagere med dig og din organisation;

e Tilbyde og administrere adgang til onlinetjenester, sdsom webcasts, jobmuligheder,
uddannelsesprogrammer, nyheder, udtalelser og gkonomiske opdateringer;

e Administrer din konto pa vores websteder og apps;

e Identificere dig og autentificere dine adgangsrettigheder til vores websteder, systemer
0g apps;

e Hjeelp med eventuelle spgrgsmal eller anmodninger, du har om vores produkter,
tjenester, onlinetjenester eller andre forhold;

e Give dig oplysninger, nar du anmoder om det, eller ndr vi mener, at vores produkter
og tjenester kan veere af interesse for dig. Hvis vi har til hensigt at dele elektronisk
markedsfgring med dig, vil vi bede om dit samtykke, hvor det kraeves, og du kan til
enhver tid framelde dig;

e Inviter dig til at give feedback, deltage i forskning, undersggelser eller deltage i
arrangementer;

e Afhaengigt af arten af vores forhold til dig, kan vi bruge de data, du deler med os, til
at treeffe beslutninger om dine interesser og praeferencer, sd& vi kan ggre det
markedsfgringsmateriale, vi sender dig, mere relevant. Vi kan ogsd kombinere de
oplysninger, vi har om dig, med data om dine interesser eller demografi, som
tredjeparter har indsamlet fra dig online og offline, for at ggre din oplevelse mere
personlig og yderligere skraeddersy vores markedsfgringsmateriale. Du har visse
rettigheder i forhold til dette - se venligst afsnit 8 'Hvad er dine rettigheder vedrarende
dine personlige oplysninger?' nedenfor for yderligere information;

e Give personligt tilpasset indhold og anbefalinger til dig i forbindelse med medicinsk
uddannelse;

e Udfgr analyser, markedsundersggelser og segmentering for at forsta dine preeferencer,
forbedre vores produkter og tjenester og vores kommunikation til dig;
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e Rapporter eventuelle problemer med vores produkter, f.eks. potentielle ugnskede

haendelser fra vores produkter for at sikre, at de er sikre;
e Engagere dig i initiativer/aktiviteter sdsom til publiceringsformal;
e Administrer begivenheder, du deltager i, og lav rejsearrangementer;

e Tilbyde dig relevant uddannelse.

(b)At styre og forbedre vores processer og vores forretningsdrift.

For eksempel kan vi bruge dine personlige oplysninger til at:

e Administrer vores netvaerks- og informationssystemsikkerhed;
e Behandle ordrer og betalinger;
e Administrere levering og distribution af vores produkter;

e Reagere pa rapporter, du foretager om en mulig ugnsket haendelse forbundet med et
af vores produkter, og for at overvdge sikkerheden af vores produkter;

e Besvare kunders eller offentlige myndigheders anmodninger eller krav;
e Fgre optegnelser relateret til vores forhold til dig;

e Udfgre dataanalyse, revision og forskning for at hjelpe os med at levere og forbedre
vores digitale platforme, indhold og tjenester;

e Overvdge og analysere tendenser, brug og aktiviteter i forbindelse med vores
produkter og tjenester og bruge disse data til at foretage forbedringer;

e Forberede og udfgre ledelsesrapportering og -analyse, herunder analyser og malinger.

(c) For at opnd andre formal.

For eksempel kan vi bruge dine personlige oplysninger:

o At fglge eller overholde gaeldende love og regler;
e For at forteelle dig om aendringer i vores vilkar, betingelser og politikker;
o I forbindelse med potentielle, truede eller faktiske tvister eller retssager;

o At efterforske og treeffe foranstaltninger mod ulovlig eller skadelig adfzerd og/eller
overtraedelser af love, regler eller Smith+Nephew-politikker;

e For at beskytte Smith+Nephew, dine vitale interesser eller en anden persons;
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Nar vi szelger, overdrager eller overfgrer hele eller dele af vores virksomhed.

6. Hvorfor har vi lov til at indsamle og bruge dine personlige oplysninger?

(a)At tage skridt for indgdelse af en kontrakt eller udfgre en kontrakt;

(b)For at fglge loven, for eksempel:

Formidling af oplysninger til kunder og offentlige myndigheder eller lignende
organisationer for at overholde eller demonstrere overholdelse af lovmaessige eller
regulatoriske forpligtelser;

For at overholde vores registreringsforpligtelser, lovgivhingsmaessige overvagnings-
og rapporteringsforpligtelser, herunder dem, der er relateret til ugnskede haendelser,
produktklager og produktsikkerhed;

Overholdelse af anti-korruptions-, gennemsigtigheds- og tillidsforpligtelser og andre
galdende love eller regler;

For at overholde vores juridiske forpligtelser, ndr du udgver dine privatlivsrettigheder
beskrevet i afsnit 8 'Hvad er dine rettigheder vedrgrende dine personlige oplysninger?’.

(c) Du har specifikt givet os dit samtykke. For eksempel kan vi have brug for dit samtykke under
falgende omsteendigheder:

Placering af cookies pd din enhed for at finde ud af, hvordan du bruger vores
websteder, sa vi kan tilpasse det, du ser, ved at skraeddersy indhold og meddelelser
til de ting, du er interesseret i;

Visse situationer, hvor du deler falsomme oplysninger om dig selv, sdsom dit helbred;
Far vi sender dig visse elektroniske markedsfgringsmeddelelser;

I enhver anden situation, hvor behandlingen af dine personlige oplysninger er
afhaengig af dit samtykke.

(d)Vi skal bruge dine personlige oplysninger til legitime forretningsformal, for eksempel for at
saette os i stand til at drive vores forretning med succes. Disse omfatter, men er ikke
begraenset til:

Udfgrelse af revisioner og interne undersggelser og overholdelse af interne politikker
om beksempelse af bestikkelse og interessekonflikter;

H&ndtering og sikring af sikkerheden af vores IT- og kommunikationssystemer og
netveerk;
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e Planlaegning og forbedring af vores forretningsaktiviteter, herunder uden begraensning
i forhold til forskning og udvikling, uddannelse, klinisk, forsyningskeede og andre
kommercielle aktiviteter;

e Behandling af transaktioner og betalinger;
e Ydelse af relateret kundeservice;
e Besvarelse af og handtering af forespgrgsler eller anmodninger;

e Afsendelse af administrative oplysninger, sdsom aendringer af vores vilkar, betingelser
og politikker;

e At nd ud til dig for at give oplysninger om vores produkter eller anmode om input til
undersggelser;

e Gennemfgrelse af traening og indsamling af feedback;

e Beskyttelse af vores rettigheder, privatliv, sikkerhed eller ejendom og/eller vores
tilknyttede selskabers, dig eller andre;

e Kommunikere og administrere vores forhold til dig;

o Bekreeftelse af din berettigelse til at fa adgang til visse produkter, tjenester og data,
der kun kan leveres til autoriseret sundhedspersonale eller pa8 anden made udfgre
verifikation, due diligence og/eller baggrundstjek for at sikre, at vi ikke er udelukket
fra at arbejde med dig;

e Analysere eller forudsige dine przeferencer for at identificere aggregerede tendenser
for at udvikle, forbedre eller &@endre vores produkter, tjenester og
forretningsaktiviteter;

e Til etablering, udgvelse eller forsvar af juridiske krav eller retssager eller enhver tvist
eller potentiel retssag.

(e)For at beskytte dine eller andres vitale interesser;

(f) Fordi det er ngdvendigt af hensyn til vaesentlig offentlig interesse, pa grundlag af gaeldende
love og regler.

7. Hvordan beskytter vi dine personlige oplysninger?

e Vi sgrger for, at dine personlige oplysninger behandles med den stgrste omhu og i
overensstemmelse med vores politikker og procedurer, og vi tager passende skridt til at
beskytte dem.
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e Vi bruger en raekke sikkerhedsforanstaltninger og teknologier til at hjeelpe med at beskytte
dine personlige oplysninger og overvager disse regelmaessigt for mulige sarbarheder og
angreb.

e Vi vealger omhyggeligt tjenesteudbydere at arbejde med, og kontrollerer, at de har
sikkerhedsforanstaltninger og teknologier pa plads til at beskytte dine personlige oplysninger.

e Vi szlger ikke dine personlige oplysninger.

8. Hvad er dine rettigheder vedrgrende dine personlige oplysninger?

Lokal privatlivslovgivning kan give dig rettigheder med hensyn til dine personlige oplysninger, som
beskrevet mere detaljeret nedenfor. Du kan udgve dine rettigheder ved at kontakte os (se afsnit 2
'Kontaktoplysninger og dit kontaktpunkt for privatliv').

Vi vil hdndtere enhver anmodning om at udgve dine rettigheder i overensstemmelse med gaeldende
lovgivning, men vaer opmaerksom pa, at disse rettigheder kun opstar under visse omstaendigheder
og muligvis ikke er absolutte. Afhaengigt af vores grund til at behandle dine personlige oplysninger
og i det omfang den lokale lovgivning i din jurisdiktion tildeler de gaeldende rettigheder til dig, kan
du veere berettiget til:

e tilbagekalde dit samtykke til, at vi behandler dine personoplysninger;

e Spgrg os om behandlingen af dine personlige oplysninger, herunder at f& udleveret kopier af
dine personlige oplysninger;

e Bed os om at rette oplysninger, du mener er ungjagtige eller ufuldstaendige;
e Bed os om at slette dine personlige oplysninger;

e Bed os om at begraense behandlingen af dine personlige oplysninger;

e ggre indsigelse mod vores behandling af dine personoplysninger;

e Bed om, at vi overfgrer personlige oplysninger, du har givet os, fra en organisation til en
anden, eller at vi giver dem til dig;

e Appel det modtagne svar i forbindelse med din rettighedsanmodning, hvis du finder det
utilstraekkeligt eller utilstraekkeligt; og

e Klag til din lokale databeskyttelsesmyndighed.

Af hensyn til din beskyttelse og for at beskytte andres privatliv er vi muligvis ngdt til at bekraefte din
identitet, fgr vi fuldfgrer det, du har bedt os om at ggre.
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Hvor vi har pdberdbt os dit samtykke til at bruge dine personlige oplysninger, og du senere traekker
dette samtykke tilbage, er vi muligvis ikke i stand til at gennemfgre nogle af de aktiviteter, der er
beskrevet i afsnit 5 'Hvordan bruger vi dine personlige oplysninger?'. Bemaerk ogsa, at der i henhold
til visse lokale love og geeldende regler er situationer, hvor retten til at treekke dit samtykke tilbage
ikke gaelder.

9. Hvor laenge opbevarer vi dine personlige oplysninger?

e I nogle jurisdiktioner er vi juridisk forpligtet til at opbevare dine personlige oplysninger i en
vis periode. Hvor leenge afhaenger af de specifikke lovkrav i den relevante jurisdiktion. Ellers
opbevarer vi det kun s3 laenge, det er ngdvendigt til det formal, det er indsamlet til.

e Ved udlgbet af opbevaringsperioden vil dine personoplysninger enten blive slettet
fuldstaendigt eller afidentificeret, fx ved sammenlaegning med andre data, sa de kan bruges
pa en ikke-identificerbar made til statistisk analyse og forretningsplanlaegning.

10. Hvem deler vi dine personlige oplysnhinger med?

De personlige oplysninger, Smith4+Nephew indsamler om dig, kan blive delt med teams i
Smith+Nephew-gruppen af virksomheder, som har brug for de personlige oplysninger for at udfgre
deres forretningsaktiviteter.

Vi kan ogsd dele dine personlige oplysninger med virksomheder eller agenter, der arbejder pa
Smith+Nephews vegne for at hjaelpe med at opfylde forretningsbehov eller andre tredjeparter.
Sddanne tredjeparter omfatter eksempelvis, men er ikke begraenset til:

e Event- og rejsebureauer;
e Marketing agenturer;

e Teknologileverandgrer, der leverer, administrerer og/eller understgtter vores hjemmesider,
digitale fora, it-systemer og apps;

e Medietjenesteudbydere, der arbejder med os;

e Udbydere af sundhedsydelser, der arbejder med os;

e Leverandgrer, der administrerer rapporter om ugnskede haendelser;

e Regulatorer, domstole, regeringer og retshdndhaevende myndigheder;

e Professionelle ré’ldgivere, sdsom revisorer, revisorer, konsulenter og advokater;

e Potentielle modparter i forbindelse med virksomhedsfusion, opkgb eller afhzendelse,
modparter i retssager eller p& anden made i forbindelse med opfyldelse af juridiske
forpligtelser, forudsat at sddanne modtagere er underlagt fortrolighedsforpligtelser; og
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o Parter, der er berettiget af relevante juridiske myndigheder til at indhente sddanne kategorier
af oplysninger.

Smith+Nephew vil kun give tredjeparter de data, der er ngdvendige for at opfylde de formal, der er
beskrevet i denne fortrolighedserklaering. Ydermere vil tredjeparter, som Smith+Nephew har et
direkte kontraktforhold med, generelt vaere forpligtet til at opretholde fortroligheden af dine
personlige oplysninger og overholde passende privatlivs- og sikkerhedsstandarder og forbudt at
bruge disse oplysninger til andre formal.

11. I hvilke tilfeelde overfgrer vi dine personlige oplysninger uden for dit hjemland?

e P3 grund af vores virksomheds internationale karakter kan vi overfgre dine personlige
oplysninger inden for Smith+Nephew-gruppen eller til tredjeparter uden for din jurisdiktion.
S&danne lande kan have andre love og krav til overholdelse af databeskyttelse end dem, der
gaelder i det land, hvor du befinder dig. For mere information om de lokationer, hvor
Smith+Nephews enheder opererer, se venligst her.

e [ det omfang det er tilladt af lokal lovgivning, giver du ved at give dine personlige oplysninger
til Smith+Nephew samtykke til overfgrsel, brug og opbevaring af dine personlige oplysninger
i andre lande.

Yderligere oplysninger, hvis du er i Det Europxiske dkonomiske Samarbejdsomrade
(E@S), Storbritannien eller Schweiz

e De kompetente myndigheder i E@S, Storbritannien og Schweiz anerkender, at
databeskyttelseslovgivningen i visse lande uden for disse jurisdiktioner giver et tilsvarende
niveau for databeskyttelsesstandarder. Hvor vi overfgrer dine personlige oplysninger til lande,
der ikke er anerkendt af disse myndigheder, har vi procedurer p& plads for at sikre, at dine
personlige oplysninger modtager samme beskyttelse, som hvis de blev behandlet i E@S,
Storbritannien eller Schweiz. For eksempel fastlaegger vores kontrakter med tredjeparter, der
vil have adgang til dine personlige oplysninger, de standarder, de skal fglge med hensyn til
dine personlige oplysninger.

e Enhver overfgrsel af dine personlige oplysninger vil fglge gaeldende love, og vi vil behandle

oplysningerne i henhold til de vejledende principper i denne fortrolighedserklzering.

12. Cookies, websted og applikationsdata; Bruges til analyse og markedsfgring

e Vores hjemmesider kan bruge cookies og lignende teknologier. Du kan veelge at acceptere
eller afvise cookies. Hvis du veelger at afvise cookies, er det ikke alle elementer p& vores
hjemmesider, apps og tjenester, der fungerer efter hensigten, sd din oplevelse kan blive
pavirket.
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e I det omfang din lokale lovgivning betragter de oplysninger, der indsamles af cookies og andre
teknologier, som personlige oplysninger, vil vi behandle disse oplysninger i overensstemmelse
med de standarder, der er angivet i denne fortrolighedserklzering.

e For mere information om vores brug af cookies henvises til vores cookiepolitik. Denne politik
forklarer, hvad cookies og lignende teknologier er, og hvordan vi bruger dem.

e Vi indsamler oplysninger om din computerbrowsertype og operativsystem, websteder, du
besggte for og efter besgg pa vores websteder, standardserverlogoplysninger,
internetprotokol (IP)-adresser, lokalitetsdata, mobiltelefontjenesteudbyder og
mobiltelefonoperativsystem. Vi bruger disse oplysninger til at forstd, hvordan vores
besggende bruger vores websteder og mobilapplikationer, s& vi kan forbedre dem, de
tjenester, vi tilbyder, og vores annoncering. Vi kan ogsa dele disse oplysninger med andre
virksomheder inden for Smith+Nephew-gruppen af virksomheder og med andre tredjeparter.

e Nogle af vores websteder bruger Google Analytics, en webanalysetjeneste leveret af Google,
Inc. ("Google"). Google Analytics bruger cookies til at analysere brugsmgnstre og kan
indsamle oplysninger om din brug af hjemmesiden, herunder din IP-adresse. Mere information
om Google Analytics kan findes her. Hvis du gerne vil fravaelge at fa brugt dine data af Google
Analytics, kan du fravaelge her.
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