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Oznameni o ochrané osobnich tdajd zdravotnickych pracovnikii
tunor 2024

Toto ozndmeni o ochrané osobnich (daji je uréeno zdravotnickym pracovnikim a dalsim
odbornikim, ktefi spolupracuiji se spole¢nosti Smith4+Nephew. Toto ozndmeni o ochrané osobnich
r . O O v r v a4 P . v ’ r . O vrs 7
udaju muze byt doplnéno dalsimi informacemi o ochrané osobnich udaju, napriklad ve smlouvach,
které jsme s vami uzavreli. Pokud vam platné mistni zakony poskytuji dalsi prava tykajici se vasich
osobnich Udajl, uplatnime tato dal&i prava.

Ve spolec¢nosti Smith+Nephew nam zalezi na vasem soukromi a chapeme, ze pfi nakladani s vasimi
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osobnimi udaji je nejdulezitéjsi duveéra. Toto oznameni o ochrané osobnich udaju vysvétluje nase

postupy tykajici se zpracovani osobnich udajd. Pokud se odvoldvdme na "Smith+Nephew", "S+N",

"my", "nds" a "nase", mame na mysli skupinu spolec¢nosti Smith+Nephew.

Osobnimi Udaji se rozumi jakakoli informace nebo &ast informace, kterd vas mize identifikovat pfimo
(napf. vase jméno) nebo nepfrimo (napf. jedinecné identifikacni Cislo).

1. Kdo je spravcem vasich osobnich udaji?
Spravcem vasich osobnich Udajl je subjekt Smith+Nephew, ktery je s vdmi ve vztahu.

2. Kontaktni idaje a kontaktni misto pro ochranu osobnich udajt

Pokud chcete uplatnit sva prava, mate jakékoli dotazy tykajici se tohoto ozndmeni o ochrané osobnich
Udaji, potfebujete dal$i informace nebo chcete vznést dotaz, obratte se na adresu
privacyenquiries@smith-nephew.com nebo nas kontaktujte prostiednictvim nasi telefonni linky zde.

3. Jaké osobni idaje nebo kategorie iidaji o vas shromazd'ujeme?
Osobni Udaje, které shromazdujeme a zpracovavame, mohou zahrnovat:

(a)zakladni informace:Napriklad vase jméno, pfijmeni (véetné predpony nebo titulu),
prezdivka, pohlavi, vék nebo datum narozeni a také vas preferovany jazyk.

(b)Kontaktni informace:Informace, které ndm umoziuji vas kontaktovat, jako je vas
osobni nebo firemni e-mail, posStovni adresa, telefonni Cislo, organizace, zemé&, jméno,
pracovni pozice a vas profil na platformé socialnich médii.

(c)Odborné informace a zkusenosti: Informace tykajici se vasi kvalifikace, oblasti
odbornosti, zivotopisu, mista vykonu povolani, Cdisla profesni registrace/ICO/IC
licence/Cisla praktického |ékare, publikaci, ocenéni, referenci, absolvovaného Skoleni,
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podpisu a vasich zadjmd (napf. jakakoli konkrétni témata tykajici se zdravotni péce, o

kterych pozadujete od spolecnosti Smith+Nephew informace).

(d)Technické informace a informace o cinnosti sité: Informace o vasem zafizeni a
vadem pouZivani nadich webovych stranek, aplikaci a systémd, véetné vasi IP adresy, ID
zarizeni, modelu a verze hardwaru, informaci o mobilni siti, operacnim systému a dalSich
online identifikatorl, typu prohlize¢e, historie prohlizeni, historie vyhledavani, doby
pfistupu, zobrazenych stranek, kliknutych URL, odeslanych formulail, fyzické polohy,
marketingovych preferenci a interakce s uzivatelem.

(e)Financni informace:Napfriklad vase bankovni Udaje, véetné nazvu uctu, Cisla Gctu, kodu
t¥idéni, bonity, DIC, informaci o kreditni karté, historie ndkupl produktl.

(f) Pouziti produktu / Obecné poznatky o zdravotni péci:

Udaje tykajici se vaseho pouzivani nasich produktl nebo konkurenénich produktd,
véetné zpétné vazby.

Vase nakupni historie a preference.

Vase interakce s nami.

Vami preferovany zptsob komunikace s nami.

Sluzby a zdroje informaci, které mizete pouZivat.

Vade postiehy vietné ndzorl, stanovisek, vyzev a Gdaji tykajicich se vaseho oboru.

(g)Audiovizualni:

Vase fotografie, videa (véetné Zivého vysilani) a hlasové zaznamy.

(h)Dalsi informace: V pripadé cestovnich rezervaci jsou to napfiklad omezeni tykajici se
stravovani, informace o pasu, ¢&islo obdanského prikazu, &islo pasu a ridi¢ského prikazu
a informace o vérnostnim programu, cislo sociadlniho pojisténi (pokud je vyZadovano
zakonem), kontaktni osoby (v pfipadé nouze), informace o rodiné (pokud je to vhodné a
v souladu s mistnimi zakony),

(i) Informace o konfliktech: Informace o okolnostech, které mohou zpUsobit stfet zajma.

MlZete se rozhodnout, Ze ndm osobni Gdaje neposkytnete, kdyZ vds o né pozaddadme. Pokud se
rozhodnete ndm své osobni Udaje neposkytnout, miZe to omezit nd$ vztah s vdmi. Nemusime
vam napfiklad byt schopni poskytnout sluzby, které jste si vyzadali. Pokud si neprejete
poskytnout ndm osobni Udaje, ale podle platnych zdkonl nebo nafizeni jsme povinni vase Gdaje
ziskat, potvrdime vam tento pozadavek.

4. Jak shromazd'ujeme vase osobni Udaje?
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Piimo od vas, kdyz:

Vytvorte si ucet na libovolné webové strance, v aplikaci nebo systému spolecnosti
Smith+Nephew.

Sdilejte nebo pouZijte svij profil na socidlnich sitich a kontaktujte spole¢nost
Smith+Nephew nebo se zapojte do obsahu spolecnosti Smith+ Nephew na platformach
socialnich médii.

Zaregistrujte se u nas a dostavejte marketingové materialy.

navstivit nase webové stranky nebo se zapojit do online obsahu ¢i udalosti na nasich
webovych strankach nebo licencovanych platformach tretich stran.

Obratte se na nékterého z nasich obchodnich zastupcl nebo na call centrum.
Odesilani online nebo offline formulafd (napf. pro objednani vzorkd produktd nebo
odpovédi na prizkumy).

sdilet s nami dotazy na nezadouci pfihody nebo lékarské informace; a/nebo
Ucastnéte se offline schlizek, naptiklad poradnich sbord nebo konferenci.
Spolupracujte s nasim tymem klinického vyzkumu na Kklinickych vyzkumnych
aktivitach sponzorovanych spolec¢nosti S+N nebo vyzkumniky.

Z jinych zdroja:

Organizace poskytujici informacni sluzby v oblasti zdravotnictvi, mimo jiné IQVIA.
Verejné dostupna ulozisté nebo zdroje informaci.

Poskytovatelé marketingovych sluzeb.

Osoby ve vasi péci, které vas vyslovné oznacily za svého poskytovatele zdravotni
péce.

Sdruzeni zastupujici zajmy pacientd.

Agentury specializujici se na fizeni akci.

Subjekty, které zprostifedkovavaji cestovni sluzby.

platformy pro vytvareni profesnich siti, jako je LinkedIn nebo jiné platformy socialnich
meédii.

Pripady, kdy jsou nase produkty zmifovany v online diskuzich, napfiklad pfi uvedeni
produktu Smith+Nephew v pfispévku na socidlnich sitich.

vladni agentury nebo podobné organizace, které maji vase informace v evidenci.

MiZeme kombinovat informace o vas z rlznych zdrojd, véetné informaci, které ndm poskytnete, a
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osobnich udaju, které jsou shromazdovany béhem vaseho vztahu s nami.

5. Jak pouzivame vase osobni udaje?
Vade osobni Gdaje pouzivdme k G¢ellm popsanym nize.

(a)Spravovat nas vztah s vami.
Vase osobni Udaje pouZijeme k:

poskytovat nase produkty a sluzby a komunikovat s vami.



SmithANephew

Poskytovat a spravovat pristup k online sluzbam, jako jsou webova vysilani, pracovni
prilezitosti, vzdélavaci programy, novinky, posudky a financni aktualizace.

Potvrzeni vasi profesni registrace.

pomoc s jakymikoliv dotazy nebo Z&dostmi tykajicimi se nasich produktd, sluZeb,
online sluZzeb nebo jinych zalezitosti.

Poskytovat vam informace, kdyZz o né pozadate nebo kdyz se domnivame, ze by vas
nase produkty a sluzby mohly zajimat. Pokud s vami hodlame sdilet elektronicky
marketing, pozaddame vas v pripadé potieby o souhlas a vy se mizete kdykoli odhlasit.
pozvat vas k poskytnuti zp&tné vazby, G&asti na vyzkumu, prizkumech nebo k G¢asti
na akcich.

Prizplsobte si své zkuSenosti se spole¢nosti Smith+Nephew tak, aby pro vas byly lepsi,
a to diky tomu, Ze pochopite své preference a zplsob, jakym s vami komunikujeme.
Poskytovat vam personalizovany obsah a doporuceni v ramci lékarského vzdélavani.
Nahlaseni jakychkoli problémi s nasimi produkty, napf. moznych vedlejsich G¢inkl
nadich produktd, abychom zajistili jejich bezpeénost.

spolupracovat s vami na iniciativach/aktivitach, napfiklad pro Gcely publikovani.
Ziskejte aktudlni informace o klinickych vyzkumnych aktivitdch sponzorovanych
spolecnosti S+N nebo zkousejicim, kterych se Ucastnite.

(b)Rizeni a zlepsovani nasich procest a obchodnich operaci.
Vase osobni Udaje pouzijeme k:

spravovat zabezpedeni nasi sit& a informacnich systémda.

reagovat na vase ozndmeni o mozném nezadoucim u&inku nékterého z nasich vyrobkd
a sledovat bezpe&nost nasich vyrobkd.

Reagovat na pozadavky zakaznikl nebo vladnich agentur.

uchovavat zaznamy tykajici se naseho vztahu s vami.

provadét analyzy dat, audity a vyzkumy, které ndm pomahaji poskytovat a zlepSovat
nase digitalni platformy, obsah a sluzby.

sledovat a analyzovat trendy, pouzivani a aktivity v souvislosti s nasimi produkty a
sluzbami a vyuzivat tyto Gdaje ke zlepSovani.

Priprava a provadéni manazerskych zprav a analyz, véetné analyz a metrik.

(c) K dosazeni dalsSich cild.
Vase osobni Udaje budeme pouzivat:

Dodrzovat nebo plnit platné zdkony a predpisy.

reagovat na *adosti zékaznikd a prisludnych organd vefejné spravy.

informovat vas o zménach nasich podminek a zasad.

v souvislosti s potencidlnimi, hrozicimi nebo skute¢nymi spory nebo soudnimi spory.
vy$ettovat a prijimat opatieni proti nezdkonnému nebo $kodlivému chovani uZivateld.
K ochrané spole&nosti Smith+Nephew, vasich Zivotnich zajm{ nebo zajmu jiné osoby.
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e Ziskani poznatkl a zpétné vazby o nasich produktech a sluzbach za Ulelem jejich
opravy nebo zlep$eni, a to prostfednictvim analyzy informaci z externich zdrojd, jako
je LinkedIn.

e Kdyz proddme, postoupime nebo prevedeme cely nas podnik nebo jeho ¢ast.

e Udaje, které s ndmi sdilite, mdZeme pouZit k rozhodovani o vasich zajmech a
preferencich, abychom vam mohli zasilat relevantnéjsi marketingové materialy.
Informace, které o vds mame, mizeme také kombinovat s Gdaji o vadich zajmech
nebo demografickymi Gdaji, které od vas shromazdily treti strany online i offline,
abychom vam mohli 1épe prizplsobit nae marketingové materidly. V této souvislosti
mate urcitd prava - dalsi informace naleznete v ¢asti "Jakajsou vase prava tykajici se
vasich osobnich Gdaji?" nize.

6. Pro¢ smime shromazd'ovat a pouzivat vase osobni tdaje?
e Podniknout kroky pred uzavienim smlouvy nebo plnit smlouvu;
o Napriklad dodrzovat zakony:

= Poskytovani informaci zakaznikidm a vladnim agenturdm nebo podobnym
organizacim za uUcelem splnéni nebo prokdzani souladu se zdkonnymi nebo
regulacnimi povinnostmi.

» Dodrzovani povinnosti tykajicich se vedeni zdznamdi, sledovani a hlaseni,
vCetné téch, které se tykaji nezadoucich prihod, stiznosti na vyrobky a jejich
bezpecnosti.

= Dodrzovani protikorupcnich  povinnosti a povinnosti tykajicich se
transparentnosti a dalSich platnych zakonl nebo pFedpisd.

e K tomu jste ndm dali vyslovny souhlas. V&$ souhlas muZeme potiebovat v
nasledujicich pripadech:

= Ukladani souborl cookie do vaseho zafizeni, abychom zjistili, jak pouzivate
nage webové stranky, a mohli vam prizpUsobit zobrazovany obsah a ozndmeni
tak, aby odpovidaly tomu, co vas zajima.

= v urcitych situacich, kdy o sobé sdélujete citlivé informace, napfiklad o svém
zdravotnim stavu.

= Predtim, nez vam zasleme urcita elektronickd marketingova sdéleni.

e VaSe osobni Udaje potrebujeme pouzivat pro legitimni obchodni Gcely, napfiklad
abychom mohli Uspésné provozovat nase podnikani. Patii mezi né:

= provadéni auditl a internich &etfeni a dodrzovani internich zésad proti
UplatkaFstvi a stfetu zajma.

= Sprava nasich IT a komunikaénich systémd a siti.

= planovani a zlepSovani nasich obchodnich aktivit, mimo jiné v souvislosti s
vyzkumem a vyvojem, vzdélavacimi, klinickymi a jinymi obchodnimi aktivitami.

= Provadéni skoleni a shromazdovani zpétné vazby.
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= ochrana nasSich prav, soukromi, bezpecnosti nebo majetku a/nebo nasich
pridruzenych spole¢nosti, vas nebo jinych osob.

= Komunikace s vdmi a Fizeni nasich vztahd s vami.

* Ové&Fovani vasi zpUsobilosti k pfistupu k uréitym produktdm, sluzbdm a Gdajdm,
které mohou byt poskytovany pouze licencovanym zdravotnickym
pracovnikim, nebo jiné ovéFovani, hloubkové kontroly a/nebo provérovani
minulosti, abychom se ujistili, Ze ndm neni znemoznéna spoluprace s vami.

= Analyza nebo predvidani vasich preferenci za Ucelem identifikace souhrnnych
trendd pro vyvoj, zlepeni nebo Upravu nasich produktd, sluzeb a obchodnich
aktivit.

= Vytvareni a udrZovani databaze s cilem identifikovat vas a navazat s vami
kontakt na zakladé vasich odbornych znalosti a nazorQ, pfipadné na zakladé
nasich predchozich interakci.

e Pro Ulely uplatnéni, vykonu nebo obhajoby pravnich narokl nebo fizeni nebo
jakéhokoli sporu ¢i potencialniho soudniho sporu.

e k ochrané vasich Zivotnich zajmU nebo zajma jinych osob.

e ProtoZe je to nezbytné z dlvodl dileZitého vefejného zdjmu na zakladé platnych
zdkonU a predpisd.

7. Jak chranime vase osobni Gdaje?

e Dbdme na to, aby se s vasimi osobnimi Udaji zachazelo s maximalni péci a v souladu
s nasimi zasadami a postupy, a podnikame pfislusné kroky k jejich ochrané.

e K ochrané vadich osobnich U(dajd pouzivdme ftadu bezpelnostnich opatfeni a
technologii, které pravideln& monitorujeme z hlediska moznych zranitelnosti a Gtokd.

e Pedlivé vybirame poskytovatele sluzeb, se kterymi spolupracujeme, a kontrolujeme,
zda maji zavedena bezpecnostni opatfeni a technologie na ochranu vasich osobnich
udaju.

e Vase osobni Udaje neprodavame.

8. Jaka jsou vase prava tykajici se vasich osobnich udajt?

Mistni zakony o ochrané& osobnich daji vdm mohou poskytnout prava tykajici se vasich osobnich
Gdaju, jak je podrobné&ji popsano nize. Sva prava mdzete uplatnit tak, Ze nas kontaktujete. Jakoukoli
zadost o uplatnéni vasich prdv vyridime v souladu s platnymi pravnimi predpisy, ale upozorfiujeme,
e tato prava vznikaji pouze za uréitych okolnosti a nemusi byt absolutni. V zavislosti na divodu,
proC zpracovavame vase osobni Udaje, a v rozsahu, v jakém vdm mistni pravni predpisy ve vasi
jurisdikci ptiznavaji ptisluéna prava, mizete mit narok na:

o odvolat sv{j souhlas se zpracovanim vasich osobnich Gdajl.

e PoZadat nds o zpracovani vasich osobnich Udajd, véetn& poskytnuti kopii vasich

osobnich Gdajd.
e Pozadejte nds o opravu informaci, které povazujete za nepfesné nebo nelplné.
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Pozadat nds o vymazani vasich osobnich udajd.

pozadat nds o omezeni zpracovani vasich osobnich Gdaja.
vznést ndmitku proti zpracovéni vasich osobnich Gdajd.
pozadat, abychom osobni Gdaje, které jste ndm poskytli, prenesli z jedné organizace
do druhé nebo vam je predali.

podat odvolani proti odpovédi, kterou jste obdrzeli v souvislosti se svou zadosti o
prava, pokud ji povazujete za nedostatecnou nebo neadekvatni, a

StéZujte si u mistniho Gfadu pro ochranu osobnich tdaju.

Pokud jsme se spoléhali na va$ souhlas s pouZitim vasich osobnich Gdajd a vy jej pozd&ji odvolate,
je mozné, Zze nebudeme moci provést nékteré ¢innosti popsané v ¢asti "Jak pouzivdme vase osobni
Gdaje". Upozorfiujeme také, Ze podle nékterych mistnich zakonl a platnych predpisl existuji situace,
kdy se pravo na odvolani souhlasu neuplatni.

9. Jak dlouho uchovavame vase osobni idaje?

V nékterych jurisdikcich jsme ze zdkona povinni uchovavat vase osobni Udaje po
urCitou dobu. Jak dlouho bude trvat, zavisi na konkrétnich pravnich pozadavcich
pfislusné jurisdikce. V opacném pripadé je budeme uchovavat pouze po dobu
nezbytnou pro Ucel, pro ktery byly shromazdény.

Po uplynuti doby uchovavani budou vase osobni Udaje bud zcela vymazany, nebo
budou zbaveny identity, napfiklad slou¢enim s jinymi Udaji, aby mohly byt pouzity
neidentifikovatelnym zplsobem pro statistickou analyzu a obchodni pldnovani.

10.S kym sdilime vase osobni Gdaje?

Osobni Udaje, které o vas spole¢nost Smith+Nephew shromazdi, mohou byt sdileny
se spoleCnostmi nebo zastupci pracujicimi nasim jménem, aby ndm pomohli plnit
obchodni potfeby. Spole¢nost Smith+Nephew mize také sdilet vase osobni Udaje s
tymy ve skupiné spolecnosti Smith+Nephew, které tyto osobni Udaje potrfebuji k
provadéni svych obchodnich Cinnosti.
Vase osobni Gdaje mdZeme také sdilet s dal&imi tfetimi stranami, napriklad:
= Udalostni agentury.
= Marketingové agentury.
= Dodavatelé technologii, ktefi s nami spolupracuji na vyvoji a zlepsovani nasich
webovych stranek, digitalnich fér a aplikaci.
= Poskytovatelé medidlnich sluzeb, ktefi s nami spolupracuji.
= Poskytovatelé zdravotnickych sluzeb, ktefi s nami spolupracuiji.
= regulacni organy, soudy, vlady a organy ¢inné v trestnim fizeni a
= Odborni poradci, jako jsou auditofi, Ucetni a pravnici.
= Vas zaméstnavatel na pozadani, aby mohl spinit veSkeré pozadavky na hlaseni
Skoleni poskytnutych jeho zaméstnancim, které se mohou v konkrétnich
pfipadech uplatnit.
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11.V jakych pripadech predavame vase osobni idaje mimo vasi domovskou zemi?

Vzhledem k mezindrodni povaze naseho podnikdni mdZeme vase osobni Udaje
predavat v ramci skupiny Smith+Nephew nebo tfetim stranam mimo vasi jurisdikci. V
té&chto zemich mohou platit jiné zakony a pozadavky na ochranu osobnich Gdaji nez v
zemi, kde se nachazite.

Dalsi informace, pokud se nachazite v Evropském hospodaiském prostoru (EHP),
Velké Britanii nebo Svycarsku

PFislusné organy v EHP, Spojeném kralovstvi a Svycarsku uzndvaji, ze zakony na
ochranu Gdajd v nékterych zemich mimo tyto jurisdikce poskytuji podobnou Uroven
standardd ochrany tdajd. Pokud vae osobni Gdaje preddvéme do zemi, které nejsou
uznadvany témito organy, mame zavedeny postupy, které zajistuji, ze vase osobni
Udaje jsou chranény stejné, jako kdyby byly zpracovavany v EHP, Spojeném kralovstvi
nebo Svycarsku. Napfiklad nage smlouvy s tfetimi stranami, které by mély pfistup k
vadim osobnim tdajim, stanovi standardy, které musi dodrzovat, pokud jde o vase
osobni Udaje.

Jakykoli prenos vadich osobnich Gdaji se bude Fidit platnymi zdkony a my budeme s
informacemi zachazet podle hlavnich zdsad tohoto oznameni o ochrané osobnich
udajd.

12.Soubory cookie, udaje o webovych strankach a aplikacich; pouziti pro analyzu a
marketing

Nase webové stranky mohou pouzivat soubory cookie a podobné technologie. Soubory
cookie miZete pFijmout nebo odmitnout. Pokud se rozhodnete soubory cookie
odmitnout, nemusi vSechny prvky nasich webovych stranek, aplikaci a sluzeb fungovat
tak, jak bylo zamysleno, a vase pouZivani tak mize byt ovlivnéno.

Pokud vase mistni zakony povazuji informace shromazdéné pomoci soubort cookie a
dalSich technologii za osobni Udaje, budeme s nimi zachézet podle standardd
uvedenych v tomto ozndmeni o ochrané osobnich Gdaju.

Dal$i informace o pouZivani souborl cookie naleznete v nadich Zasadach pouZivéni
souborl cookie. Tyto zasady vysvétluji, co jsou soubory cookie a podobné technologie
a jak je pouzivame.

Shromazdujeme informace o typu prohlizeCe a opera¢nim systému vaseho poditace,
webovych strankach, které jste navstivili pred navstévou nasich webovych stranek a
po ni, standardni informace o protokolu serveru, adresy internetového protokolu (IP),
Udaje o poloze, poskytovateli sluzeb mobilniho telefonu a opera¢nim systému
mobilniho telefonu. Tyto informace pouzivdme k pochopeni toho, jak navstévnici
pouzivaji nase webové stranky a mobilni aplikace, abychom je mohli vylepSovat,
zlepSovat nabizené sluzby a nasi reklamu. Tyto informace mizZeme také sdilet s dal$imi
spolec¢nostmi v rdmci skupiny Smith+Nephew a s jinymi tfetimi stranami.



https://www.smith-nephew.com/en/privacy-notice
https://www.smith-nephew.com/en/privacy-notice
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o Nékteré nase webové stranky pouzivaji sluzbu Google Analytics, kterou poskytuje
spolec¢nost Google, Inc. ("Google"). Sluzba Google Analytics pouZziva soubory cookie k
analyze vzorcl pouzivdni a mlZe shromaZdovat informace o vadem pouZivani
webovych stranek, vcetné vasi IP adresy. Dalsi informace o sluzbé Google Analytics
najdete zde. Chcete-li se odhldsit z pouzivani svych udajd sluzbou Google Analytics,
muzete to udélat zde.


http://www.google.com/policies/privacy/partners/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/

